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Aligemeines

Die AGB regeln die Geschaftsbeziehungen zwischen der Stadt Winterthur als
Betreiberin der Velostationen Winterthur (GebUhrenpflichtige Velostationen rund
um den Bahnhof Winterthur) und der Kundschaft dieser Velostationen. Mit dem
Kauf eines Jahresabonnements, Monatsabonnements oder eines Tagestickets
anerkennt die Kundin/der Kunde die vorliegenden AGB. Anderslautende
Bedingungen gelten nur, wenn diese von der Betreiberin ausdriicklich in
schriftlicher Form anerkannt worden sind.

. Die aktuellen AGB kénnen jederzeit bei den Velostationen Winterthur oder online

unter stadt.winterthur.ch/velostationen eingesehen werden.

Zutrittsberechtigung

. Es durfen in den Velostationen nur folgende Fahrzeuge abgestellt werden:

Fahrrader, E-Bikes bis 45 km/h, Transport- und Spezialvelos mit und ohne
Hilfsmotor, Elektrotrottinets. Anhanger diirfen nur auf den vorgesehenen Flachen
und nicht verkehrsbehindernd in den Velostationen abgestellt werden. Das
Parken von Kleinmotorradem, Motorrddern oder &hnlichen Fahrzeugen ist
verboten.

Das Deponieren von Riicksacken und anderen Gegenstanden ausserhalb der
Schliessfacher ist ohne schriftliche Bewilligung der Trégerschaft verboten.
Unrechtmassig abgestellte Waren werden entfernt und entsorgt.

Der Zutritt und der Aufenthalt in den Velostationen ist nur mit giiltigem
Abonnement oder Tagesvignette gestattet.

Pro Abonnement darf zeitgleich nur ein Fahrzeug in der Station parkiert werden.
Das Personal der Velostationen fihrt regelméssige Kontrollen durch.

Wenn die Velostationen ihre Vollauslastung erreicht haben, kann kein
Abonnement mehr gelost werden.

Der Zutritt ausserhalb der Offnungszeiten ist ausschliesslich mit einem giiltigen
Abonnement oder einem via Velocity gekauften Tagesticket méglich. Die
Tr6ffnung funktioniert nur mit einem gliltigen SwissPass.

Mit einem in den Velostationen erworbenen Tagesticket ist der Zutritt nur
wahrend den Offnungszeiten der Tiiren moglich. Diese sind wie folgt: Montag
bis Sonntag, jeweils von 05:00 Uhr bis 20:00 Uhr.

Giiltigkeitsdauer Tagestickets und Abonnemente / Tarife

. Abonnemente und Tagestickets sind ab Kaufdatum giiltig. Zu beachten ist das

Ablaufdatum in der WebApp oder des Tagestickets.

. Tagesticket via Bargeldautomaten: 05:00 Uhr bis 20:00 Uhr (Rudolfstrasse und

Stellwerk).

. Tagesticket via Velocity: 24 Stunden (Zutritt mit SwissPass)

. 2-resp. 3-Tagesticket: 48 resp. 72 Stunden

. Monatsabonnement: einen Monat lang

. Jahresabonnement: ein Jahr

. Die Abonnemente sind persénlich und nicht dbertragbar. Bei Verlust des

SwissPass oder Wechsel des Fahrrades ist die Nutzerin oder der Nutzer fiir einen
Ersatz oder die Anpassung in der WebApp selber verantwortlich.

. Die Zahlung erfolgt direkt via Velocity WebApp oder fiir das Tagesticket mit

Bargeld am Automaten vor Ort (Rudolfstrasse und Stellwerk).

. Die aktuellen Tarife sind unter stadt.winterthur.ch/velostationen aufgefiihrt.

Kiindigung und Riickerstattung

. Fahrzeuge ohne gliltiges Abo oder Ticket werden durch das Betriebspersonal

gesichert. Das Fahrrad kann innerhalb von sieben Tagen gegen eine
Umtriebsentschadigung von CHF 50.-- beim Betriebspersonal der Velostation
ausgeldst werden. Ab dem achten Tag wird das Fahrrad zur Verwahrung
weggeschafft. Falls nétig wird zu diesem Zweck das Schloss aufgebrochen. Die
Eigentlimerin oder der Eigentiimer hat darauthin wéhrend 6 Monaten Zeit, das
Fahrrad gegen eine Umtriebsentschadigung von CHF 50.- auszuldsen.
Gesicherte Fahrrader konnen wéhrend den Biiro6ffnungszeiten, gegen
Barzahlung der Umtriebsentschadigung, bei der Briihigut Stiftung, Velostationen,
ausgel6st werden.

Nach Ablauf einer Aufbewahrungsfrist von insgesamt 12 Monaten verzichtet die
Kundin/der Kunde ausdriicklich und vorbehaltlos auf das Fahrrad inklusive
Zubehér und weiteren mitgefiihrten Gegenstande (z.B. Anhénger, Bekleidung,
Stecklampen, Seitentaschen, Ladestationen fiir E-Bikes etc.) und ermachtigt die
Betreiberin der Velostationen, sémtliche Gegenstande ohne weitere Ankiindigung
und ohne Durchfiihrung einer 6ffentlichen Versteigerung einer gemeinniitzigen
Organisation zu tibergeben oder zu entsorgen.

Fur gekaufte Abonnemente gibt es keine Riickerstattung.
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Schliessfacher

Schliessfacher kénnen gratis fiir max. drei aufeinander folgende Tage benutzt
werden (Miinzschloss). Die Schliessfacher befinden sich in den Velostationen
Rudolfstrasse, Stellwerk und Gleis 3.

Die Nutzung der Schliessfacher wird in regelméssigen Abstdnden vom
Betriebspersonal kontrolliert. Nach Ablauf der dreitdgigen Nutzungsfrist werden
die Schliessfacher durch das Betriebspersonal gedffnet und geleert. Der Inhalt
wird nach 10 Tagen Aufbewahrung entsorgt. Die Kundin oder der Kunde
verzichtet nach Ablauf der Frist von 10 Tagen ausdrticklich und vorbehaltios auf
sein Eigentum am Inhalt des Schliessfaches.

Bei Verlust der Schliessfachschlissel wird den Verursachenden eine
Umtriebsentschadigung in Rechnung gestellt.

Offnungszeiten

. Die Offnungszeiten der Velostationen sind vor Ort und auf der Website der Stadt

Winterthur ersichtlich: stadt.winterthur.ch/velostationen

. Anderungen der Offnungszeiten bleiben vorbehalten.
. Ein Pikettdienst fiir Notfélle ist ausserhalb der Offnungszeiten via Infotasten bei

den Ein- und Ausgangen oder dem Infopoint erreichbar.

. Die Stadt Winterthur hat das Recht, aufgrund spezieller Ereignisse die

Offnungszeiten zu ndem, das Angebot anzupassen oder die Schliessung der
Velostationen zu veranlassen. Es erfolgt keine Riickerstattung der Gebtihren. Die
Kundschaft wird auf geeignetem Weg tiber Anderungen informiert.

Beschédigung, Diebstahl und Haftung

. Die Betreiberin der Velostationen Winterthur Ubemimmt keine Haftung bei

Diebstahl und/oder Beschadigung der eingestellten Fahrzeuge, von
Fahrzeugzubehdr und weiteren mitgefilhrten Gegensténden (z.B. Anhanger,
Bekleidung, Seitentaschen, Ladestationen fiir E-Bikes etc.).

Die Betreiberin der Velostationen verfligt dber keine Versicherung fiir
beschadigte, gestohlene oder durch Feuer und Wasser zerstorte Fahrrader und
Zubehdr. Es ist Sache des Eigentiimers, das Fahrrad inkl. Zubehdr zu versichemn.
Das Betriebspersonal darf, wenn notwendig, zur Gewahrleistung von Sicherheit
und Ordnung, Fahrrader der Kundinnen und Kunden umstellen.

Videoiiberwachung und Datenschutz )

werden videolberwacht. Die Uberwachung dient
ausschliesslich dem Schutz der Kundschaft, des Betriebspersonals und der
eingestellten Fahrzeuge. Die Videoluberwachung unterliegt dem «Reglement
Videolberwachungsanlagen Velostationen und Veloparking rund um den
Bahnhof.

Adressangaben werden vertraulich behandelt und nur fiir betriebliche Zwecke
verwendet. Die Betreiberin der Velostationen behalt sich das Recht vor, wichtige
Informationen an die angegebene Adresse oder E-Mail-Adresse zu versenden.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

. Es gilt das schweizerische Recht.
9.2.

Sollten einzelne Passagen der vorliegenden AGB ungiltig, gesetzeswidrig und/
oder sonst wie unwirksam sein, behalten alle anderen Passagen ihre Giiltigkeit.
Die unwirksame Regelung wird durch die einschldgige gesetzliche Regelung
ersetzt.

Bei allfalligen Rechtsstreitigkeiten ist Winterthur ausschliesslicher Gerichtsstand.

Kontakt fiir betriebliche Anliegen:
Brihlgut Stiftung, Velostationen
+41 52 208 13 63, velostationen@bruehlgut.ch

Kontakt Tragerschaft:

Stadt Winterthur, Stadtpolizei, Abteilung Parkieren
+41 52 267 62 45, parkieren@win.ch
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