


 
 
 

 
 
Jumpin consejería juvenil - una oferta para jóvenes de la 
Ciudad de Winterthur 

 
Para jóvenes de 13 a 18 años que se encuentran en la transición de la escuela a la 
vida profesional y adulta. 

 
Motivos porqué acuden los jóvenes hacia nosotros 
- porque hay retos en la escuela o en el tiempo libre 
- porque necesitan ayuda para encontrar un aprendizaje u otra solución de 

seguimiento adecuada 
- porque hay conflictos con los compañeros y los adultos 
- porque necesitan acompañamiento durante una crisis o cuando tienen 

dificultades en la fase actual de sus vidas 
 

Queremos alcanzar objetivos juntos 
- Los jóvenes pueden permanecer en la escuela y graduarse en la escuela 

regular. 
- Los jóvenes encuentran un aprendizaje u otra solución de seguimiento 

adecuada. 
 

Lo que ofrecemos 
- elaborar juntos pasos que lleven a una solución 
- apoyo en la búsqueda de una profesión y de un aprendizaje 
- apoyo en la búsqueda de otra solución de seguimiento 

adecuada, por ejemplo, un año preparatorio de formación 
profesional 

- mediación y asesoramiento en conflictos 
- apoyo social en situaciones difíciles 
- apoyo en los retos de la vida escolar cotidiana 
- 1 o 2 citas de asesoramiento por semana, durante un 

periodo de al menos 3 meses 
- almuerzo los miércoles 

 
 
 
 

 
 
 
Nuestros valores 
- El contacto de confianza con los jóvenes es la base de la 

cooperación. 
- trabajamos con los puntos fuertes de los jóvenes y en función de sus 

objetivos. 
- Los padres son muy importantes para el desarrollo de sus hijos. 

Por eso cultivamos una cooperación apreciativa con ustedes. 
- Trabajamos en estrecha colaboración con todas las partes interesadas (escuela, 

autoridades, instituciones, etc.). 
- Tratamos la información confidencialmente. 

 
Inscripción 
- Los jóvenes o sus padres pueden ponerse directamente en contacto con nosotros. 
- Los jóvenes también pueden ser remitidos a nosotros o inscritos 

por la escuela (profesores, trabajadores sociales escolares, 
directores) u otras oficinas y autoridades. 

- Una vez establecido el contacto, se organiza una reunión inicial no 
vinculante. Después, los jóvenes deciden junto con Jumpin si quieren 
empezar. 

- Nuestro servicio es gratuita. 



Wie du uns 
 erreichst:

JUMPIN
JUGENDBERATUNG 
für Mädchen

Trollstrasse 18
8400 Winterthur

JUMPIN
JUGENDBERATUNG 
für Jungs

Palmstrasse 16
8403 Winterthur

Jumpin hat zwei Standorte, einen für Mädchen und einen für Jungs.  
Dennoch leben wir Vielfalt. Bei uns sind alle willkommen. Mit dir zusam-
men finden wir bei der Anmeldung den richtigen Ort.

052 267 22 99
jumpin@win.ch
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