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Beschlussprotokoll Poolpartnersitzung 2/2019

Datum/Zeit: 18. September 2019, 18.00 bis 20.00 Uhr
Ort Superblock Seminarraum, Turbinenstrasse 16, 8403 Winterthur
Anwesende Eishalle: Fritz Morf Effretikon: Barbara Sallenbach, Reto Petrig Elsau: Andreas Meier

Geiselweid: Philipp Buchelt Kletterhalle: Simon Riediker, Tanny Rauh Neftenbach:
Heinrich Russenberger, Kurt Nussbaumer Oberi: Elisabeth Freihofer, Rickenbach:
Melanie Thomann, Michael Weiss Sportamt: Dave Mischler, Reto Thoma, Sabrina
Scherrer Téss: Jurg Metzger, Rita Liepold Wolfensberg: Sigi Taormina, Matteo
Taormina, Ruedi Anneler Wiilflingen: Urs Bésch, Hans Mettler

Entschuldigt Effretikon: David Gerig Sportamt: Hannes Tschudin Schlatt: Jacqueline Beugger
Wiesendangen: Arno Hausen Skillspark: Robin Schneider Seuzach: Lysander Wipf

Teil 1: 18:00 bis 19:30 Uhr, alle Poolpartner

1. Protokoll der Sitzung vom 13. Mérz 2019
Das Protokoll wurde genehmigt.

2. Saisonrickblick aller Poolpartner

Highlights

Far Wilflingen und Effretikon war ein Highlight, dass die Saison ohne Unfalle verlaufen ist. Tdss freut sich Gber
den neuen Restaurantpachter, der gut gestartet ist. Auch das Wettschwimmen scheint wieder an Bedeutung zu
gewinnen, so melden Rickenbach und das Wolfi eine grosse Teilnehmendenzahl am Wolfi- respektive am Ricki-
Fisch. Es gab auch diverse Eventhighlights, wie zum Beispiel den Saisonstartapéro im Pool im Wolfi, das
Millionenmeterschwimmen in der Badi T6ss, das Raclette am Pool in Oberi, die Poolparty im Geisi, die 1.
Augustfeier in der Badi Elsau oder das Sommerferienprogramm in der Badi Neftenbach. Im Geisi gab es am 26.
Juni einen Besucherrekord mit ber 4'600 Besuchern, ansonsten lief die Saison fur alle Anlagen durchschnittlich.
Die Kletterhalle erweiterte als Highlight den Boulderbereich und erbaute neue Trainings- und Schulungsraume.

Downlights

In der Badi Oberi haben sich 2 Badeunfalle ereignet, weil die Eltern ihre Aufsichtspflichten nicht wahrgenommen
haben. Im Wolfi gab es einen Fussgelenksbruch beim Trampolinspringen. Im Geisi gab es einen Vorfall mit 2
Besuchern mit Migrationshintergrund.

Fir Elsau war die Erreichbarkeit und der Kundendienst von Axess ein Problemthema. Effretikon sprach die
Probleme mit dem fehlenden Respekt bei Jugendlichen, insbesondere in Gruppen auftretend, an.

Vergiinstigte Eintrittspreise vor Schluss
Keine der anwesenden Anlagen bietet den Besuchern am Abend einen vergunstigten Eintrittspreis an.

3. 25 Jahre Sportpass

Das Jahresabo Sportpass konnte genutzt werden, um von Mai an jeweils am 25. des Monats gratis in den
SKILLS PARK und die Kletterhalle zu gelangen. Es begann mit etwa 25 Eintritten und steigerte sich im August
auf etwa 60 Eintritte. Die Infos Uiber die Aktion wurden Uber Inserate und die Sozialen Medien gestreut. Fiir den
September ist eine Medienmitteilung geplant, damit am letzten Datum noch mehr Sportpass-Besitzende erreicht
werden.

Es wurden ausserdem wahrend 3 Verteilaktionen je 25 Gutscheine fir Saisonpésse verteilt. Im Mai in der

Steinberggasse beim Brunnen, im Juni beim Alten Stadthaus und im August in der Kletterhalle / im SKILLS
PARK. Die Aktionen sind gut verlaufen und das Interesse war gross.
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4. Axess CLICS (Status, Info, geplante Termine)

Reporting: Ein Grossteil (alle Freibader, Webshop) der vom Sportamt verwalteten Berichte wurde bereits neu in
CLICS angelegt und auch schon parallel Uber den Zeitplaner versendet. Alle Poolpartner sind angehalten, die
Berichte zu kontrollieren und bei Unstimmigkeit sich zu melden (auch wenn Berichte neu in CLICS fehlen). Mail
an alle Poolpartner vom Mi. 11.09.2019.

Termine

CLICS

Update DC + Move Mo. 07.10.2019 / Di. 08.10.2019 (kw41). Wahrend des Updates kann nicht auf das Backoffice
zugegriffen werden (keine Datenbank abfragen).

Schulung
KW 34 Do 22.08.2019 -> Reporting Schulung // Begin 8 Uhr (bereits durchgefuhrt)
KW 42 Di/Mi 15./16.10.2019 -> CLICS Basic und CLICS Setup Schulung

Kassen-PC Update

Kassen-PC missen nach dem Update DC + Move noch updatet werden — also Kassen-PC (und Internet) laufen
lassen. Wir versuchen das Update per Fernwartung zu machen. Falls das nicht funktioniert brauchen wir Zutritt zu
den PCs.

Die Kassen kénnen wahren/nach dem Update DC + Move mit kleinen Einschrankungen weiterverkaufen, wenn
Sie noch nicht updatet worden sind (Offlineféhigkeit). Kassen im regularen Einsatz sind sollen ziigig updatet
werden.

5. igba Vision 2025

Philipp Buchelt, Betriebsleiter des Hallen- und Freibad Geiselweid, stellt eine mégliche Bildungsmatrix zur
zukinftigen Lehre als Fachfrau/-mann Betriebsunterhalt mit Fachrichtung Bader vor. Geplant ist es, bei der Lehre
Fachfrau / -mann Betriebsunterhalt nebst dem Haus- und Werkdienst noch eine dritte Sparte «Sportanlagen»
(Wasser, Eis, Grlinanlagen) anzubieten.

6. Diverses
Datum nachste Poolpartnersitzung: Mittwoch, 18. Marz 2020 um 18 Uhr im Superblock.
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