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Schulsozialarbeit Winterthur 
 

Eine Anlaufstelle für Schülerinnen, Schüler, Eltern und Lehrpersonen 
 
 
Wer wir sind 
 

Die Schulsozialarbeit (SSA) ist eine neutrale und unabhängige Beratungsstelle.  
Wir sind vor Ort, um persönliche und soziale Probleme von einzelnen Kindern und Jugendlichen sowie Konflikte 
innerhalb von Gruppen frühzeitig zu erkennen und zu handeln. 
 
Kinder und Jugendliche können ohne Anmeldung zu uns kommen. Wir sind auch eine erste Anlaufstelle für Eltern, die 
Kinder an den Schulen der Stadt Winterthur haben. 
 
Wir unterstehen der beruflichen Schweigepflicht. Unsere Angebote sind freiwillig und kostenlos. 
 
 
So kommen Sie mit uns in Kontakt  
 

• rufen Sie uns an, um einen Termin zu vereinbaren  
• schreiben Sie uns eine E-Mail oder eine SMS 
• Namen, Telefonnummern und Email der zuständigen Schulsozialarbeiter/innen finden Sie unter: 
 
www.stadt.winterthur.ch/schulsozialarbeit 
 
 
Wir unterstützen Sie 
 

... bei Konflikten unter Schülerinnen und Schülern  

... bei Problemen in der Klasse  

... bei persönlichen Sorgen und Nöten von Schülerinnen und Schülern  

... bei Schwierigkeiten in der Familie  

... bei Fragen zu Sexualität, Sucht und Ängsten  
 
Wir führen Gespräche mit Einzelnen oder Gruppen. Bei Konflikten innerhalb einer Schulklasse gehen wir in die Klasse 
und suchen mit den Kindern und Jugendlichen zusammen nach Lösungen. 
 
Wir arbeiten eng mit Lehrpersonen und verschiedenen Fachstellen zusammen. Wir vermitteln Adressen von 
Fachstellen, geben Empfehlungen und Auskünfte. 
 
 
Unser Ziel  
 

Wir unterstützen Kinder und Jugendliche, damit sie ihre Situation in der Schule und ihren Alltag möglichst positiv und 
erfolgreich gestalten können und sich gut entwickeln. 
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