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Informagoes adicionais para o folheto da “Wohnhilfe
Winterthur” (Assisténcia Habitacional de Winterthur)
(prestacéo de servigos de orientagéo, corretagem,
locacgao)

Nossa condig8es basicas

Vocé mora no minimo 6 meses em Winterthur. A sua
situacao financeira esté clara.

O que esperamos de vocé

E importante que vocé cumpra os acordos fechados
conosco. Aqui se incluem, por exemplo:

Apresentagdo da documentagédo solicitada por nés.
Comparecimento nas reunides combinadas.

Procura ativa por uma moradia no mercado imobiliario
livre.

Informacgéo sobre as altera¢gfes da sua situacao.

Consentimento para obtencéo de informacdes em
outros 6rgaos.

Confidencialidade

Como funcionérios da assisténcia habitacional, estamos
sujeitos a obrigatoriedade do segredo profissional.

O que nds oferecemos

Assessoria em contratos de locagéo rescindido

NOs assessoramos individuos ou familias cuja locagéo foi
rescindida pelo locatario. Numa conversa pessoal
esclarecemos o motivo da rescisédo da locacdo. Com seu
consentimento entramos em contato com o locatario ou
outros 6rgdos e procuramos manter a relacdo locaticia.
Caso o locatario ndo desistir da rescisdo do contrato, nés
damos apoio para dar inicio aos passos legais (p.ex.
contestacdo da rescisdo, pedido de prolongamento de
prazo, etc.).

Caso familias ndo consigam uma solucdo de morada,
apesar de procura intensiva, procuramos organizar uma
moradia temporaria. Ndo existe possibilidade de escolha
caso uma moradia seja concedida. Se a oferta for recusada,
nés encerramos a assessoria de nosso lado.

Pessoas individuais podem pernoitar na casa de passagem
do Exército da Salvagéo.

Assessoria em relagdes locaticias existentes

Em relacdes locaticias ndo rescindidas nos oferecemos
uma consultoria breve. O foco desta assessoria € a
orientagdo de como se candidatar a uma moradia.



