Wie werde ich
digital fit?

JUGENDINFO
WINTERTHUR
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Die Jugendjobborse
Winterthur

Jugendliche 13-18 Jahre

Taschengeld

Angebote: Gartenarbeit, wochentlicher
Einkauf, Haushaltshilfe, Unterstutzung im
digitalen Bereich, etc.

Generationendialog zwischen Seniorlnnen
und Jugendlichen




Vorgehen/Jobauftrag

. Kontaktaufnahme mit Auftraggeberln " T

: MASKENPFLICHT
OJA WINTI

. Jugendapp
. Jugendliche/r bewirbt sich

. Ausfuhrung Arbeit

1
2
3
4. Vereinbarung Termin
5
6

. Bezahlung durch Arbeitgeberln




Kommunikation

JUGENDLICHE AUFTRAGGEBER/INNEN

Claudia Reyes

Digitale Kommunikation Analoge Kommunikation - Vertrauensaufbau
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Haufigste Fragen/Anliegen

* Wie schreibe ich eine Nachricht?

* Wie mache ich ein Foto?

* Wie versende ich ein Foto an meine Enkelkinder?
* Wie mache ich eine Internetrecherche?

* Wie lade ich eine neue App herunter?

* Wie wechsle ich mein Profilbild auf WhatsApp?

* Wie suche ich ein Rezept auf Youtube?

* Wie bezahle ich mit dem Handy?

e
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Wie erieben die Jugendlichen die
Zusammenarbeit?



Wie erieben die Jugendlichen die
Zusammenarbeit?

/“Die Zusammenarbeit funktioniert oftmals gut. \
Die alteren Personen sind immer sehr lieb und
freuen sich jedes Mal, wenn ich ihnen behilflich
sein kann. Vielen gefallt auch die Abwechslung,

\sich mit jemand jungerem auszutauschen.* /

\/




Wie erieben die Jugendlichen die
Zusammenarbeit?

(Ich kann den Auftraggebern neue Sachen
beibringen, womit sich die neue Generation viel

~

besser auskennt. Oftmals schweifen wir vom Thema

ab und reden uber die Vergangenheit oder tauschen

\uns uber aktuelle Sachen aus.*

/

\/



Wie erieben die Jugendlichen die
Zusammenarbeit?

-

~

“Das Ausfuhren eines Auftrags ermoglicht es mir,

einen Einblick in ihren Alltag zu werfen. Dabei
kann ich viel von ihnen lernen, da sie viel mehr
Lebenserfahrung haben als wir Jugendlichen.”

\_

/

\/



Wie erieben die Jugendlichen die
Zusammenarbeit?

-

“Mithilfe der Jugendjobborse konnte ich erste
Erfahrungen im Umgang mit Seniorlnnen
sammeln. Somit konnte ich aligemein meinen

Umgang mit alteren Menschen starken.*

\_
\/



Wie erieben die Jugendlichen die
Zusammenarbeit?

4 A

“Es gibt ab und zu Situationen, bei denen ich nicht ganz
weiter weiss. Das tritt oft bei alteren Geraten auf, die ich
schlecht oder gar nicht kenne. Aber daraus ergeben sich
auch Vorteile. Durch diese Situationen konnte ich meine
digitalen Kenntnisse erweitern.”

\_ /
\/




Wie erleben die Auftraggeberinnen die
Zusammenarbeit?



Wie erleben die Auftraggeberinnen die
Zusammenarbeit?

(Ich hatte zwar fruher einen Burojob, jedoch gab es damals noc\h

keine Handys. Diese neue Erfindung ermoglicht es mir aber, mit
meiner Familie und mit meinen Freunden in Kontakt zu bleiben.
Auch die Jugendlichen melden sich oft bei mir. Ich empfinde die
Zusammenarbeit als sehr angenehm, und mittlerweile behandle

@ die Jugendlichen schon wie meine Enkel.* /

\/




Wie erleben die Auftraggeberinnen die
Zusammenarbeit?

4 A

“Ich war mehr als uberrascht. Die Jugendlichen sind sehr
geduldig und erklaren die Sachen gleich mehrmals, was
ich sehr schatze. Durch diese Zusammenarbeit habe ich
einiges dazugelernt und entdeckt, wie viele neue tolle

Sachen ich lernen kann.

\_ /
\/




Was bringt die Jugendjobborse?
-.aus der Sicht der Jugendlichen



Was bringt die Jugendjobborse?
.aus der Sicht der Auftraggeberinnen



Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit




