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Der Weg zur passenden 
Hörhilfe



Hörverlust – und nun?



Arten und Schwere von Hörverlust



Hörgeräte verbessern Lebensqualität



Hörgeräte verbessern Lebensqualität



Hörgeräte funktionieren im Alltag



Der Weg zum Hörgerät



Der Weg zum Hörgerät

ORL

Akustiker

Kunde/Patient Kunde/PatientSVA



Den richtigen Partner finden

• Achten Sie auf markenunabhängige Angebote

• Lassen Sie sich verschiedene Lösungen aufzeigen

• Tragen Sie die empfohlene Lösung zur Probe

• Hörakustiker sind ausgebildete Fachleute, ein Meister Diplom oder 
eidg. diplomiert sind ein wichtiges Qualitätsmerkmal

• Nehmen Sie sich genug Zeit für die Auswahl und Anpassung

• Kaufen Sie erst wenn Sie zufrieden sind mit der angebotenen 
Lösung

Wichtig: «Die Chemie muss stimmen»



Aufklärung und Information

• Fachhändler vor 
Ort

• Fachärzte
• Pro Audito
• Internet
• Freunde/Bekannte



Beitrag Versicherung

Invalidenversicherung – IV

- Bis zum 65. Lebensjahr
- Pauschalbeitrag CHF 840/1650
- Reparaturzuschüsse
- Batteriepauschale CHF 40/80
- Alle 6 Jahre neue Versorgung 

möglich

Alters- und Hinterbliebenen 

Vers. – AHV

- Ab 65. Lebensjahr
- Pauschalbeitrag CHF 630
- Alle 5 Jahre neue Versorgung 

möglich
- Achtung: ab Juli 2018 CHF 

1250

MV / SUVA

- Bei Höreinschränkungen auf 
Grund von Unfällen oder 
Militärdienst tritt MV oder SUVA 
ein

Zusatzversicherung KK?

- Individuelle Abklärung



Die ersten Schritte

Partner des Vertrauens finden

Hörtest und Beratung 

Anpassung planen

…los geht’s!



Die  richtige Auswahl

Hörgeräte Probetragen

Vergleichen

Optimieren

Fragen

….. geschafft!



Die Entscheidung 

Expertise ORL

Kostenrückerstattung SVA-Zürich

Vernetzung Vereine

…dran bleiben!



Mögliche Bauformen - CIC



Mögliche Bauformen - RIC



Mögliche Bauformen Mögliche Bauformen Mögliche Bauformen Mögliche Bauformen –––– HdOHdOHdOHdO



Fernsehen mit HörgerätenFernsehen mit HörgerätenFernsehen mit HörgerätenFernsehen mit Hörgeräten

Häufige Probleme:

- Lautsprecher am TV zu 
klein

- Sprecher im TV schlecht 
vertont

- Akustik im Raum 
ungünstig

- Distanz zum TV zu gross

- Störende Nebengeräusch

- Filme schlecht 
synchronisiert



Fernsehen mit Hörgeräten

Lösung: direkte Übertragung ins 
Hörsystem 



Telefonieren mit 
Hörgeräten

Häufige Probleme:

- Übertragung zum Hörgerät funktioniert 
schlecht

- Nur einseitiges Hören

- Nebengeräusche lenken ab

- Telefone haben kleine Lautsprecher

- Zu leise

- Gesprächspartner nuschelt



Telefonieren mit Hörgeräten Festnetz

Lösung:    Spezialtelefone Hersteller 
Hörgerät



Telefonieren mit Hörgeräten Handy

Lösung:      direktes Streaming



Hörgeräte und dann?

Hörgeräte müssen regelmässig in den Service

Software Updates und Verbesserungen 
nutzen

Veränderungen der Hörminderung lassen sich 
anpassen

Tragen Sie die Hörgeräte jeden Tag

Reagieren Sie proaktiv bei Problemen!



Auf Wiedersehen

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

«Hören schafft Nähe, Sehen eher Distanz.»

Ihr Ingo Richter


