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1. Die wichtigsten Kennzahlen auf einen Blick
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2. Einleitung

Im nachstehenden Bericht werden wichtige Personalkennzahlen des Verwaltungs- und Be-
triebspersonals der Stadt Winterthur der letzten Jahre zusammengefasst. Nicht eingeschlossen
in den Kennzahlen sind die Lehrpersonen, die Auszubildenden und die Behdrden. Die aktuellen
Zahlen werden — haufig unter Bezugnahme auf die Vorjahreswerte — kurz kommentiert. Die
Auswertungen beziehen sich auf verschiedene Aspekte der Personal- und Lohnstruktur und des
Personalaufwandes und basieren auf der Datenbasis des Auswertungszeitraumes Kalenderjahr
oder 31. Dezember. Die diesem Bericht zu Grunde liegenden Daten sind hauptséachlich dem
zentralen Personalinformationssystem SAP HR entnommen, welches durch die departementa-
len Personaldienste gepflegt wird. Die mehrjahrigen Ubersichten ergeben einen Gesamtiiber-
blick und machen Veranderungen sichtbar.

Mit dem vorliegenden Personalkennzahlenbericht mdchten wir verdichtete Informationen liefern.
Er ist hilfreich beim Aufzeigen von betrieblichen Starken und Schwachen, bei der Kontrolle von
Zielen und wir mdchten den Mitarbeitenden, der Bevélkerung und weiteren Interessierten Ein-
blick in die Stadtverwaltung ermdglichen und den Stadtrat bei Entscheidungsprozessen mit Fak-
ten und Informationen unterstutzen.

Wir wiinschen viel Lesevergnigen mit dem Kennzahlenbericht 2025.
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3. Glossar
Begriff

Anstellungen

Ausserordentliche Anstellungs-

verhaltnisse

Bruttofluktuation

EBA

EFZ

Einmalzulage

Einreihungsplan

Fruhfluktuation

Lohnband

Lohnklasse

MSW

Nettofluktuation

Erklarung

Eine Anstellung bezieht sich jeweils auf eine Anstellungsverfiigung.
Dieselbe Person kann mehrere Teilzeitstellen (ordentliche oder ausser-
ordentliche Anstellungen) innehaben und wird in diesem Fall mehrfach
gezahlt. Daher ist die Anzahl Anstellungsverhéltnisse hoher als die Ge-
samtzahl der beschéftigten Personen.

Als ausserordentliche Anstellungsverhéltnisse gelten Anstellungen, die
eine der folgenden Voraussetzungen erfillen: befristete Anstellungsver-
héaltnisse, Anstellungsverhéltnisse mit einem Pensum bis 20%, Anstel-
lungsverhaltnisse mit Einsatzen nach Vereinbarung (Art. 7a PST).

Die Bruttofluktuation umfasst samtliche Austritte von Mitarbeitenden mit
unbefristeter Anstellung (ohne interne Stellenwechsel oder Datenberei-
nigungen). Sie wird auf der Basis der Anzahl Anstellungen berechnet.

EBA bedeutet «Eidgendssisches Berufsattest». EBA-Lehren dauern
zwei Jahre und sind vor allem auf praktische Fahigkeiten ausgerichtet.

EFZ bedeutet «Eidgendssisches Fahigkeitszeugnis». Eine EFZ-Lehre
dauert abhangig vom Beruf drei oder vier Jahre.

Einmalzulagen (Art. 53 PST und Art. 53 VVO PST) kénnen in Situatio-
nen, wo ausserordentliche Leistungen und/oder ein besonderes Enga-
gement erbracht wurden, als Anerkennung ausbezahlt werden. Natural-
geschenke oder bezahlte Urlaubstage gemass Art. 53 VVO PST Abs 3
sind in der Auswertung nicht enthalten.

Der vom Stadtrat festgelegte Einreihungsplan zeigt eine nach Funkti-
onsbereichen und Lohnklassen gegliederte Aufstellung aller Richtpositi-
onen und der entsprechenden «Richtpositionskette». Der Einreihungs-
plan enthalt die nach 20 Lohnklassen und Funktionsgruppen geord-
neten Richtpositionen. Der Einreihungsplan liefert eine Struktur fiir die
Einreihung der einzelnen Funktionen.

Die Fruhfluktuation misst die Anzahl Austritte, die bereits im Verlauf der
ersten zwei Dienstjahre erfolgen und umfasst die Kiindigungen von Ar-
beithehmenden. Die Analyse der Ursachen fur die Fluktuation kann z.B.
Ruckschlusse uber die Qualitat des Rekrutierungsverfahrens und/oder
der Einarbeitungsphase von neuen Mitarbeitenden geben.

Die Lohnbandbreite je Lohnklasse betragt 45%, d.h. die Lage im
Lohnband eines Mitarbeitenden befindet sich zwischen 100% und
145%. Auf der Basis der individuellen Einstufung (Lohnklasse,
Jahreslohn) wird die Position im Lohnband errechnet.

Alle Funktionen des Verwaltungs- und Betriebspersonals sind
entsprechend ihren Anforderungen und Beanspruchungen auf der
Basis des Einreihungsplanes einer bestimmten Lohnklasse zugeordnet.

Die Mechatronik Schule Winterthur ist ein Ausbildungsbetrieb fir
technische Berufe.

Die Nettofluktuation beinhaltet die Kiindigungen durch die Arbeitneh-
menden (Kindigungen ohne (Frih-)Pensionierungen). Sie wird auf der
Basis der Anzahl Anstellungen berechnet.
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Referenzkurve Fir die Lohnverteilung wird eine Referenzkurve eingesetzt, welche die
durchschnittliche Lohnentwicklung innerhalb des Lohnbandes abbildet.

Personen Personen werden als Anzahl Képfe gezahit.

Rotationsgewinn Rotationsgewinne entstehen einzig aufgrund der Lohndifferenz
inklusive Sozialleistungen zwischen aus- und eintretenden
Mitarbeitenden.

Stellenplan Der Stellenplan bestimmt die Anzahl der Stellen (Sollstellen) des
Verwaltungs- und Betriebspersonals. Es ist in der Komptenz des
Stadtrates, liber den Stellenplan zu beschliessen. Dieser wird als
sogenannter Sollstellenplan dargestellt.

Teilzeit | Pensum 50% - 89.99% (gemass Einteilung des Bundesamts fir Statis-
tik)

Teilzeit Il Pensum 15% - 49.99% (gemass Einteilung des Bundesamts fir Statis-
tik)

Teilzeit Il Pensum <15% (gemass Einteilung des Bundesamts fir Statistik)

Verwaltungs- und Betriebspersonal Festangestellte, ohne Behérden/Mandate, Lehrpersonen und Mitarbei-

tende in Ausbildung
Vollzeit Pensum = 90% (gemass Einteilung des Bundesamts fiir Statistik)

Vollzeitaquivalenten (VZA) Die Anzahl der VZA gibt an, wie viele Vollzeitstellen sich rechnerisch
bei einer gemischten Personalbelegung mit Teilzeitbeschéftigten erge-
ben. Bei den Vollzeitdquivalenten wird zusatzlich unterschieden zwi-
schen VZA (Beschéftigungsgrad) und VZA (Beschéftigungsumfang).

VZA (Beschaftigungsgrad) Der Beschéftigungsgrad entspricht dem Total aller verfigter Pensen
per Stichtag, umgerechnet in Vollzeitstellen.

VZA (Beschaftigungsumfang) Der Beschaftigungsumfang entspricht dem Total der geleisteten Stun-
den aller wahrend der ausgewerteten Zeitperiode beschéftigten Mitar-
beitenden, umgerechnet in Vollzeitstellen.

Darin eingeschlossen sind alle wéhrend des Auswertungszeitraumes
Beschaftigten, unter Berlicksichtigung von Ein- und Austritten, unbe-
zahltem Urlaub und ausbezahlten Mehr- und Uberstunden.

ZVV Zuricher Verkehrsverbund

7 Personalcontrolling 2025
I ———



Personalstatistik 2025

Personalstatistik 2025
des Verw altungs- und Betriebspersonal
Beschaftigungs- Anzahl Anstellungsverhaltnisse Ultimo Dez. "2025"
umfang
Total Frauen Manner Teilzeit Teilzeit Teilzeit *Vollzeit
50%- 89%  15%- 49% <15% (90%t+)
Stadtkanzlei 18.6 25 13 12 18 1 0 6
Prasidiales 176.0 394 279 115 139 76 129 50
Departementssekretariat 7.6 13 10 3 8 2 1 2
Personalamt 18.1 25 23 2 15 2 0 8
Stadtentwicklung 17.5 35 23 12 19 3 11 2
Bereich Kultur 50.5 180 120 60 38 42 96 4
Winterthurer Bibliotheken 48.1 102 82 20 50 24 21 7
Rechtspflege 34.2 39 21 18 9 3 0 27
FHnanzen 175.9 246 114 132 87 11 32 116
Departementssekretariat 6.7 9 6 3 8 0 0 1
Finanzamt 14.3 17 7 10 7 0 0 10
Steueramt 447 60 46 14 36 2 1 21
Immobilien 304 59 32 27 9 7 22 21
Informatikdienste 79.9 101 23 78 27 2 9 63
Bau und Mobilitat 3334 392 121 271 124 15 2 251
Departementssekretariat 16.8 26 20 6 18 2 0 6
Tiefbauamt 217.8 244 44 200 44 8 2 190
Geomatik- und Vermessungsamt 16.6 18 3 15 4 1 0 13
Amt fur Baubewilligungen 30.1 38 19 19 20 1 0 17
Amt fiir Stadtebau 52.1 66 35 31 38 3 0 25
Sicherheit und Umwelt 375.2 422 158 264 88 16 3 315
Departementssekretariat 10.0 13 10 3 7 0 1 5
Stadtrichteramt 9.8 10 5 5 3 0 0 7
Stadtpolizei 246.2 275 90 185 51 11 1 212
Schutz & Intervention 65.0 69 10 59 9 1 0 59
Melde- und Zivilstandswesen 311 39 34 5 12 4 1 22
Umuwelt- und Gesundheitsschutz 13.2 16 9 7 6 0 0 10
Schule und Sport 902.7 2’555 2’108 447 571 841 973 170
Departementssekretariat 38.1 49 40 9 26 2 1 20
Volksschule 307.4 859 697 162 135 256 392 76
Einkauf & Logistik 9.6 10 2 8 1 0 0 9
Sonderschulung 198.2 682 585 97 150 321 199 12
Familie und Betreuung 2795 830 712 118 229 234 348 19
Berufsbildung 19.1 35 26 9 9 16 4 6
Sportamt 50.8 90 46 44 21 12 29 28
Soziales 1116.7 1’700 1363 337 919 141 212 428
Departementssekretariat 17.0 21 19 2 13 1 0 7
Kindes- und Erwachsenenschutzbehér 46.7 64 58 6 41 5 0 18
Soziale Dienste 344.1 463 350 113 296 30 5 132
Alter und Pflege 708.9 1152 936 216 569 105 207 271
Technische Betriebe 824.8 909 151 548 131 22 46 710
Departementssekretariat 4.4 7 4 3 4 0 1 2
Stadtwerk 369.1 398 73 115 50 18 9 321
Stadtbus 330.2 355 40 315 37 2 25 291
Stadtgrin 121.1 149 34 115 40 2 11 96
Gesamttotal 3'923.5 6’643 4’307 2’126 2’077 1123 1’397 2’046
Ausbildungsverhéltnisse 570.7 621 272 349 512 4 0 508
Berufslehre nach BBG 253.6 261 142 119 3 0 0 258
Praktika 103.9 129 86 43 73 4 0 52
Schutz und Rettung 274 31 7 24 0 0 0 31
MSW-Lehrwerkstatten 166.3 167 13 154 0 0 0 167
Ubrige in Ausbildung 195 33 24 9 33 0 0 0
Bemerkungen zur Personalstatistik siehe auch im Geschéftsbericht des Personalamtes:
Beschaftigungsumfang: Total der geleisteten Pensen aller wéhrend des Jahres beschéftigten Mitarbeiterinnen (eingeschlossen
alle wahrend des ganzen Jahres und wahrend nur einer beschrankten Dauer in Voll- und Teilzeit Beschaftigten, in Berlicksichtigung
von Ein- und Austritten sowie unbezahltem Urlaub, ausbezahlte Mehr- und Uberstunden) umgerechnet auf Vollbeschaftigungen.
Anzahl Anstellungsverhaltnisse: wird per Stichtag 31. Dezember erhoben, wobei jede/r Mitarbeiter/in voll gezéhlt wird (Kopfzahlung).
Die Anzahl Anstellungsverhéltnisse ist hoher als die Gesamtzahl der beschéaftigten Personen, da dieselbe Person verschiedene
(Teilzeit)-Stellen innehaben kann und in diesem Fall mehrfach gezéhlt wird.
*Vollzeit = Beschaftigungsgrad >=90%
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4. Personalstruktur
4.1. Personalbestand

Die folgende Grafik gibt einen Uberblick Uber die Anzahl Anstellungen sowie die Anzahl Perso-
nen des Verwaltungs- und Betriebspersonals. Es werden alle Voll- und Teilzeitbeschéftigte im
Monats- oder Stundenlohn gezahlt. Personen mit mehreren Anstellungen, sogenannte Mehr-
fachanstellungen, sind in der Summe der Anstellungen bertcksichtigt. Deshalb ist die Anzahl
Anstellungen im Vergleich zur Anzahl Personen hoher. Die VZA (Vollzeitaquivalente / Beschaf-
tigungsgrad) zeigen, wie viele Personen theoretisch mit einem Vollzeitpensum per 31.12. ange-
stellt waren. Im Vergleich zum Vorjahr sind beim stadtischen Personal die Anzahl Anstellungen
um 184, die Anzahl Personen um 132 und die VZA (Beschaftigungsgrad) per Stichtag um 55.1
Stelleneinheiten gestiegen. Den hdchsten Anstieg gab es auch in diesem Jahr in den Departe-
menten Schule und Sport sowie Soziales.

Personalbestand 31.12.2025
8’000
7°000 ; 6'643
5802 6170 i 5’883
, ’ , 5751
6000 5352 5040 5490
4’906
5000
’ , ; 3761.7 3'816.8
4'000 3202 3'460.1 3'601.5
3’000
2’000
1°000
0
2021 2022 2023 2024 2025
B Anzahl Anstellungen B Anzahl Personen VZA (Beschaftigungsgrad)

4.2. Stellenplan

Der Stellenplan bestimmt die Anzahl der Stellen (Sollstellen) des Verwaltungs- und Betriebs-
personals. Es ist Sache des Stadtrates, Uber den Stellenplan zu beschliessen. Die Zahl der
bewilligten Sollstellen hat Uber die letzten finf Jahre um 11.4% zugenommen, zeitgleich sind
die Anzahl Anstellungen um 23.4% gestiegen und die Anzahl Personen um 19.9%. Im Vergleich
zum Vorjahr erfolgte eine Steigerung um 128.6 Sollstellen. Aber auch der Beschéaftigungsum-
fang ist im Vergleich zum Vorjahr um 136.449.6 VZA gestiegen. Der Beschaftigungsumfang,
der dem Total der geleisteten Stunden umgerechnet in Vollzeitstellen entspricht, sorgt somit
daflr, dass die Auslastung des Stellenplans im Jahr 2025 bei 101.7% liegt und hdher als im
Vorjahr 2024 (101.6%) ist. Die Uberschreitung ist auf zwei Departemente zuriickzufiihren, wah-
rend die anderen Departemente den Stellenplan nicht ausschépfen.

Die folgende Abbildung zeigt die Entwicklung der bewilligten und abgerechneten Stelleneinhei-
ten (VZA Beschéftigungsumfang) der letzten finf Jahre.
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Auslastung Stellenplan
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4.3. Verschiebung und Reorganisation von Stelleneinheiten

Ende 2024 wurde die Uberfiihrung des stadtischen Museumpersonals in den Kunstverein Win-
terthur realisiert. Die Ubernahme des Museumspersonals durch den Kunstverein Winterthur bil-
det die letzte Umsetzungsetappe des stadtischen Museumskonzepts. Bisher war das Personal
im Kunstmuseum Winterthur je nach Tatigkeit entweder bei der Stadtverwaltung oder beim
Kunstverein Winterthur angestellt. Diese uneinheitliche Personalsituation wurde mit Wirkung ab
2025 durch die Ubernahme aller Angestellten durch den Kunstverein vereinheitlicht, so dass
das gesamte Museumspersonal den gleichen Arbeitgeber erhalt.

Die Schulassistenzen vom Departement Schule und Sport sind im Rahmen einer Neuorganisa-
tion des Departements zum 1. Januar 2022 organisatorisch von Mitarbeitergruppe 3 (Lehrper-
sonen) zu Mitarbeitergruppe 2 (Verwaltungsangestellte) umgewandelt worden. Dies flihrte zu
einem Anstieg des Personalbestandes im Jahr 2022, da im vorliegenden Bericht die Mitarbei-
tergruppe 2 (Verwaltungsangestellte) ausgewertet wird.

4.4. Geschlechteranteile

Die folgende Abbildung zeigt den Frauenanteil bezogen auf die Anstellungsverhéltnisse, auf die
Teilzeit arbeitenden Mitarbeitenden und die Zugehdrigkeit zur oberen Flhrungsstufe. Dabei
werden alle Anstellungsverhéltnisse bericksichtigt, auch ausserordentliche Anstellungsverhalt-
nisse.

Ausgehend vom Jahr 2021 ist der Frauenanteil bezogen auf die Anstellungsverhéltnisse von
61.2% auf 65.8% in 2025 angestiegen. Im Vergleich zum Vorjahr ist der Frauenanteil in der
Stadtverwaltung in 2025 um 1.9% gestiegen. Der Anteil der Frauen mit einem Teilzeitpensum
ist mit 81.2% uberproportional hoch, und ist auch gegeniiber dem Vorjahr (2025: 81.0%) um
0.2% gestiegen.

Der Frauenanteil tber alle Fiihrungsstufen hat sich im Jahr 2025 im Vergleich zum Vorjahr nicht
verandert und betragt wie in 2024 49.6%. In der obersten und oberen Fuhrungsstufe jedoch ist
der Frauenanteil im Vergleich zum Vorjahr von 30.8% auf 32.5% gestiegen. Die Zielvorgabe
von 35.0% wurde somit, wie auch im Vorjahr, nicht erreicht. Dies ist auch auf die Veranderung
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in der Kategorisierung der Fuhrungsstufen im Jahr 2023 gemdass SRB 23.790-1 und SRB
23.790-2 zuriickzufiihren. Aufgrund der angepassten Zuordnung der Fiihrungsstufen sind die
Zahlen nur bedingt mit den Vorjahren vergleichbar.

Frauenanteil 2025
/-
65.8% 81.2%
Gesamt Teilzeit obere Flhrungsstufe
Frauenanteil 2024
[
63.9% 81.0% 30.8%
Gesamt Teilzeit obere Flhrungsstufe

4. 5. Anteil Teilzeitmitarbeitende

Die Stadtverwaltung Winterthur ist gepragt von einem hohen Anteil an Mitarbeitenden, die in
einem Teilzeitpensum arbeiten. In Anlehnung an die Definition der zeitlichen Aufteilung der Ar-
beitszeit des Bundesamtes fir Statistik schllisselt die untenstehende Grafik die Anstellungsver-
haltnisse gemass verflugten Pensen nach Geschlecht und nach Vollzeitbeschéaftigung (290%),
Teilzeit | (50%-89.99%), Teilzeit Il (15% - 49.99%) und Teilzeit 11l (<15%) auf.

Im Vergleich zum Vorjahr hat sich der Trend zu mehr Teilzeit weiter fortgesetzt. Im Jahr 2025
arbeiteten 30.8% in einem Vollzeitpensum (2024: 32.0%). Der starkste Anstieg gegeniiber dem
Vorjahr ist bei TZ Il festzustellen. Im Jahr 2025 arbeiteten 21.0% in TZ I, im Jahr 2024 20.2%.
In TZ | arbeiteten im Jahr 2025 31.3% (2024: 30.9%) und in TZ |l 16.9% (2024: 16.8%).

Das entspricht im Jahr 2025 2'046 Vollzeitanstellungen, 2'077 Anstellungen in TZ |, 1'123 An-
stellungen in TZ Il und 1'397 Anstellungen in TZ Ill. Die geschlechterspezifischen Unterschiede
sind nach wie vor deutlich erkennbar: Bei den Mannern arbeiten 63.1% (2024: 64.2%) in einem
Vollzeitpensum, bei den Frauen sind es lediglich 13.3% (2024: 13.9%). Das sind Ubersetzt 1'474
Vollzeitanstellungen bei Mannern und 572 bei Frauen und dies obwohl es gesamthaft mehr
Anstellungen von Frauen als von Ménnern gibt.
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4.6. Altersstruktur

Die altersmassige Zusammensetzung des stadtischen Personals aufgeteilt nach Geschlecht ist

in der nachfolgenden Abbildung ersichtlich:

Altersstruktur nach Geschlecht

30%

25 99, 26.3%
[
25% 234% 29 5%
20%
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[
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10%
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0% ||
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26.7% 9539
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Die prozentuale Verteilung zwischen den Alterssegmenten ist gegeniiber dem Vorjahr relativ
stabil geblieben. Im Vergleich zum Jahr 2021 zeigt sich jedoch der demografische Wandel
deutlich. In 2021 waren 8.4% der Belegschaft Giber 60 Jahre, im Jahr 2025 sind es bereits 9.3%.
Gemessen am gesamtstadtischen Schnitt sind Frauen tendenziell in den unteren
Alterssegmenten dber- und in den oberen Alterssegmenten leicht untervertreten. Das
Durchschnittsalter betragt bei den Frauen 44.2 (2024: 44.3) und bei den Ménnern 45.1 (2024:
45.3) Jahre. Gesamthaft betrdgt das Durchschnittsalter 44.5 (2024: 44.7) Jahre. Alle drei
Durchschnittswerte sind somit im Vergleich zum Vorjahr gesunken. Das Alter der Mitarbeiten-
den liegt aber immer noch tGber dem Durchschnittsalter der Gesamtschweizer Arbeitnehmenden
von 42.4 Jahren (Frauen 42.1 Jahre und Méanner 42.6 Jahre). Bei 6ffentlichen Verwaltungen in
der Schweiz betragt das Durchschnittsalter im Jahr 2025 43.9 Jahre und ist somit etwas tiefer
als bei der Stadtverwaltung Winterthur.

4.7. Dienstalterstruktur

Die dienstaltersmassige Zusammensetzung des stadtischen Personals ist in der nachfolgenden
Abbildung ersichtlich.

55.5% (2024: 55.0%) des stadtischen Personals stehen im 1. bis 5. Dienstjahr. Im Vergleich
zum Jahr 2021 ist das eine Zunahme von fast 10%. Der Anteil der Frauen liegt in den ersten
funf Dienstjahren bei 60.2% (2024: 59.2%), derjenige der Manner bei 47.9% (2024: 48.2%).
Mehr als 15 Dienstjahre haben 18.9% (2024: 19.1%) der Mitarbeitenden, im Jahr 2021 waren
es noch 21.0%. Ahnlich wie bei der Altersstruktur sind bei der Dienstaltersstruktur die Frauen in
den tiefen Dienstalterskategorien eher tbervertreten und in den hohen Dienstalterskategorien
eher untervertreten. Das durchschnittliche Dienstalter hat sich im Vergleich zum Vorjahr weiter
reduziert und befindet sich bei 8.4 Jahren (2024: 8.6 Jahre).

Dienstalter in Jahren nach Geschlecht
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4.8. Wo unsere Mitarbeitenden wohnen

Etwas mehr als die Halfte (51.4%) der stadtischen Mitarbeitenden ist in Winterthur wohnhaft.
33.3% leben in weiteren Ortschaften des Kantons Zirich und 15.4% wohnen ausserhalb des

Kantons. Die leicht rucklaufige Tendenz uber die vergangenen Jahre der in Winterthur
Wohnhaften hat sich in 2025 nicht fortgesetzt.

[l 1000 - 4000 [ 500-999 [JJroo-499 [ s0-99 o-49 [1-9
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4.9. Ausbildungsverhdltnisse

Die Stadt Winterthur bietet in insgesamt 26 Berufen Lehrstellen an. Im Jahr 2025 gab es 428
Lernende bei der Stadtverwaltung Winterthur und 129 Personen absolvierten ein Praktikum.
Zusatzlich sind 31 Aspiranten und Aspirantinnen der Polizei und Feuerwehr bei der
Stadtverwaltung in Ausbildung.

Die Zahlen zeigen das hohe Ausbildungsengagement der Stadtverwaltung Winterthur. Gegen-
Uber dem Vorjahr wurden 12 zusétzliche Lernende beschéftigt. Zudem konnten 6 zusatzliche
Aspiranten und Aspirantinnen der Polizei und Feuerwehr gewonnen werden. Mit diesen zusétz-
lichen Kapazitaten sollen kinftige Pensionierungen und ungeplante Austritte im Departement
Sicherheit und Umwelt abgefedert werden kénnen.

Die Anzahl Lernende nach Lehrberufen, die bei der Stadtverwaltung erlernt werden, sind in
folgender Grafik ersichtlich:

Anzahl Lernende nach Berufen
0 10 20 30 40 50 G0 70 80
Fachfrau/-mann Gesundheit [ 76
Automatiker/in  [INNINEEENEEE. 60
Elektroniker/in [N 57
Polymechaniker/in [ 50
Kaufraumann I 45
Fachfrau~mann Betreuung [ 22
Koch/Kochin [ 15
Fachfrau/mann Betriebsunterhalt [ 1
Informatiker/in [ &
E Netzelektriker/in [l 5
Geomatikerin [l 5
Automobil-Mechatronikerin - [l
Logistikerin [l 4
Fachfrau/-mann Hauswirtschaft [l 24
Zeichnerin [l 3
Forstwart/in [l 3
Fachfrau/~mann Information+Dokumentation [l 2
Automobilfachmann/-frau ] 1
Dentalassistent/in | 1
Assistent/in Gesundheit/Soziales [N 1/
Hauswirtschaftspraktikerin [l 5
Garnerin [l 3
é Unterhaltspraktiker/in [l 2
Kuchenangestelite'r | 2
Logistiker/in ] 1
Strassenbaupraktikerin ] 1
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4.10. Lernendenquote

Die Lernendenquote misst den Anteil Lernende im Verhéltnis zum Beschéftigungsgrad (VZA)
und betragt im Jahr 2025 11.2%. Die nachfolgende Grafik zeigt je die Quote der stadtischen
Lernenden nach dem Berufsbildungsgesetz (BBG) und die der MSW-Lernenden uber die letzten
funf Jahre. Die Quote ist im Vergleich zum Vorjahr (2024 11.0%) etwas gestiegen.

Lernendenquote nach Beschéaftigungsgrad

14%

12%

10%
8%
6%
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2%
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BMlLemendenquote BBG  mLemendenquote MSW

Im Jahr 2025 konnten 62 Lehrabgangerinnen und Lehrabganger (inklusive verkirzte Lehre aber
ohne MSW Absolventen) erfolgreich ihre Ausbildung bei der Stadt Wintherthur abschliessen.
Die meisten Abschlisse wurden als Kauffrau/-mann EFZ absolviert.

Lehrabganger/-innen 2025 nach Beruf

Kauffrau/-mann 16
Fachfrau~mann Betreuung 12
Fachfrau/-mann Gesundheit 9
Fachfrau/-mann Befriebsunterhalt 5
Koch / Kéchin 2

Geomatiker/in 1

EFZ

Fachfrau/-mann Information und Dokumentation 1

Entwasserungstechnologe/in 1

Forstwart/in 1

Dentalassistent/in 1

Zeichner/in (Fachnchtung Ingenieurbau) 1
Assistent/in Gesundheit & Soziales 5

Hauswirtschaftspraktiker/in 3
Logistiker/in (Lager) 1

EBA

Unterhaltspraktiker/in 1
Gartner/in 1

Kiuchenangestellte/r 1

0 5 10 15 20 25 30
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42% der Lehrabgangerinnen und Lehrabganger konnten im Jahr 2025 von der Stadtverwaltung
in einem festen oder befristeten Arbeitsverhdltnis Ubernommen werden. Weitere
Anschlusslésungen der Lehrabgéngerinnen und Lehrabgénger sind u.a.
Weiterbildung/Zweitlehre, Sprachaufenthalt, Militdr und externe Anstellungen.

Die MSW als Talentschmiede ist fur die Stadtverwaltung ein prestigereiches Aushangeschild.
Das Team der Industrie 4.0 hat im Jahr 2025 zwei Goldmedaillen und eine Silbermedaille
gewonnen. Die beiden Goldmedaillengewinner nehmen in 2026 an den World Skills teil. Der
Wettkampf in der Disziplin Industrie 4.0 setzt umfangreiche Kenntnisse von automatisierter
Produktion, Programmierung, Digitalisierung und Montagetechnik voraus. Zusatzlich hat im Jahr
2025 auch noch ein Elektroniker der MSW eine Silbermedaille gewonnen.

5. Personalaufwand

Nachfolgend ist der Personalaufwand 2025 im Vergleich zum bereinigten Gesamtaufwand der
Stadtverwaltung dargestellt. Zu beachten ist, dass der ausgewiesene Personalaufwand auch
die Lohne der Lehrpersonen, die Sozialleistungen sowie weitere Aufwendungen wie
Personalgewinnungs- und Personalentwicklungskosten enthalt (Sachgruppe 30).

Personalaufwand in Millionen Franken

458.8

1'276.1 562.1

\ 91.8

11.6

m Bereinigter Aufwand ohne Personalaufwand m Personalaufwand = Lohne m Sozialleistungen mtibriger Personalaufwand

Der bereinigte Gesamtaufwand der Stadtverwaltung hat sich in 2025 um 33.7% erhdht, im
Vergleich zum Vorjahr ist der bereinigte Aufwand ohne Personalaufwand prozentual um 9.1%
gesunken. Der aussergewothnlich niedere Personalaufwand im Jahr 2024 von 420.6 Mio
Franken basiert auch auf der Auflosung von Vorsorgerickstellungen aufgrund des neuen Vor-
sorgemodells der Pensionskasse per 1. Januar 2025. Im Jahr 2025 hat sich der Personalauf-
wand mit 562.1 Mio Franken wieder auf einem normalen Niveau eingependelt.
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5.1. Einmalzulagen

Im Jahr 2025 wurden gestutzt auf Art. 53 PST respektive Art. 53 VVO PST Fr. 651'222 (2024
Fr. 612'294) an Einmalzulagen (exkl. ZVV-Erfolgsbeteiligung) ausbezahlt, was einer Zunahme
von 6.4% gegenuber dem Vorjahr entspricht. Im Verhéaltnis zu den Lohnkosten (Personalkos-
tengruppe 3010) entsprechen die Einmalzulagen wie im Vorjahr 0.17 % und liegen erneut unter
dem vom Stadtrat empfohlenen Bereich von 0.20%.

Im Jahr 2025 konnten 765 (2024: 793) Personen von einem durchschnittlichen Betrag von Fr.
839 (2024: Fr. 772) profitieren.

Einmalzulagen 2025
(ohne DTB-SB)
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200000 0.2% a;
200°000 0.18% 0.17% 0.19% 0.17% 0.17%
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100°000
- 0.0%
2021 2022 2023 2024 2025
Einmalzulagen ~ ess=in % der Lohnkosten

In den Einmalzulagen 2025 vom DTB sind die Einmalzulagen vom Stadtbus nicht enthalten, da
Mitarbeitende die ZVV-Erfolgsbeteiligung im Kontext und Einklang zu den Kriterien von Art. 53
VVO PST Einmalzulagen und Anreize (gemass Sondererlass Personalstatut Stadtbus) separat
erhalten. Die Verteilung der Einmalzulagen stellt sich auf die Departemente bezogen folgender-
massen dar. Die rote Linie zeigt dabei jeweils das Verhaltnis zur Lohnsumme.

Einmalzulage 2025 pro Departement
(ohne DTB-SB)
220'000 0.30%
200°000
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5.2. Ausbezahlte Mehr- und Uberstunden

Im Berichtsjahr 2025 hat sich im Vergleich zum Vorjahr die Auszahlung von Mehr- und Uber-
stunden auf 24’509 Stunden (2024: 26'294 Stunden) reduziert, das entspricht einem Rickgang
von 6.8%. Hinweis: Diese ausbezahlten Stunden sind in den gesamtstadtischen VZA (Beschéf-
tigungsumfang) bereits inkludiert. Die ausbezahlten Stunden entsprechen 6.2 Vollzeitstellen.

Die durchschnittlich ausbezahlten Mehr- und Uberstunden pro VZA im Jahr 2025 nach Depar-
tement sind in der folgenden Grafik ersichtlich.

@ ausbezahlte Mehr- und Uberstunden pro VZA in 2025
35
30
25 242
20
15
9.9
46 o2

5 07 33
0

DPR DFI DBM DSU DSS DSO DTB

Die Uberdurchschnittlich hohen Auszahlungen beim Departement DSU sind auf die Ordnungs-
diensteinsatze der Polizei in 2025 zuriickzufihren, die trotz vakanter Stellen sichergestellt wer-
den mussten.

5.3. Rickstellungen fir Zeitguthaben

Am Jahresende noch vorhandene Ferien-, Mehr- und Uberzeitguthaben sowie nicht bezogene
Dienstaltersgeschenke, die ins Folgejahr Ubertragen werden, sind abzugrenzen und jeweils in
der laufenden Rechnung zu berilcksichtigen. Per 31. Dezember 2025 belief sich der Saldo der
Personalkostenrickstellung auf 15.2 Millionen Franken (2024: 15.3 Millionen Franken). Das be-
deutet eine Reduzierung von 0.07 Millionen Franken gegentber dem Vorjahr.

Die von den Departementen gemeldeten Stundensaldi per 31. Dezember 2025 entsprechen in
Summe 253'328 Stunden, was umgerechnet 116.0 VZA entspricht. Im Vorjahr waren es noch
umgerechnet 129.5 VZA.
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Ruckstellungen Zeitguthaben nach Departement
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6. Lohnstruktur
6.1. Verteilung nach Lohnklassen

Die nachfolgende Grafik zeigt die Verteilung der Anstellungen nach Lohnklassen unterteilt nach
Geschlechtern im Jahr 2025. Bei der Stadtverwaltung sind Frauen in tiefen Lohnklassen
Ubervertreten. Das wird etwa insbesondere in der Lohnklasse 2 mit den Reinigungsmitarbeiten-
den sichtbar.

Prozentuale Verteilung der Einstufung pro Lohnklasse
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6.2. Lohnbandposition

Alle Funktionen des Verwaltungs- und Betriebspersonals sind entsprechend ihren
Anforderungen und Beanspruchungen auf der Basis des Einreihungsplanes einer bestimmten
Lohnklasse zugeordnet. Der Einreihungsplan enthalt die nach 20 Lohnklassen und
Funktionsgruppen geordneten Richtpositionen. Die Bandbreite je Lohnklasse betragt 45%, d.h.
die Lage im Lohnband eines Mitarbeitenden befindet sich zwischen 100% und 145%. Auf der
Basis der individuellen Einstufung (Lohnklasse, Jahreslohn) wird die Position im Lohnband
errechnet. Da Angestellte mit einer ausserordentlichen Anstellung keinen Anspruch auf
Lohnentwicklung haben, werden diese in Auswertungen bezlglich der durchschnittlichen
Lohnbandposition exkludiert.

Prozentuale Verteilung nach Lohnbandposition und Geschlecht
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Die im Jahr 2020 durchgefiihrte Lohngleichheitsanalyse zeigte auf, dass es keine systematische
geschlechterbedingte Lohndiskriminierung bei der Stadtverwaltung gibt. Das heisst, die
vorhandenen Lohnunterschiede lassen sich nicht auf objektiv-diskriminierende Faktoren
zurtuckfuhren.

6.3. Durchschnittliche Lohnsumme pro Vollstelle

Auf der Basis aller Anstellungen der Lohnklassen 1 bis 20 wird die durchschnittliche
Jahreslohnsumme zu einem Pensum von 100% gerechnet. Gewéhrte Lohnmassnahmen
werden im Verhaltnis zur Lohnsumme des Verwaltungs- und Betriebspersonals ausgewiesen.
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Durchschnittslohnin Franken pro Vollzeitstelle
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Die durchschnittliche Jahreslohnsumme (Grundlohn exkl. Sozialleistungen) pro Vollstelle hat
sich im Berichtsjahr im Vorjahresvergleich um Fr. 1’089 auf Fr. 91’097 erhoht. Der
Rotationsgewinn belauft sich im Berichtsjahr 2025 auf 0.36% und ist um 0.09% niedriger als im
Vorjahr (2024: 0.45%).

Das Medianeinkommen pro Vollstelle der Mitarbeitenden der Stadtverwaltung belauft sich im
Jahr 2025 auf Fr. 84’560 und ist im Vergleich zum Vorjahr um Fr. 771 gestiegen (2024: Fr.
83'789). Da bei der Stadtverwaltung viele Mitarbeitenden in Lohnklassen 6 und 7 arbeiten, ist
der Medianlohn niedriger als der Durchschnittslohn. 50% aller Mitarbeitenden haben im Jahr
2025 weniger als Fr. 84’560 und 50% der Mitarbeitenden mehr als Fr. 84’560 verdient.

6.4. Lohnmassnahmen/Teuerungsausgleich

Gemass stadtischem Personalrecht passt der Stadtrat den Lohn auf den 1. Januar eines
Kalenderjahres auf der Grundlage des Landesindexes der Konsumentenpreise im September
des Vorjahres an die Teuerung an. Die individuellen Lohnanpassungen erfolgen jeweils per
1. Méarz.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Lohnmassnahmen der letzten finf Jahre:

Teuerungsausgleich Indiviuelle davon

Lohnerhéhung Rotationsgewinn

2022 0.5% 0.5% B - 0.4%
2023 2.0% 0.5% I 0.4%
2024 1.7% 0.5% I - 0.5%
2025 0.8% 0.5% I - 0.4%

2026 0.2% 0.5% - 0.7% noch nicht bekannt

Gestutzt auf den Beschluss des Stadtparlaments vom 1. Dezember 2025 zum Budget 2026
sowie auf Art. 46 des Personalstatus und Art. 45 der Vollzugsverordnung zum Personalstatut
wurden per 1. Marz 2026 ordentliche Lohnmassnahmen von 0.5% gewahrt. Der Rotationsge-
winn fiir 2026 kann erst nach Abschluss des Jahres 2026 ermittelt werden.
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7. Fluktuation
7.1. Brutto-, Netto- und Friuhfluktuation

Die Bruttofluktuation umfasst séamtliche Austritte von unbefristeten Mitarbeitenden (ohne interne
Stellenwechsel). Die Nettofluktuation beinhaltet die Kiindigungen durch die Arbeithehmenden
(Kindigungen ohne Pensionierungen). Die Fruhfluktuation misst die Anzahl Austritte, welche
bereits im Verlauf der ersten zwei Dienstjahre erfolgen. Dabei werden nur die arbeitnehmersei-
tigen Kindigungen berlcksichtigt. Die Analyse der Ursachen fir die Friahfluktuation kann z.B.
Ruckschlusse tber die Qualitat des Rekrutierungsverfahrens oder der Einarbeitungsphase von
neuen Mitarbeitenden geben. Alle Fluktuationsraten werden jeweils auf der Basis der Anzahl
Anstellungen berechnet.

Ab 2022 wird die Bruttofluktuation ohne befristete Anstellungen berechnet und nur auf die Fest-
angestellten angewendet. Durch diese Anderung in der Berechnung ist die Bruttofluktuations-
kennzahl besser vergleichbar. Analog wurden die Vergangenheitswerte neu berechnet.

Die folgenden Grafiken zeigen die verschiedenen Fluktuationskennzahlen im Vergleich zum
Vorjahr.

Fluktuation 2025

.e.

Brutto Netto Frahfluktuation

Fluktuation 2024

— ° .

Brutto Netto Frihfluktuation

Im Vergleich zum Vorjahr ist die Bruttofluktuationsrate um 0.2% gesunken. Ebenfalls sind die
Nettofluktuationsrate (-0.7%) und die Frihfluktuation im Vergleich zum Vorjahr (-0.2%) gesun-
ken.

23 Personalcontrolling 2025
I ———



Entwicklung der Fluktuation
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7.2. Altersrucktritte

Der ordentliche Altersricktritt erfolgt mit dem vollendeten 65. Altersjahr. Im Jahr 2025 wurden
insgesamt 131 (2024: 117) Personen pensioniert, wovon 73 Mitarbeitende von der Mdglichkeit
des vorzeitigen Altersriicktritt Gebrauch gemacht haben. Das durchschnittliche Pensionierungs-
alter betrug im Jahr 2025 63.5 Jahre, im Jahr 2024 waren es 63.4 Jahre.

Anzahl Altersrucktritte
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8. Absenzen und ergédnzender Stellenplan
8.1. Absenzen

Bei der Stadtverwaltung sind acht verschiedene Zeiterfassungssysteme mit unterschiedlichen
Erfassungsprozessen im Einsatz, dies fuhrt zu einer gewissen Unschérfe in der Vergleichbarkeit
auf gesamtstadtischer Ebene. Die Auswertungen der Absenzen zeigen lediglich eine Tendenz
des Absenzenverlaufs. Die stadtweite Einfihrung des erweiterten Absenzenmanagements er-
folgte laut Stadtratsbeschluss (SR.19.832-2 vom 29.01.2020) im Laufe des Jahres 2020. Dabei
wurde festgelegt, dass unfall- und krankheitsbedingte Abwesenheiten bereits ab dem ersten
Abwesenheitstag ausgewertet werden.

Durchschnittlich sind im Jahr 2025 die Mitarbeitenden 13.3 Arbeitstage aufgrund Krankheit ab-
wesend gewesen. Im Vergleich dazu waren es im Jahr 2024 11.2 Arbeitstage. Dabei muss be-
ricksichtigt werden, dass die Absenzmeldungen von 2025 und den Vorjahren nicht vollstandig
sind, da es immer noch Stolpersteine beim Umsetzen des Prozesses gibt. So gibt es beim De-
partement Schule und Sport unterschiedlichste Erfassungssysteme flr Absenzen, die teilweise
auch manuell gefuhrt werden missen und daher zu einer Fehleranfalligkeit fihren kbnnen. Um
eine Verzerrung der statistischen Zahlen zu vermeiden, wurde deshalb die stadtweite Kennzahl
ohne diese Daten ermittelt.

Die folgende Grafik zeigt die Summe der Absenztage infolge Krankheit, Berufsunfall (BU) und
Nicht-Berufsunfall (NBU) sowie die Absenztage pro VZA.
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8.2. Ergéanzender Stellenplan

Der erganzende Stellenplan erméglicht es, Mitarbeitende mit einer Leistungseinschrankung im
Arbeitsprozess behalten zu kénnen oder diese Mitarbeitenden, im Sinne einer Uberbriickung,
tempordar zu unterstitzen und damit Zeit fur die Suche nach einer passenden Anschlusslésung
zu bieten.

Im Jahr 2025 wurden 20 Mitarbeitende mit Leistungen aus dem erganzenden Stellenplan be-
gleitet. 8 Mitarbeitende konnten im Berichtsjahr aus dem Erganzenden Stellenplan entlassen
werden. Diese Mitarbeitenden haben sich entweder fiir eine Teil- oder Friihpensionierung ent-
schieden oder sind in den ordentlichen Ruhestand Ubertreten. Die Halfte der Mitarbeitenden,
welche mit dem ESP unterstitzt wurden, sind in den ersten vier Monaten des Jahres ausgetre-
ten. 5 Mitarbeitende wurden 2025 neu in den Erganzenden Stellenplan aufgenommen. Davon
haben 3 Mitarbeitende erst im Dezember eine Leistung aus dem ESP bezogen.

Eine erste Kostengutsprache wird in der Regel fir maximal drei Jahre ausgestellt. Diese wird in
der Folge laufend Uberprift und kann verlangert werden. Deshalb variieren Dauer und Umfang
der Unterstiitzung weiterhin stark.

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Anzahl Falle und die Kosten tber die letzten finf Jahre:

Erganzender Stellenplan
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