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Einleitung

Im Jahre 2013 bendétigten rund 8‘300 Haushalte in Winterthur bedarfsabhangige finanziel-
le Leistungen der 6ffentlichen Hand (Sozialhilfe, Zusatzleistungen zur AHV/IV, Alimenten-
hilfe, Kleinkinderbetreuungsbeitrage). Dafiir wurden netto 103.52 Mio. Franken aufgewen-
det. Mit diesen finanziellen Hilfen fiir Menschen in Notlagen leisten die Sozialen Dienste
einen wichtigen Beitrag zum gesellschaftlichen Ausgleich und sozialen Frieden in der
Stadt Winterthur.

Neben der finanziellen Hilfe gehéren Beratung, Betreuung und Begleitung sowie die For-
derung der sozialen und beruflichen Integration zu den Kernaufgaben der Sozialen Diens-
te. Im Zentrum der vorliegenden ,Facts und Trends der sozialen Sicherung® stehen die
Leistungen der Sozialhilfe (ohne Asylsuchende), der Zusatzleistungen zur AHV/IV und
des Gesetzlichen Betreuungsdienstes. Dazu auch die durch den Kanton bewirtschafteten
Leistungen Alimentenbevorschussung sowie Kleinkinderbetreuungsbeitrdge. Diese Ange-
bote und Leistungen fur Klientinnen und Klienten der Sozialen Dienste haben zum Ziel,
ihre wirtschaftliche und personliche Selbststandigkeit zu férdern oder zur Stabilisierung
der Lebenssituation von Menschen beizutragen, welche kurz- oder langfristig auf Unter-
stlitzung angewiesen sind.

Daneben bieten die Sozialen Dienste auch Angebote und Leistungen in den Bereichen
Arbeitsintegration sowie der Pravention und Suchthilfe an. Die Daten dieser Organisati-
onseinheiten werden jeweils im Rahmen der Berichterstattung zur stédtischen Jahres-

rechnung verdéffentlicht.

Soziale Dienste

Zentrale Dienste

[ [ [ ]
Gesetzlicher Sozial- Pravention und
Betreuungsdienst versicherungen Suchthilfe

Arbeitsintegration Sozialberatung
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Die Fallzahlen im Uberblick
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=B=7usatzleistungen zur AHV/IV per 31.12.| 2883 3040 3114 3231 3321 3389 3503 3661 3799 3902
=m=—Sozialberatung 2873 2967 2923 2892 2593 2608 2727 2822 2996 3247
=#=—Gesetzlicher Betreuungsdienst 751 768 818 857 863 915 956 1019 1083 1131
Alimentenbevorschussung 801 817 818 812 846 801 826 820 765 757
Kleinkinderbetreuungsbeitrage 164 167 151 148 134 119 114 123 105 400

Bei den Zusatzleistungen zur AHV/IV stiegen die Fallzahlen weiter an, wobei sich das
Wachstum etwas abgeschwécht hat. Ende 2013 waren es 3'902 Falle, der Zuwachs
betrug 2.7 % gegeniber dem Vorjahr.

Die Gesamtzahl der Unterstitzungsfalle in der Sozialhilfe ist im Vergleich zum Vorjahr
um 8.4 % gestiegen. 2013 wurden 3'247 Félle beziehungsweise 5'342 Personen fi-
nanziell unterstitzt. Die Sozialhilfequote in der Stadt Winterthur ist auf 5.0 % ange-
stiegen, nachdem sie die letzten zwei Jahre relativ konstant blieb.

Auch die Anzahl der Falle mit Massnahmen im Erwachsenenschutz und mit personli-
cher Beratung gemass kantonalem Sozialhilfegesetz (SHG) ist weiter angestiegen.
2013 wurden insgesamt 1'131 Personen vom Gesetzlichen Betreuungsdienst betreut.
Das sind 48 Falle oder 4.4 % mehr als im Vorjahr.

Die Anzahl Alimentenbevorschussungen sank 2013 leicht auf 757 Félle. Die neuen
Berechnungsgrundlagen haben hier im Gegensatz zu den Kleinkinderbetreuungsbei-
tragen weder zu einem Fall- noch zu einem markanten Kostenwachstum gefihrt.

Die Falle mit Kleinkinderbetreuungsbeitrédgen sind markant auf 400 Falle gestiegen.
Der Zuwachs ergab sich dadurch, dass per 1. Januar 2013 eine neue kantonale Ver-
ordnung in Kraft getreten ist. Dies fuhrte dazu, dass bedeutend mehr Familien von
Kleinkinderbetreuungsbeitréagen profitierten. Die entsprechende Verordnung wurde
vom Regierungsrat in der Zwischenzeit so angepasst, dass ab September 2014 der
Kreis der Anspruchsberechtigten wieder etwas eingeschrankt wird.
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Die Kosten im Uberblick

Nettoaufwand Sozial- und Erwachsenenhilfe in Millionen Franken
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mKleinkinderbetreuungsbeitrage |  1.49 1.50 1.40 1.47 1.35 1.25 1.18 1.49 0.79 492
DAlimentenbevorschussung 2,54 2.82 2.76 2.74 2.89 2.63 2.66 2.56 2.48 2.82
DOZusatzleistungen zur AHV/IV 28.96 29.58 30.52 3213 36.56 38.32 3998 | 46.02 | 4814 | 4847
oSozialhilfe 3058 30.55 33.25 3184 28.15 3257 35.15 36.79 | 41.00 | 47.31

— 2013 sind die Nettogesamtkosten der Stadt Winterthur im Bereich der sozialen Siche-
rung (Existenzsicherung) um 12 % auf 103.52 Mio. Franken angestiegen (Vorjahr
92,41 Mio. Franken).

— Die Stadt leistete fir die beiden grossen Unterstiitzungsbereiche Sozialhilfe und Zu-
satzleistungen ahnlich viel: 47.31 Mio. Franken fur Sozialhilfe und 48.47 Mio. Franken
fur Zusatzleistungen zur AHV/IV.

— Der Aufwand fir die Kleinkinderbetreuungsbeitrage hat sich vervielfacht und ist auf

4.92 Mio. Franken gestiegen, die Kosten fiur die Alimentenbevorschussungen auf 2.82
Mio. Franken.
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Sozialhilfe

Mehr Sozialhilfefélle

Die Gesamtzahl der Sozialhilfefalle der Stadt Winterthur ist 2013 gegeniiber dem Vorjahr
um 251 von 2'996 auf 3'247 angestiegen. Das entspricht einem Zuwachs von 8.4%.
Nachdem in den Vorjahren die Anzahl der Neuanmeldungen relativ konstant blieb, gab es
2013 einen spirbaren Anstieg von 6.8 %. Die Anzahl der Fallabschlisse blieb auf tiefe-
rem Niveau praktisch stabil.

5'324 Personen aus Winterthur wurden 2013 kurz- oder langerfristig unterstitzt, weil sie

fur ihren Lebensunterhalt nicht hinreichend aus eigenen Mitteln aufkommen konnten. Die
Unterstlitzungsquote, also die Anzahl der Sozialhilfe Beziehenden im Verhéltnis zur Ge-

samtbevolkerung, stieg von 4.7 % auf 5.0 %.

Sozialhilfe: Entwicklung der Unterstitzungsquote in Winterthur
(in Prozent der Bevolkerung)
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Neuaufnahmen und Abschlisse

Im Laufe von 2013 wurden 1'056 neue Falle aufgenommen (Vorjahr 989). Die Zahl der
Fallzugange ist wie im Vorjahr erneut markant angestiegen. Da hingegen nur minim mehr
Félle als 2012 abgeschlossen werden konnten, ist die Gesamtzahl der Unterstitzungsfalle
weiter angestiegen.

Sozialhilfestatistik 2013 2012 Differenz
Anzahl Unterstiitzungsfalle® total 3'247 | 2'996 +8.4%
— Anteil Alleinstehende in eigenem Haushalt 44.6% | 42.3% +2.3%
- AnteilﬂAIIginstehende in Un.termiete, betreuten Wohn- 22504 | 23704 -1.2%
verhaltnissen oder Kollektivhaushalten
— Anteil Alleinerziehende 17.1% | 18.0% -0.9%
— Anteil (Ehe-/Konkubinats-)Paare 15.8% | 16.0% -0.2%
Anzahl Fallzugénge 1'056 989 +6.8%
Anzahl Fallabschliisse” 854 845 +1.1%

L Nur Falle mit Unterstutzungsbuchungen im Auswertungsjahr.

Ein Unterstutzungsfall gilt als abgeschlossen, wenn wahrend mindestens sechs Monaten keine
Unterstiitzung mehr ausgerichtet worden ist.
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Sozialhilfestatistik 2013 | 2012 | Differenz
Wichtigste Abschlussgriinde

— Wiedererlangung wirtschaftlicher Selbstandigkeit 325 350 -7.1%
— Eingang Sozialversicherungsleistung 267 237 +12.7%
- Wegzug 121 103 +17.5%
Unterstitzte Personen 5'324 | 4957 +7.4%
Nationalitat

— Anteil CH 50.7% | 50.9% -0.2%
— Anteil Ausland 49.3% | 49.1% +0.2%
Geschlecht

— Anteil Frauen 50.2% | 50.1% +0.1%
— Anteil Manner 49.8% | 49.9% -0.1%

Zunahme der Nettokosten

Der Nettoaufwand der Sozialhilfe ist 2013 weiter angestiegen. Die Kosten der Sozialhilfe
pro Fall und deren Entwicklung setzen sich aus vielen Faktoren zusammen: Auf der Aus-
gabenseite sind vor allem die Anzahl Personen pro Fall (entspricht meist einem Haushalt),
Mietzinszahlungen, Krankheitskosten, Unterstiitzungsdauer und Unterstiitzungsanséatze
fur den Lebensunterhalt (Grundbedarf), aber auch die Kosten fur Integrationsprogramme
von Relevanz. Auf der Einnahmenseite werden Erwerbslohn, Sozialversicherungsleistun-
gen, familienrechtliche Anspriiche wie zum Beispiel Alimentenzahlungen, etc. berticksich-
tigt. Infolge einer Softwareumstellung wird seit Mitte 2010 der Bruttobedarf der unterstiitz-
ten Haushalte erfasst. So konnen die Eigenleistungen, welche ein untersttitzter Haushalt
durch ein Erwerbseinkommen oder andere Einnahmen erwirtschaftet, vollstandig ausge-
wiesen werden. 2013 betrug der Anteil 10.5 Mio. Franken (Vorjahr: 10.0 Mio. Franken).

Sozialhilfe: Kosten und Falle
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Im Zusammenhang mit dem steten Fallwachstum und den steigenden Kosten stellt sich
die Frage, inwieweit auch das Wachstum der Stadt Einfluss auf diese Entwicklung hat. Die
folgende Grafik zeigt auf, dass die Anzahl der Sozialhilfe beziehenden Personen im Ver-
haltnis zur Gesamtbevoilkerung der Stadt 2013 starker angestiegen ist. Die Grafik zeigt
zudem die Dynamik bei der Entwicklung mit h6heren Zahlen 2004 — 2007 beziehungswei-
se tieferen Zahlen 2008 — 2012. Diese Uber- beziehungsweise Unterschreitung ist teilwei-
se auf die Wirtschaftslage zurtickzufiihren.
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Entwicklung Personenzahlen
(Anzahl der Personen der jeweiligen Kategorie, Index 2003 = 100)
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Unterschiedliche Entwicklung nach Altersgruppen

Die Sozialhilfequote entwickelt sich nicht Gber alle Altersgruppen gleich. Kinder tragen mit
einer Quote von 9.4 % nach wie vor das grosste Risiko, Sozialhilfe zu beziehen. Bei den
18-25 jahrigen ist die Quote im Vergleich zum Vorjahr wiederum stark angestiegen. Gera-
de bei den jungen Erwachsenen wird die wirtschaftliche Dynamik deutlich sichtbar (Lehr-
stellenmarkt, Arbeitsmarkt fur Berufseinsteiger/innen nach Schul- bzw. Lehrabschluss).
Weiterhin steigend ist auch die Sozialhilfequote bei den Personen ab 46 Jahren. Fir alte-
re Arbeitnehmende ist und bleibt es schwierig, eine Wiederanstellung zu finden, wenn
bereits eine langere Zeit der Arbeitslosigkeit bestand.

Sozialhilfe: Entwicklung der Unterstiitzungsquote nach Altersgruppen
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Unterstitzungsdauer

Durch das generelle Fallwachstum sind alle Gruppen angestiegen. Insbesondere die Félle
mit drei und mehr Jahren im Leistungsbezug haben jedoch einen grossen Einfluss auf die
Kosten, da sie langfristig auf Sozialhilfe angewiesen sind. Dabei handelt es sich um Per-
sonen, denen eine Wiedererlangung der wirtschaftlichen Selbstandigkeit aus unterschied-
lichen Gruinden sehr schwer féllt und die so immer mehr zu "Sozialhilfe-Rentnern" werden.

Sozialhilfe: Entwicklung der Unterstiitzungsdauer
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Aufteilung Kosten

Die nachstehende Grafik zeigt auf, dass nebst dem Lebensunterhalt (33.88%) die Kosten
fur das Wohnen (Mieten und stationére Unterbringung = 43.99%) einen hohen Anteil der
Bruttoleistungen ausmachen.

Prozentuale Aufteilung der Bruttoleistungen in der Sozialhilfe
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Facts und Trends der sozialen Sicherung in Winterthur 2013 8



Departement Soziales _ W\
Soziale Dienste Stadt Winterthur

Entwicklung Mietkosten 2004 bis 2013

Wie in der vorherigen Grafik ausgewiesen, sind die Mietkosten mit fast 30% eine wichtige
Komponente im Gesamtaufwand der Sozialhilfe. Die mittleren Mietzinse sind fur alle
Wohnungskategorien, ausser den Wohnungen mit 5 und mehr Zimmern (lediglich 5 %
aller Mietverhdltnisse), in den letzten Jahren teurer geworden und tragen somit zur Kos-
tensteigerung bei der Sozialhilfe bei.

2'500
Entwicklung mittlerer Mietzins 2003 bis 2012
2'000 =
1'500 — =
1'000 —
500 + m
0 1-1% Zimmer 2 - 2% Zimmer 3 - 3% Zimmer 4 - 4%, Zimmer 5 und mehr Zimmer |
m2004 680 960 1'130 1'340 1'770
02005 680 960 1'150 1'330 1'750
02006 680 970 1'140 1'340 1710
m2007 690 980 1'140 1'350 1'670
@2008 700 990 1'160 1'330 1'680
m2009 720 1'000 1'190 1'370 1'850
02010 750 1'030 1'230 1'400 2'240
m2011 780 1'070 1'250 1'440 2'210
02012 800 1'100 1'260 1'440 2220
o02013 810 1110 1'280 1'460 2'150

Wohnverhéltnisse

Der grosste Teil der unterstitzten Personen (80 %; 4'131 Personen) lebt in Mietwohnun-
gen, 10 % (496 Personen) wohnt in einem Untermietverhaltnis. Lediglich 0.5 % (28 Per-
sonen) leben in einem eigenen Haus oder in einer Eigentumswohnung. In Féllen, wo aus
anerkannten Grunden von einer Verwertung des Wohneigentums abgesehen wird, erfolgt
die grundpfandrechtliche Sicherung der Riickerstattungspflicht. 1,8 % (93 Personen) le-
ben ohne feste Unterkunft. 1,3 % (67 Personen) wohnen gratis bei Verwandten oder
Freunden und 5.9 % (326 Personen) sind in stationéren Einrichtungen untergebracht.
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Missbrauch wird bekampft®

Die Strategie zur Missbrauchsbekampfung besteht aus mehreren Schritten: Vorbeugen,
Kontrolle, Verdachtstuiberpriifung sowie Rickforderung und Sanktion. Konkret enthalten
diese Schritte: Vorbeugen durch klare Information in mehreren Sprachen, standardisierte
Abklarung und Fallaufnahme, Arbeitseinsatz im Projekt Passage; sensibilisierte, aufmerk-
same Mitarbeitende, enge Zusammenarbeit unter anderem mit Arzteschaft und Vertrau-
ensarzten; regelmassige systematische Uberpriifung und Kontrolle durch die Revisions-
stelle; umfassende Abklarungen bei Verdacht (auch bei anonymen Hinweisen), gute Zu-
sammenarbeit mit der Polizei; konsequente Sanktionen bei festgestelltem Missbrauch,
Ruckforderung unrechtmassig bezogener Gelder und Strafanzeigen. Diese systematische
und regelmassige Vorgehensweise ist effizient und wirkt praventiv.
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In Winterthur wurde 2013 bei 113 (Vorjahr: 120) der insgesamt 3'247 Sozialhilfefalle ein
Missbrauch entdeckt. Das waren 3.48 % aller Félle.

Die Deliktsumme betrug 735'139 Franken gegenlber 433'962 Franken im Vorjahr. Dabei
lag bei 95 der 113 Félle die Deliktsumme unter 10'000 Franken (84%) und in 2 Fallen Uber
50'000 Franken.

Die erfassten Missbrauche bestanden hauptsachlich aus nicht deklarierten Einnahmen
(62 Erwerbseinnahmen, 18 Versicherungseinnahmen), 13 nicht korrekt deklarierten
Wohn- und Aufenthaltsverhéltnissen und 20 nicht deklarierte Einnahmen oder Vermdogen.

Die Sozialen Dienste reichten 2013 26 neue Strafanzeigen ein. Per Ende Jahr waren ins-
gesamt 17 Verfahren bei den Strafverfolgungsorganen hangig. Es kam zu 25 Verurteilun-
gen, die 32 Personen betrafen.

8 Vgl. auch "Verhinderung von Sozialhilfemissbrauch 2013" unter www.soziales.winterthur.ch

(Soziale Dienste/Berichte & Konzepte).

Facts und Trends der sozialen Sicherung in Winterthur 2013 10


http://www.soziales.winterthur.ch/

Departement Soziales _ W\
Soziale Dienste Stadt Winterthur

Erwachsenenschutzmassnahmen

Der Gesetzliche Betreuungsdienst (GBD) ist fir die Umsetzung der von der Kindes- und
Erwachsenenschutzbehorde (KESB) verfligten Massnahmen fur Erwachsene® zustandig.
Zudem werden erwachsene Personen, deren Existenz grundsatzlich gesichert ist, die
jedoch Unterstiitzung brauchen, durch den GBD gemass Sozialhilfegesetz (SHG) beraten
und betreut. Bei allen Klientinnen und Klienten umfassen die Dienstleistungen die Erledi-
gung der personlichen, finanziellen und administrativen Angelegenheiten sowie die Bera-
tung in verschiedensten Lebensbereichen. In der Regel handelt es sich um langfristige
Betreuungen, und die Klientinnen und Klienten verfiigen tber wenig eigene Ressourcen.
Dennoch sollen die Betreuten so weit als méglich befahigt werden, wirtschaftlich und so-
zial selbststandig zu leben.

Vielfaltige Griinde fir Fallaufnahmen

Damit eine Erwachsenenschutzmassnahme von der KESB verfugt wird, muss ein so ge-
nannter Schwachezustand vorliegen. Die Griinde dafir sind vielfaltig: Psychische Erkran-
kungen, altersbedingte Schwéachen, Minderintelligenz, Sucht, somatische Erkrankungen.
Entsprechend sind die gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuer mit sehr unterschiedli-
chen Lebenssituationen ihrer Klientinnen und Klienten konfrontiert und missen immer
wieder individuelle, auf die Person und ihr Umfeld abgestimmte Lésungen finden.

Gestiegene Fallzahlen

Die Gesamtzahl der gefuhrten Falle nahm erneut um 4.4 % zu (1'131, Vorjahr 1'083). Bei
rund 90 % der Klientinnen und Klienten erfolgte die Betreuung im Rahmen einer Mass-
nahme der KESB. Bei den Ubrigen handelt es sich um urteilsfahige, kooperative Perso-
nen, die vor allem Unterstiitzung im administrativen Bereich brauchen. Per 31. Dezember
wurden 1'031 Personen betreut.

GBD: Fallentwicklung nach Fachbereichen
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Neuaufnahmen/Abschliisse
Im Jahr 2013 wurden 150 Falle (Vorjahr: 130) neu aufgenommen, 96 Falle (Vorjahr 100)
konnten abgeschlossen werden.

4 Seit der Kantonalisierung der Jugendhilfe 2006 ist der GBD nur noch fur die Massnahmen bei

Erwachsenen zustandig.
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Altersstruktur der gefiihrten Falle

Bedingt durch Neuaufnahmen und nattirlicher Alterung der Klient/innen nahm die Anzahl
der Uber 45-jahrigen betreuten Personen von 640 (59,3 % der betreuten Personen) auf
687 (60,9 %) zu.

GBD: Gefiihrte Félle nach Alter
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Entwicklung im Verhaltnis zur Gesamtbevdlkerung

Die nachstehende Grafik zeigt, dass die Fallzahlen bei den gesetzlichen Betreuerinnen
und Betreuern starker angestiegen sind als das Wachstum der Gesamtbevélkerung. Dies
lasst sich auf die Entwicklung zuriickfiihren, dass ambulante Hilfe vor stationarer Platzie-
rung kommt. Dies fuhrt gerade bei Menschen mit psychischen Einschrankungen und
Krankheiten dazu, dass die Unterstitzung durch einen Beistand oder eine Beistandin
notig wird.

Entwicklung Personenzahlen
(Anzahl der Personen der jeweiligen Kategorie, Index 2003 = 100)
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Zusatzleistungen zur AHV/IV

Fallanstieg bei den Zusatzleistungen zur AHV

Die Anzahl Falle von Zusatzleistungen zur AHV/IV stieg 2013 insgesamt um 2.7 %. Bei
den Menschen mit einer Behinderung stiegen die Fallzahlen um 2.9 % (Vorjahr 3.7 %)
und bei den Betagten um 2.6 % gegentiber 4.1 % im letzten Jahr. Es féllt auf, dass die
Zahl der Heimfalle im Vergleich zu den Wohnféallen nur minim zugenommen hat. Dass
sich die finanzielle Situation betagter Menschen trotz stark ausgebauter beruflicher Vor-
sorge verschlechtert, hangt vorwiegend von der héheren Lebenserwartung und den stei-
genden Pflegekosten und Heimtarifen ab.

2013 2012 Differenz  in %
Anzahl unterstitzte Falle per 31.12. 3'902 3'799 103 2.7%
- davon Betagte 1'977 1'926 51 2.6%
- davon Behinderte 1834 1782 52 2.9%
- davon Hinterlassene 91 91 0 0.0%
Anzahl Wohnféalle* Total 2854 2'755 99 3.6%
- davon Betagte 1350 1'299 51 3.9%
- davon Behinderte 1428 1'381 47  3.4%
- davon Hinterlassene 76 75 1 1.3%
Anzahl Heimfalle** Total 1048 1'044 4 0.4%
- davon Betagte 628 627 1 0.2%
- davon Behinderte 405 401 4 1.0%
- davon Hinterlassene 15 16 -1 -6.3%

* Wohnfélle: Personen, die im eigenen Haushalt leben
** Heimfalle: Personen, die im Heim leben

Zusatzleistungen zur AHV/IV: Fallentwicklung nach Kategorie
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Zusatzleistungen zur AHV als wichtige Stitze im Alter

Da die Vorsorge Uberwiegend von der langfristigen beruflichen Situation des Einzelnen
abhangt, tragen Frauen immer noch ein erhohtes Risiko, im AHV-Alter auf Zusatzleistun-
gen angewiesen zu sein. Auch die héhere Lebenserwartung wirkt sich auf die Finanzie-
rung der Existenz im Alter aus. Hochbetagte, die in einem Pflegeheim wohnen, haben
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aufgrund der hohen monatlichen Kosten haufig Anspruch auf Zusatzleistungen zur AHV.
Schliesslich zéhlen Menschen, die aufgrund einer Behinderung Zusatzleistungen zur IV
beziehen, ab dem Rentenalter zur Kategorie der Betagten. Starke Zunahmen der V-
Rentner und -Rentnerinnen in friheren Jahren bewirken ab dem Rentenalter eine ent-
sprechende Zunahme der Betagten-Falle.

Zusatzleistungen zur AHV/IV: Kostenentwicklung (ohne Krankenkassenprémien)
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Zusatzleistungen zur AHV/IV: Nettokosten nach Beitragsart und Total
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Ein interessantes Bild zeigt sich, wenn die Entwicklung der Fallzahlen ins Verhdltnis zur
Entwicklung der Gesamtbevilkerung gesetzt wird. Die Fallzahlen sind seit 2003 starker
angestiegen als die Gesamtbevolkerung der Stadt Winterthur.

Entwicklung Personenzahlen
(Anzahl der Personen der jeweiligen Kategorie, Index 2003 = 100)
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Bruttodurchschnittskosten pro Fall und Jahr

Die durchschnittlichen Kosten der Wohnfélle im Jahr nahmen tber die letzten Jahre nur
leicht zu bzw. sanken bei den Behinderten sogar leicht. Die durchschnittlichen Kosten der
Betagten in Heimen stiegen auch im Jahr 2013 weiter an, allerdings nicht mehr so stark
wie 2011, was auf die neue Pflegefinanzierung zurtickzufihren war. Bei den Behinderten
in Heimen sanken die Durchschnittskosten aufgrund einer veranderten Finanzierung zwi-
schen Kanton und Heimen im Bereich der Tages- und Werkstatten.

ZL: Brutto-Durchnittskosten pro Fall und Jahr
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Alimentenhilfe

Alimentenbevorschussung

Wenn die gerichtlich oder vertraglich festgelegten Kinderalimenten von den dazu Ver-
pflichteten nicht oder nicht vollstandig bezahlt werden, Gberprift das kantonale Amt fur
Jugend und Berufsberatung den Anspruch auf eine Bevorschussung. Die Sozialen Diens-
te fallen die formalen Entscheide und Gbernehmen die finanziellen Leistungen sowie einen
Anteil an die Verwaltungskosten. Die Kriterien zur Bevorschussung haben sich per 1. Ja-
nuar 2013 verandert, da eine neue kantonale Verordnung in Kraft getreten ist. Wie sich
dies langerfristig auswirkt, ist schwierig vorauszusehen, da die individuelle Lebenssituati-
on der einzelnen Anspruchsberechtigten im Vordergrund steht und es fiir die Bevorschus-
sung einen entsprechenden rechtlichen Anspruch braucht.

Die Leistungen betrugen 4.37 Mio. Franken. Die Nettokosten beliefen sich auf 2.82 Mio.

Franken. Im letzten Jahr sind Alimenten fir 757 Kinder bevorschusst worden. Diese Zahl
liegt klar unter dem Durchschnitt der letzten Jahre. Die neue Berechnungsgrundlage hat
offenbar in einigen Fallen dazu gefiihrt, dass kein Anspruch mehr besteht. Wie oben er-

wahnt ist es aber noch zu friih, um eine klare Entwicklung zu erkennen.

Alimentenbevorschussungen: Kosten und Falle
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Kleinkinderbetreuungsbeitrage

Hohe Dynamik durch neue Verordnung

Die Kleinkinderbetreuungsbeitrdge sind kantonale Bedarfsleistungen fur einkommens-
schwache Familien und bestehen seit 1992. Mit der 2005 eingeflihrten Mutterschaftsver-
sicherung und der Erhdhung der Kinderzulagen im Jahr 2006 sind wichtige Erganzungen
zum Familieneinkommen in Kraft getreten, die den Trend fiir den langsam sinkenden An-
spruch auf Kleinkinderbetreuungsbeitrage der letzten Jahre erklaren. Im Jahr 2013 hat
sich aufgrund einer Verordnungsanderung der Bildungsdirektion des Kantons Zirich alles
verandert und Fallzahlen wie Kosten sind geradezu explodiert.

Insgesamt 400 (Vorjahr 105) Familien profitierten von Kleinkinderbetreuungsbeitréagen.
Die Nettoleistungen betrugen 4,92 Millionen Franken (0,79 Mio.). Die vom Kanton per 1.
Januar 2013 in Kraft gesetzte neue Verordnung hat dazu gefiihrt, dass eine bedeutend
gréssere Gruppe Familien von Kleinkinderbetreuungsbeitragen profitieren konnen. Auf
entsprechenden Druck von Stadten und Gemeinden wurde die Verordnung im Jahr 2014
angepasst, da auch Beitrage an nicht beddrftige Familien ausgerichtet werden mussten.
Diese Anderung wird allerdings erst gegen Ende 2014 spiirbar und miisste tiefere Fallzah-
len und Kosten zur Folge haben.

Kleinkinderbetreuungsbeitriage: Kosten und Fille
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Glossar

Alimentenhilfe

Staatliche Hilfe zur Sicherstellung von Unterhaltsbeitréagen fir Kinder gestitzt auf ein
Scheidungsurteil oder eine behérdlich genehmigte Vereinbarung. Sie umfasst das Alimen-
teninkasso und die Alimentenbevorschussung. Die Obergrenze fiir die Bevorschussung
liegt pro Kind bei maximal 936 Franken pro Monat.

Erwachsenenschutzmassnahmen

Mit Erwachsenenschutzmassnahmen kénnen negative Folgen von Schwéchezustanden —
zum Beispiel Geistesschwéache, psychische Krankheit, Suchterkrankung oder Alters-
schwéche — behoben oder gemildert werden. Dazu gehdren persodnliche Fursorge und
Betreuung, rechtsgeschéftliche Vertretung oder Vermdgensverwaltung.

Kleinkinderbetreuungsbeitrdge (KKBB)

Finanzielle Beitrdge von monatlich maximal 2'808 Franken an Eltern, die sich personlich
der Betreuung ihres bis zu zwei Jahre alten Kindes widmen wollen, aber aus wirtschaftli-
chen Griinden dazu nicht in der Lage sind. Diese Leistung besteht seit 1992 und wird zu
100 % von den Gemeinden finanziert.

Personliche Hilfe geméass Sozialhilfegesetz SHG

Menschen, die kooperativ, aber nicht fahig sind, ihre finanziellen und administrativen An-
gelegenheiten selber zu regeln, erhalten personliche Hilfe geméass Sozialhilfegesetz. Da-
rin enthalten ist in der Regel eine Einkommensverwaltung.

SKOS-Richtlinien

Empfehlungen der Schweizerischen Konferenz fir Sozialhilfe SKOS fir die Ausgestaltung
und Bemessung der Sozialhilfe. Der Kanton Zirich hat die Richtlinien fir verbindlich er-
klart.

Sozialhilfe

Wirtschaftliche und persénliche Hilfe geméss kantonalem Sozialhilfegesetz. Sozialhilfe
wird unabhéngig von der Ursache nach dem Bedarfsprinzip ausgerichtet. Die Finanzie-
rung der Sozialhilfe erfolgt im Kanton Zirich zum grossten Teil durch die Gemeinden. Der
Kanton leistet Beitrage an Auslander (erste 10 Jahre).

Zusatzleistungen zur AHV/IV

Bedarfsleistungen an bedurftige AHV/IV-Rentnerinnen und Rentner. Dazu gehdren die
Erganzungsleistungen auf der Ebene des Bundes, die kantonalen Beihilfen und in Win-
terthur die Gemeindezuschisse. An die Gesamtkosten der Zusatzleistungen leistet die
Stadt Winterthur rund 55 Prozent, den Rest iibernehmen Bund und Kanton.
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