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Zusammenfassung

Einleitung

Der Stadtrat hat im Herbst 2022 beschlossen, eine Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte zu
erarbeiten (vgl. auch Parl. Nr. 2021.38). Es handelt sich dabei um eine von mehreren
Massnahmen im Legislaturprogramm?! 2022 bis 2026 zur Starkung des sozialen Zusammenhalts.
Die vorliegende Studie leistet mit einer Ist-, Umfeld- und Trendanalyse fiir Geringqualifizierte
Grundlagen fiir die Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte. Im Rahmen der Ist-Analyse wurden
die Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss anhand von soziodemografischen
Merkmalen charakterisiert. Auf Basis dieser Ergebnisse wurden Gruppen von Personen ohne
nachobligatorischen  Bildungsabschluss als Zielgruppen der Bildungsstrategie fiir
Geringqualifizierte ermittelt (vgl. Situationsanalyse). Im Rahmen der Umfeld- und Trendanalyse
wurde die Arbeitskriaftenachfrage (Beschiftigte und offene Stellen) analysiert und Entwicklungen
in Bezug auf die Nachfrage und das Angebot an Arbeitskriften aufgrund der Digitalisierung, der
Globalisierung und des demografischen Wandels untersucht, um das aktuelle
Arbeitsmarktumfeld fiir Geringqualifizierte und kiinftige Entwicklungen diesbeziiglich
abzubilden. Zusammen mit der Analyse des Bildungsbedarfs von Geringqualifizierten und der
Bildungsangebote in Winterthur und Umgebung geben diese Erkenntnisse wichtige Hinwiese fiir
die Ausrichtung der Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte. Die zentralen Erkenntnisse wurden
schliesslich anhand einer Analyse der Stirken, Schwichen, Chancen und Risiken (SWOT-
Analyse) in Bezug auf das wirtschaftliche Umfeld und das Bildungsangebot zusammengefasst
(Synthese).

Situationsanalyse

In der Situationsanalyse untersuchten wir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss
in Winterthur und charakterisierten diese nach soziodemografischen Merkmalen (Alter, Ge-
schlecht, Nationalitét).

Standige Wohnbevdlkerung im Alter zwischen 20-64 Jahren

Im Durchschnitt der Jahre 2018 bis 2022 hatten in Winterthur 11'068 Personen aus der standigen
Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren (15%) keinen nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss (vgl. Abbildung I).

Der Anteil war im Vergleich zu anderen stadtischen Gemeinden #hnlich, lag jedoch iiber dem
Durchschnitt des Kantons Ziirich und der Arbeitsmarktregion Winterthur, was auf Unterschiede
in der Bevolkerungsstruktur (wie die Altersstruktur) zuriickzufiihren ist. Unter den Erwerbstati-
gen war der Anteil mit 11% geringer als in der gesamten stindigen Wohnbevolkerung der Stadt
Winterthur zwischen 20 und 64 Jahren, wihrend er bei Erwerbslosen (28%) und Nichterwerb-
statigen (31%) deutlich hoher lag.

1 https://legislaturprogramm.winterthur.ch/legislaturprogramm (Stand: 3.7.2025).
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Abbildung I: Verteilung der stindigen Wohnbevoélkerung zwischen 20 und 64 Jahren in
Winterthur nach Bildungsstufen, Durchschnitt 2018-2022

11'068; 15.4%

= max. Sekundarstufe |
33'012; 45.9% = Sekundarstufe Il

= Tertiarstufe

27'845; 38.7%

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Standige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren.

Bei Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss waren in Winterthur folgende Bevol-
kerungsgruppen im Vergleich zur gesamten stindigen Wohnbevdilkerung zwischen 20 und 64
Jahren iiberproportional vertreten:

— Personen iiber 35 Jahren (35-49 Jahre: 38%, 50-64 Jahre: 36%)
— Ausldnderinnen und Auslidnder, v.a. Personen mit Status F, N und S

Im Vergleich zur Arbeitsmarktregion Winterthur, dem Kanton Ziirich, der Schweiz und — auffal-
lend — auch im Vergleich zu stidtischen Gemeinden war das Fehlen eines nachobligatorischen
Bildungsabschlusses bei Ausldnderinnen und Ausléander in Winterthur (sehr ausgepragt fiir Aus-
landerinnen und Ausldnder mit Status F, N und S) starker verbreitet. Kaum Unterschiede konn-
ten hingegen in Bezug auf das Geschlecht festgestellt werden.

Fokusberufe in der Stadt Winterthur

Rund 90% der Erwerbstitigen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss arbeiteten in Beru-
fen mit tiefem oder mittlerem Anforderungsniveau, vor allem als

— Hilfsarbeitskrafte (35%),

— in Dienstleistungs- und Verkaufsberufen (wie Verkduferinnen und Verkiufer, Servicefach-
krafte in Restaurants, Hauswartinnen und Hauswarte, Reinigungs- und Hauswirtschaftsfach-
krafte) (22%)

— in Handwerks- und verwandten Berufen (bspw. in Berufen des Ausbaugewerbes) (15%),

— als Bedienerinnen und Bediener von Anlagen und Maschinen und Montageberufen (wie Fah-
rerinnen und Fahrer von Lastwagen oder Taxi) (11%) sowie

— als Biirokrafte und in verwandten Berufen (7%).

Diese Berufsgruppen bilden fiir die Umfeld- und Trendanalyse die Fokusberufe.
Fokusbranchen in der Stadt Winterthur

Uber 80% der betroffenen Erwerbstitigen verteilten sich auf sechs Branchen:
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— Baugewerbe/Bau (insb. Ausbaugewerbe sowie Hoch- und Tiefbau) (15%)

— Handel/Instandhaltung und Reparatur von Fahrzeugen (insb. Detail- und Grosshandel) (14%)

— Verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren (wie Teile der Maschinen-, Elektro- und Me-
tallindustrie (MEM-Industrie), Maschinenbau) (12%)

— Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen (insb. Gebaudebetreuung, Landschafts- und Garten-
pflege) (12%)

— Gesundheits- und Sozialwesen (insb. Gesundheitswesen, weiter auch Heime und Sozialwesen
mit Tagesbetreuung von Kindern etc.) (11%)

— Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie (10%)

— Verkehr und Lagerei (wie Kurier-, Express- und Postdienstleistungen (KEP), Lagerung, Um-
schlag und Kommissionierung von Waren) (8%).

Diese Branchen bieten den Erwerbstitigen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss bedeu-
tende Beschaftigungsmoglichkeiten und werden daher fiir die Umfeld- und Trendanalyse als Fo-
kusbranchen betrachtet.

Arbeitslose und Stellensuchende

Im Jahr 2023 waren in Winterthur durchschnittlich 1'120 Personen im Alter zwischen 15 und 64
Jahren arbeitslos und 1'898 stellensuchend. Von 1'042 Arbeitslosen und 1'772 Stellensuchenden
im Jahr 2023 sind Angaben zum Bildungsabschluss verfiigbar. Von diesen hatten 305 Arbeitslose
(29%) und 551 Stellensuchende (31%) keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss (vgl. Abbil-
dung II) — ein iiberdurchschnittlich hoher Anteil im Vergleich zur stindigen Wohnbevdélkerung
im Alter zwischen 20 und 64 Jahren.

Abbildung II: Verteilung Arbeitslose und Stellensuchende in Winterthur nach Bildungsstu-
fen, 2023

Arbeitslose Stellensuchende

260 Personen; 305 Personen: 423 Personen;

551 Personen;
25% 200, 24%

31%

477 Personen; 798 Personb
46% 45%
= max. Sekundarstufe | = max. Sekundarstufe |
= Sekundarstufe 11 = Sekundarstufe Il
= Tertiarstufe = Tertiarstufe

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Anmerkungen: Auswertungen zu den Arbeitslosen und Stellensuchenden
ohne 78 Arbeitslose / 126 Stellensuchende, da Angaben zum Bildungsabschluss fehlen.

Winterthur wies sowohl bei den Arbeitslosen wie den Stellensuchenden hohere Anteile auf als die
Arbeitsmarktregion Winterthur, der Kanton Ziirich und die Schweiz.

I Ist-, Umfeld- und Trendanalyse flr Geringqualifizierte in Winterthur | Seite 3



Unter den Stellensuchenden ohne Bildungsabschluss waren Ménner (64%), 35- bis 49-Jahrige
(41%), 50- bis 64-Jdhrige (27%) sowie Auslanderinnen und Auslénder (72%) im Vergleich zu allen
Stellensuchenden iiberproportional vertreten. Der iiberwiegende Teil der Stellensuchenden ohne
Bildungsabschluss konzentrierte sich auf die Fokusberufe und Fokusbranchen.

Personen in der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe

Von den insgesamt 5'292 Sozialhilfebeziehenden zwischen 18 und 65 Jahren im Jahr 2023 konnte
fiir 3771 Personen der Bildungsstand erfasst werden. Uber die Hilfte dieser Gruppe (2’123 Per-
sonen bzw. 56%) hatte keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss (vgl. Abbildung III).

Abbildung lll: Verteilung Sozialhilfebeziehende in Winterthur nach Bildungsstufen, 2023

421 Personen; 11%

= max. Sekundarstufe |

2'123 Personen; 56% » Sekundarstufe I

1'227 Personen; 33% )
= Tertiarstufe

Quelle: Verwaltungsinterne Analyse von Daten aus dem Fallfiithrungssystem (KLiBnet) zu Personen in der Sozialhilfe.
Anmerkungen: N = 3'771.

Der Anteil lag bei den Sozialhilfebeziehenden im Alter zwischen 26 und 65 Jahren bei rund 50%,
bei den jungen Erwachsenen zwischen 18 und 25 Jahren bei knapp 80%, wobei dieser Wert teils
darauf zuriickzufiihren ist, dass viele dieser Personen sich noch in Ausbildung befanden. Wie be-
reits bei der stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren und den Stellen-
suchenden zeigt sich auch bei den Sozialhilfebeziehenden ein deutlicher Unterschied nach Nati-
onalitat: Ausldanderinnen und Ausldnder (65%) wiesen einen deutlich grosseren Anteil an Perso-
nen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss auf als Schweizerinnen und Schweizer (47%).

Obwohl sich die untersuchten Populationen in Bezug auf das Alter leicht unterscheiden, lasst sich
doch feststellen, dass Sozialhilfebeziehende deutlich héaufiger keinen nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss aufwiesen als Personen aus der stindigen Wohnbevolkerung und Stellensu-
chende. Eine qualitative Einschitzung ist denn auch, dass mangelnde Bildung generell und man-
gelnde Grundkompetenzen speziell Faktoren fiir den Sozialhilfebezug sind. Aufgrund der hohen
Arbeitsmarktnihe der Sozialhilfebeziehenden, gerade auch jener ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss (gut 60% befinden sich im oder nahe am 1. Arbeitsmarkt), besteht aber ein men-
genmaissiges Potenzial zur Reintegration von Sozialhilfebeziehenden mittels Bildungsmassnah-
men.

I Ist-, Umfeld- und Trendanalyse flr Geringqualifizierte in Winterthur | Seite 4



Gruppen von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss

Auf Basis der Situationsanalyse haben wir fiinf Gruppen von Personen ohne nachobligatorischen
Bildungsabschluss identifiziert, die fiir die weiteren Analysen und als mégliche Zielgruppen fiir
die Entwicklung der Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte relevant sind:

— Personen in der Sozialhilfe und der Asylsozialhilfe: Im Vergleich zur standigen Wohnbevolke-
rung ist bei Sozialhilfebeziehenden in Winterthur das Fehlen eines nachobligatorischen Bil-
dungsabschlusses deutlich stirker verbreitet.

— Ausldnderinnen und Ausldnder: Bei Auslinderinnen und Ausldndern in Winterthur ist das
Fehlen einer nachobligatorischen Ausbildung stirker verbreitet als bei Schweizerinnen und
Schweizern. Dies gilt sowohl fiir die standige Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64
Jahren, fiir die Stellensuchenden wie auch fiir die Sozialhilfebeziehenden.

— Jugendliche und jungen Erwachsene: Waren in der Datenanalyse zwar nicht auffillig. Aller-
dings kann argumentiert werden, dass Personen aus dieser Gruppe das grosste «Potenzial» flir
Bildungsmassnahmen aufweisen, da sie noch am Anfang des Arbeitslebens stehen.

— Personen ab 50 Jahren: Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss im Alter zwi-
schen 50 und 64 Jahren waren im Vergleich zur gesamten stindigen Wohnbevdélkerung zwi-
schen 20 und 64 Jahren iiberproportional vertreten und stirker vom Fehlen eines nachobliga-
torischen Bildungsabschlusses betroffen als 35- bis 49-Jdhrige. Zudem kann argumentiert wer-
den, dass Personen ab 50 Jahren bereits im Fokus von arbeitsmarktbezogenen Massnahmen
stehen und sich dadurch Ankniipfungspunkte fiir Bildungsmassnahmen ergeben kénnen.

— Personen ohne Leistungsbezug aus einem Unterstiitzungssystem/Working Poor: Aufgrund
der quantitativen Analysen ist davon auszugehen, dass ein bedeutender Anteil der Erwerbsta-
tigen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss keine Leistungen aus einem Unterstiit-
zungssystem bezieht. Daten fiir das Jahr 2022 des BFS fiir die Gesamtschweiz zeigen zudem,
dass Erwerbstitige ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss im Vergleich zu Erwerbstiti-
gen mit einem hoheren Bildungsstand deutlich stirker Working Poor waren (d.h. Personen,
die trotz Erwerbstitigkeit von Armut betroffen sind).

Umfeldanalyse

Im Rahmen der Umfeldanalyse haben wir anhand von Daten aus der 6ffentlichen Statistik und
von Stellenausschreibungen eine Analyse der Arbeitsnachfrage in Winterthur und Umgebung
vorgenommen.

Winterthur hat — gemessen an der Beschiftigung — eine starke Priasenz im Gesundheits-, Sozial-
und Bildungssektor. Aber auch der Handel (Detail- und Grosshandel), die wissenschaftlich-tech-
nischen Dienstleistungen, das verarbeitende Gewerbe/die Herstellung von Waren sowie die Fi-
nanz- und Versicherungsdienstleistungen sind wichtige Branchen.

In den vergangenen Jahren hat sich die Branchenstruktur — gemessen an der Beschéftigung — in
Winterthur verandert. Ein Blick auf die Fokusbranchen zeigt auf der einen Seite einen Beschafti-
gungsriickgang im Handel (Detail- und Grosshandel) und im verarbeitenden Gewerbe/der Her-
stellung von Waren zwischen 2011 und 2021. Beide Branchen blieben aber bedeutend fiir die Ge-
samtbeschiftigung in Winterthur. Innerhalb des verarbeitenden Gewerbes/der Herstellung von
Waren zeigte sich zudem ein Wandel hin zur High-Tech-Industrie. Auf der anderen Seite ver-
zeichneten verschiedene Dienstleistungsbranchen innerhalb der Fokusbranchen (Gesundheits-
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und Sozialwesen, sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen, Verkehr und Lagerei) eine allgemeine
Beschiftigungszunahme.

Gemessen an den offenen Stellen — neben der Beschiftigung der zweite Teil der Arbeitskrifte-
nachfrage — bestand im Jahr 2023 in der Arbeitsmarktregion Winterthur die grosste Nachfrage
nach Beschiftigten ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss insbesondere im Gastge-
werbe/der Beherbergung und Gastronomie, im Handel (Detail- und Grosshandel) und dem ver-
arbeitenden Gewerbe/der Herstellung von Waren. Bemerkenswert ist, dass sich die Anzahl der
Stelleninserate fiir Hilfsarbeitskrifte seit 2020 mehr als verdoppelt hat (+100%), wihrend die
Gesamtzahl der Stellenausschreibungen in der Arbeitsmarktregion Winterthur im gleichen Zeit-
raum nur um 36% gestiegen ist (vgl. Abbildung IV).

Abbildung IV: Entwicklung Stelleninserate in der Arbeitsmarktregion Winterthur mit Po-
tenzial fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss, 2018-2023
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Index (2020 = 100)

Quelle: Daten zu den Stelleninseraten von x28, Auswertungen BSS.

Diese Entwicklung scheint allerdings konjunkturell getrieben zu sein, wobei es Anzeichen dafiir
gibt, dass der konjunkturelle Einfluss auf Berufe mit tiefem Anforderungsniveau deutlich starker
ausgepragt ist als auf Berufe mit mittlerem und hohen Anforderungsniveau.

Trendanalyse

Im Rahmen der Trendanalyse haben wir auf Basis von Fachgesprichen und Literatur die Ent-
wicklungen auf dem Arbeitsmarkt untersucht, wobei Digitalisierung, Globalisierung und demo-
grafischer Wandel als zentrale Einflussfaktoren betrachtet wurden.

Die Digitalisierung hat das Potenzial, Berufe bzw. Tatigkeiten innerhalb von Berufen und damit
auch die Kompetenzanforderungen erheblich zu verdndern: Die fiir Personen ohne nachobligato-
rischen Bildungsabschluss in Bezug auf die Beschaftigungsmoglichkeiten bedeutenden Fokusbra-
chen und Fokusberufe weisen in der Arbeitsmarktregion Winterthur ein hohes Potenzial auf, dass
Tatigkeiten durch Technologien wie Roboter, Software oder andere automatisierte Systeme

I Ist-, Umfeld- und Trendanalyse fur Geringqualifizierte in Winterthur | Seite 6



iibernommen werden konnen (Automatisierungspotenzial). Von KI-Anwendungen hingegen
scheinen die Fokusberufe nur wenig betroffen zu sein. Beschiftigte in diesen Berufen profitieren
aber auch kaum vom Potenzial, das in diesen Anwendungen liegt. Allgemein stehen manuelle
Routinetatigkeiten (wie Bedienen von Maschinen, Herstellung von standardisierten Produkten)
und kognitive Routinetitigkeiten (wie Schreiben von Rechnungen, Sekretariatsarbeiten) beson-
ders unter Druck, wiahrend manuelle Nicht-Routinetitigkeiten (wie Reparaturarbeiten, Kochen,
Haareschneiden) weniger betroffen sind und durch Nachfrageeffekte (allgemeines Bevolkerungs-
wachstum, steigender Wohlstand pro Kopf) mdéglicherweise sogar an Bedeutung gewinnen. Auf
der Ebene der Kompetenzen zeichnet sich eine zunehmende Bedeutung von digitalen Kompeten-
zen wie auch von Selbstkompetenzen (wie Reflexionsfihigkeit, eigenverantwortliches Handeln,
Belastbarkeit, Flexibilitat Leistungsbereitschaft und lebenslanges Lernen) und Sozialkompeten-
zen (wie Kommunikationsfiahigkeit, Konfliktfahigkeit und Teamfahigkeit) ab.

Die Globalisierung beeinflusst die Arbeitsmarktnachfrage in der Arbeitsmarktregion Winterthur
ebenfalls, wahrscheinlich aber weniger stark als die Digitalisierung: In den untersuchten Fokus-
berufen und Fokusbranchen ist das Potenzial, eine Tétigkeit standortunabhingig auszufithren
(Offshore-Potenzial), in der Arbeitsmarktregion Winterthur nur mittel ausgeprégt. Zudem hat die
Globalisierung bereits in den 1990er Jahren zu einem Strukturwandel gefiihrt, sodass grosse Ver-
anderungen in der Region Winterthur nicht zu erwarten sind. In Bezug auf die Kompetenzen wer-
den von den Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern zunehmend Flexibilitiat und Agilitét (Selbst-
kompetenzen) gefordert, um sich an die international geprigte Arbeitswelt anzupassen.

Der demografische Wandel wird iiber die Alterung der Bevéilkerung einerseits die Wirtschafts-
struktur und damit die Nachfrage nach Arbeitskriften beeinflussen. Davon werden Branchen wie
das Gesundheitswesen sowie die Heime und das Sozialwesen besonders profitieren, da die Nach-
frage nach Dienstleistungen dieser Branchen von &lteren Personen starker nachgefragt werden
als von jiingeren. Andererseits wird der demografische Wandel tiber die Alterung der Bevolkerung
auf der Angebotsseite zu einem Anstieg des Ersatzbedarfs fithren (in den Fokusberufen ist er be-
reits heute stiarker ausgepragt als in anderen Berufen).

Schliesslich lassen die Bildungsperspektiven nur eine leichte Abnahme beim Anteil der Personen
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss erwarten: Es wird auch weiterhin junge Erwachsene
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss geben und es ist auch in Zukunft davon auszugehen,
dass Menschen ohne (anerkannten) nachobligatorischen Bildungsabschluss zuwandern werden.

Bildungsbedarf

Auf Basis der qualitativen Erhebungen haben wir einen Uberblick iiber den Bildungsbedarf von
Geringqualifizierten erarbeitet. Diese Analyse haben wir differenziert nach Personengruppen
(vgl. Situationsanalyse/Gruppen von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss)
und Bildungsstufen durchgefiihrt. Bei den Bildungsstufen haben wir uns an den Stufen des drei-
stufigen Qualifizierungsmodell der Weiterbildungsoffensive fiir Sozialhilfebeziehende der
Schweizerischen Konferenz fiir Sozialhilfe (SKOS) und des Schweizerischen Verbands fiir Weiter-
bildung (SVEB)2 — Grundkompetenzen, Niederschwellige berufliche Qualifikation und Berufsab-
schluss) — orientiert.

2 Quelle: https://skos.ch/themen/bildung/weiterbildungsoffensive (Stand: 30.09.2024).
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Der Bildungsbedarf ist bei den betrachteten Personengruppen mit wenigen Ausnahmen auf allen
drei Bildungsstufen generell als hoch einzuschéatzen.

— Personen in der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe: Weisen einen hohen Bedarf an Sprach- und
IKT-Kenntnissen (Grundkompetenzen) sowie an niederschwelligen Kursen mit Ausbildungs-
nachweis als Bausteine fiir den individuellen Bildungsfortschritt auf (niederschwellige berufli-
che Qualifikation). Ein Berufsabschluss wird fiir die Arbeitsmarktintegration als zentral erach-
tet.

— Ausldnderinnen und Ausldnder: Bildungsbedarf besteht auf der Stufe der Grundkompetenzen
insbesondere bei IKT- und sprachlichen Kompetenzen. Im Bereich der Berufsbildung ein hoher
Bedarf an Nachholbildung.

— Jugendliche und junge Erwachsene: Auf allen drei Bildungsstufen besteht Bedarf nach per-
sonlicher Beratung und Begleitung, auf der Stufe der Berufsbildung insbesondere bei den
Ubergiingen von der obligatorischen Schule zur Ausbildung und von der Berufsbildung zur Be-
rufstitigkeit (insb. bei Mehrfachproblematik und ausléndischen Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen).

— Personen iiber 50 Jahren: Mittler bis hoher Bildungsbedarf besteht auf der Stufe der Grund-
kompetenzen, besonders in Sprache und IKT.

— Personen ohne Leistungsbezug aus einem Unterstiitzungssystem/Working Poor: Weisen einen
mittleren bis hohen Bildungsbedarf auf der Stufe der Grundkompetenzen sowie einen hohen
Bildungsbedarf bei der niederschwelligen beruflichen Qualifikation und der Berufsbildung auf.

Bildungsangebote

Zunichst haben wir auf Basis einer von der Auftraggeberin zur Verfiigung gestellten Angebots-
iibersicht und einer eigenen Online-Recherche eine tabellarische Ubersicht iiber die Bildungs-
landschaft fiir Geringqualifizierte in Winterthur und Umgebung erstellt. Weiter haben wir auf
Basis der qualitativen Erhebungen mogliche Liicken im Angebot und Hiirden, die der Inan-
spruchnahme von Bildungsangeboten im Wege stehen, identifiziert. Diese Analyse haben wir dif-
ferenziert nach Personengruppen (s. Situationsanalyse/Gruppen von Personen ohne nachobliga-
torischen Bildungsabschluss) und Bildungsstufen (s. Ausfithrungen und Quellen unter «Bil-
dungsbedarf») durchgefiihrt.

Angebotslandschaft

Die wesentlichen Ergebnisse in Bezug auf die Angebotslandschaft lassen sich folgendermassen
zusammenfassen:

— Trdgerschaft: Mehrheitlich privat und nicht gewinnorientiert (56%), jeweils rund 20% o6ffent-
liche Hand oder privat und gewinnorientiert.

— Standort: Nur etwa ein Drittel der Angebote ist direkt in Winterthur verfiigbar; zwei Drittel
erfordern eine Anreise ausserhalb der Stadt, was fiir Teilnehmerinnen und Teilnehmer Zu-
gangshiirden schaffen kann.

— Zusatzangebote: Bei rund einem Drittel der Angebote liegen Hinweise auf Zusatzangebote wie
Kinderbetreuung vor. Bei der Mehrheit der Angebote kann die Frage nach den Zusatzangebo-
ten aufgrund von fehlenden Informationen nicht beantwortet werden.
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— Kompetenzniveau: Angebote umfassen sowohl Grundkompetenzen wie auch niederschwellige
berufliche Qualifikation. Angebote oder einzelne Elemente daraus beinhalten haufig auch Ein-
schitzung und Begleitung.

— Zielgruppen: Teils spezifische Zielgruppen, jedoch hiufig ohne explizite Angaben dazu.

— Institutionelle Anbindung: Zwei Drittel der Angebote setzen institutionelle Anbindung an ein
Unterstiitzungssystem voraus (vgl. Abbildung V).

— Steuerung und Finanzierung: Die Fragen nach der Steuerung und Finanzierung der Angebote
lasst sich auf Basis der online zuginglichen Informationen nur unvollstéindig beantworten. Die
Steuerung erfolgt iiberwiegend iiber den freien Markt. Vereinzelt tauchen in der Praxis Prob-
leme in Bezug auf Zusammenarbeit mit den Bildungsanbietenden auf. Teilweise fehlt eine ziel-
gruppenspezifische Qualitatskontrolle hinsichtlich Effizienz und Effektivitat. In Bezug auf die
Finanzierung kann aus Sicht der Praxis gesagt werden, dass dort, wo eine Anbindung an ein
Unterstiitzungssystem notwendig ist, die Frage nach der Finanzierung einfacher beantwortet
werden kann.

Abbildung V: Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte nach institutioneller Anbindung

20; 9%

‘ 56; 26%

= keine Anbindung an
Unterstitzungssystem notwendig

= Anbindung an Unterstitzungssystem
notwendig

= keine Angabe zur Anbindung an
Untersitzungssystem

144; 65%

Quelle: Eigene Auswertung auf Basis tabellarischer Angebotsiibersicht.
Liicken im Angebot

Insgesamt wurden nur wenige Angebotsliicken festgestellt. Bei den Angeboten fiir Personen in
der Sozialhilfe und der Asylsozialhilfe sind nur wenige Liicken festgestellt worden, diese betreffen
bspw. Angebote fiir Personen iiber 50, Job-first-/Work-first-Angebote sowie Sprachangebote fiir
ausliandische Personen mit speziellen Bediirfnissen (Schwerhorigkeit, Autismus, psychische Sto-
rungen etc.). Weitere Liicken im Bildungsangebot finden sich bei Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen, speziell auch fiir junge Auslanderinnen und Ausldnder:

— Auf der Stufe der Grundkompetenzen zu wenige Plitze bei bestehenden Bildungsangeboten,
fehlende Angebote fiir junge Auslinderinnen und Ausldnder mit psychischen Problemen.

— Fehlende niederschwellige Angebote zur Férderung von Alltags- und Schliisselkompetenzen.

— Fehlender Anschluss an eine Ausbildung fiir Jugendliche unter 18 Jahren (insbesondere fiir
spat zugewanderte Personen).

— Mangelnde Unterstiitzung in der Berufsbildung (wie Aufgabenhilfe und Coaching).
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Hiirden bei der Inanspruchnahme von Bildungsangeboten

Die Analyse hat gezeigt, dass zahlreiche Hiirden bestehen, die der Inanspruchnahme von Bil-
dungsangeboten durch Geringqualifizierte im Wege stehen:

— Fehlende langfristige und individuelle Begleitung

— Hohe Kosten fiir Teilnahme an Bildungsangeboten (inkl. fehlende Zusatzangebote) / Fehlende
Finanzierung

— Hohe und spezifische Anforderungen im ersten Arbeitsmarkt

— Fehlende Erreichbarkeit der Zielgruppen

— Fehlender Uberblick iiber Angebote

— Fehlender Informationsfluss zwischen Unterstiitzungssystemen

— Zugang beschriankt auf spezifische Gruppen (im Unterstiitzungssystem)

— Fehlende Anerkennung von ausldndischen Bildungsabschliissen

— Unzureichende Wohnsituation und Gesundheitsversorgung/individuelle Gesundheitssitua-
tion

— Unsicherheiten in Bezug auf Bleiberecht

Synthese

Auf Basis der Ergebnisse aus der Ist-, Umfeld- und Trendanalyse haben wir eine Synthese vorge-
nommen. Hierfiir haben wir eine Analyse der Starken, Schwachen, Chancen und Risiken (SWOT-
Analyse) in Bezug auf das wirtschaftliche Umfeld (vgl. Tabelle I) und die Bildungsangebote (vgl.
Tabelle IT) vorgenommen.

Tabelle I: SWOT-Analyse wirtschaftliches Umfeld

Stirken Schwichen

— Einige fiir Winterthur relevante Branchen (in - Riicklaufige Beschiftigungsentwicklung in eini-
Bezug auf die Beschéftigung)** bieten fiir Perso- gen Fokusbranchen
nen ohne nachobligatorischen Bildungsab- - Konjunkturabhéngigkeit von einigen Fokusbe-
schluss bedeutende Beschaftigungsmoglichkei- rufen und -branchen
ten.

— Wachstum in einigen Fokusbranchen mit
Dienstleistungsorientierung (wie Gesundheits-
und Sozialwesen sowie sonstige wirtschaftliche

Dienstleistungen)

Chancen Risiken

— Alterung der Bevolkerung und demografischer — Hohes Substitutionspotenzial durch Automati-
Ersatzbedarf sierung in Fokusberufen und Fokusbranchen

— Allgemeiner Fachkraftemangel — Wenig Vorteile aus bestimmten Entwicklungen

— Alterung der Bevolkerung und wachsende Nach- der Digitalisierung (KI-Anwendungen) in den
frage bspw. im Gesundheitswesen Fokusberufen

— Wachstumsbedingte Vorteile fiir manuelle
Nicht-Routinetitigkeiten
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— Vereinzelt exponierte Berufsfelder (Biirokrafte
und verwandte Berufe) und Branchen (Teile des
Handels) in Bezug auf Globalisierung

— Steigende Kompetenzanforderungen aufgrund
der Digitalisierung: Digitalen Kompetenzen
werden wichtiger. Fiir Geringqualifizierte steigt
der entsprechende Bildungsbedarf. Fiir alle Ar-
beitnehmerinnen und Arbeitnehmer nimmt die
Bedeutung von Selbstkompetenzen (wie Reflexi-
onsfahigkeit, eigen-verantwortliches Handeln,
Belastbarkeit, Flexibilitdt Leistungsbereitschaft
und lebenslanges Lernen) und Sozialkompeten-
zen (wie Kommunikationsfahigkeit, Konfliktfa-
higkeit und Teamfihigkeit) zu.

— Steigende Kompetenzanforderungen aufgrund
der Globalisierung: Fiir alle Arbeitnehmerinne
und Arbeitnehmer gewinnen Selbstkompeten-
zen (Flexibilitat und Agilitdt) an Bedeutung.

Anmerkungen: ** Gesundheits- und Sozialwesen, Handel (Detail- und Grosshandel), verarbeitendes Gewerbe und die
Herstellung von Waren, sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen (wie Gebaudeunterhalt, Garten- und Landschaftsbau,
Wach- und Sicherheitsdienste), Baugewerbe.

Tabelle II: SWOT-Analyse Bildungsangebote

Starken Schwichen

— Im Grossen und Ganzen bedarfsgerechtes Ange-
bot
— Nur vereinzelt Liicken im Angebot

— Bedeutende Zugangshiirden (vgl. «Risiken»)

Risiken

Chancen

Steigende Nachfrage nach Arbeitskraften in be-
stimmten Branchen eréffnen Moglichkeiten zur
arbeitsmarktorientierten (Weiter-)Entwicklung
von Bildungsangeboten

Breites Spektrum an bedarfsgerechten Angebo-
ten vorhanden

Hohe Motivation zur (Weiter-)Bildung bei Ge-
ringqualifizierten

Hohe Prioritét auf politischer Ebene

Ist-, Umfeld- und Trendanalyse fir Geringqualifizierte in Winterthur

Fehlende langfristige und individuelle Beglei-
tung

Hohe Kosten fiir Teilnahme an Bildungsangebo-
ten (inkl. fehlende Zusatzangebote) / Fehlende
Finanzierung

Hohe und spezifische Anforderungen im ersten
Arbeitsmarkt

Fehlende Erreichbarkeit der Zielgruppen
Fehlender Uberblick iiber Angebote

Fehlender Informationsfluss zwischen Unter-
stiitzungssystemen

Zugang beschrankt auf spezifische Gruppen (im
Unterstiitzungssystem)

Fehlende Anerkennung von ausléndischen Bil-
dungsabschliissen

Unzureichende Wohnsituation und Gesund-
heitsdienstleistungen

Unsicherheiten in Bezug auf Bleibereicht
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1. Einleitung

In der Stadt Winterthur sind iiberdurchschnittlich viele Personen, die Sozialhilfe beziehen,
geringqualifiziert (vgl. Beyeler et al. 2023). Dies wurde auch von der Politik als problematisch
beurteilt. Mit der Erkenntnis, dass rund 50% der Sozialhilfebeziehenden keine nachobligatorische
Ausbildung aufweisen und fast 30% der Sozialhilfebeziechenden Miihe haben mit den
Grundkompetenzen, beschloss der Stadtrat im Herbst 2022, eine Bildungsstrategie fiir
Geringqualifizierte zu erarbeiten (vgl. Parl. Nr. 2021.38). Es handelt sich dabei um eine von
mehreren Massnahmen im Legislaturprogramm 2022 bis 2026 zur Stirkung des sozialen
Zusammenhalts.

Die Erarbeitung der Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte ist in drei Teilprojekte gegliedert:

— Teilprojekt 1: Ist-Analyse in Bezug auf die Zielgruppe der Sozialhilfebeziehenden
— Teilprojekt 2: Ist-, Umfeld- und Trendanalyse
— Teilprojekt 3: Strategie / Handlungsfelder / Massnahmen und Evaluation / Monitoring

Das Teilprojekt 1 wurde von den Sozialen Diensten der Stadt Winterthur erarbeitet. Die Ergeb-
nisse aus diesem Teilprojekt wurden im Rahmen der Erarbeitung des Teilprojekts 2 beriicksich-
tigt und integriert. Fiir die Erarbeitung des Teilprojekts 2 wurde BSS Volkswirtschaftliche Bera-
tung mandatiert. Die Grundlagen fiir das Teilprojekt 2 wurden von Oktober 2024 bis Dezember
2024 erarbeitet. Der vorliegende Bericht fasst die Erkenntnisse aus den Teilprojekten 1 und 2
zusammen. Die Stadt Winterthur hat im Teilprojekt 3 die Erkenntnisse aus den beiden vorange-
henden Teilprojekten aufgenommen, auf Basis dieser Vorarbeiten eine Bildungsstrategie fiir Ge-
ringqualifizierte erarbeitet und daraus Handlungsfelder und Massnahmen abgeleitet. Weiter
wurde ein Konzept fiir die Evaluation und das Monitoring der Bildungsstrategie entworfen.

2. Struktur und Inhalt des Berichts

Tabelle 1 zeigt die Struktur und den Inhalt des Berichts auf. Im Kapitel 3 zeigen wir das methodi-
sche Vorgehen auf. Wir gehen auf die wichtigsten Abgrenzungen und Definitionen ein (Kapitel
3.1). Die wichtigsten Begriffe werden zudem im Glossar im Anhang des Berichts definiert (Anhang
C). Weiter zeigen wir die Methoden zur Datenerhebung und -analyse auf (Kapitel 3.2). In Kapitel
4 folgt die Situationsanalyse zu den Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in
Winterthur. Wir untersuchen Personen aus der stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen
20 und 64 Jahren (Kapitel 4.2), Arbeitslose und Stellensuchende (Kapitel 4.3) sowie Personen in
der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe (Kapitel 4.4). Im Kapitel 5 fithren wir eine Umfeldanalyse und
im Kapitel 6 eine Trendanalyse in Bezug auf den Arbeitsmarkt im Raum Winterthur durch. Im
Kapitel 7 beschreiben wir den Bildungsbedarf und in Kapitel 8 die Bildungsangebote differenziert
nach verschiedenen Gruppen von Geringqualifizierten und Bildungsstufen. Auf der Basis dieser
Vorarbeiten haben wir abschliessend im Kapitel 9 eine Synthese erstellt. Diese beinhaltet eine
Analyse der Stiarken, Schwichen, Chancen und Risiken (SWOT-Analyse) in Bezug auf die Bran-
chenstruktur und das Bildungsangebot in Winterthur mit Fokus auf die Situation von Geringqua-
lifizierten.
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Tabelle 1: Struktur und Inhalt Bericht

Kapitel Inhalt

3 Methodisches Vorgehen
4 Situationsanalyse

5 Umfeldanalyse

6 Trendanalyse

7 Bildungsbedarf

8 Bildungsangebote

9 Synthese

3. Methodisches Vorgehen

3.1 Abgrenzungen und Definitionen

Die wichtigsten Begriffe werden im Glossar im Anhang C des Berichts definiert. Nachfolgend ge-
hen wir auf einige zentrale Abgrenzungen ein.

Inhaltliche Abgrenzung

Fiir die Analyse erfolgt die Identifikation der Geringqualifizierten aufgrund der verfiigharen
Merkmale in den Daten iiber den Bildungsstand, d.h. die héchste abgeschlossene Ausbildung: Als
«geringqualifiziert» bezeichnen wir Personen ohne formale nachobligatorische Ausbildung.

Fiir die Analysen in Bezug auf den Bildungsbedarf und das Bildungsangebot orientieren wir uns
zusitzlich am Qualifizierungsmodell der Weiterbildungsoffensive fiir Sozialhilfebeziehende der
Schweizerischen Konferenz fiir Sozialhilfe (SKOS) und des Schweizerischen Verbands fiir Weiter-
bildung (SVEB)3 und unterscheiden folgende drei Bildungsstufen:

1. Grundkompetenzen (Alltagskompetenzen; Sprache, Alltagsmathematik, Informations- und
Kommunikationstechnologien (IKT), Lernen)

2. Niederschwellige berufliche Qualifikation (berufliche Kompetenzen)

3. Berufsabschluss (berufliche Qualifikation)

Die Stufen zwei und drei bauen auf den vorangehenden Stufen auf. Wiahrend die dritte Stufe die
formale Bildung umfasst, handelt es sich bei den Stufen eins und zwei um nichtformale Bildung
bzw. Weiterbildung.

3 Quelle: https://skos.ch/themen/bildung/weiterbildungsoffensive (Stand: 30.09.2024)
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Wie Resultate aus der PIAAC-Erhebung4 2022/2023 des BFS zeigen, sind der Bildungsstand und
das Niveau der Grundkompetenzen positiv korreliert (vgl. BFS 2024d). Tiefe Kompetenzwerte
sind bei Personen ohne nachobligatorische Ausbildung deutlich stirker verbreitet als bei
Personen mit hoherem Bildungsstand. Die Ergebnisse aus der PIAAC-Erhebung 2022/2023
zeigen aber ebenfalls, dass auch Personen mit einer nachobligatorischen Ausbildung tiefe
Kompetenzen in Lesen, Alltagsmathematik und beim adaptiven Problemlésen aufweisen konnen.
Diese Personen weisen ein erhohtes Risiko auf, aufgrund von fehlenden Grundkompetenzen aus
dem Arbeitsmarkt auszuscheiden. Diese Personen stehen in der folgenden Analyse allerdings
nicht im Fokus.

Institutionelle Abgrenzung

Regelstrukturen von Schul- und Berufsbildung sowie die Invalidenversicherung (IV) stehen nicht
im Fokus der Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte (keine Zustdndigkeit der Stadt Win-
terthur). Nach Bedarf weisen wir auf Schnittstellen und auf Liicken bei diesen Angeboten hin.

Radumliche Abgrenzung

Der Fokus der Analyse liegt in raumlicher Hinsicht auf der Stadt Winterthur. Dort wo nétig (Da-
tenverfiigbarkeit) oder von Interesse wird auf eine riumliche Abgrenzung der Arbeitsmarktregion
Winterthur abgestellt. Diese umfasst neben der Stadt Winterthur noch weitere Gemeinden in der
Umgebung. Arbeitsmarktregionen sind Gebiete, in denen die Mehrheit der Erwerbstitigen lebt
und arbeitet.5 Wo von Interesse werden Ergebnisse fiir die Vergleichsregionen Kanton Ziirich,
stadtische Gemeinden der Schweiz (diese weisen aufgrund der Bevolkerungs- und Arbeitsplatz-
dichte, dem baulichen Zusammenhang, der Einwohnerzahl und der Pendlerstrome stadtischen
Charakter auf)® und die Gesamtschweiz prasentiert.

Branchen

Fiir die nach Branchen differenzierten Analysen orientieren wir uns an der Allgemeinen Systema-
tik der Wirtschaftszweige (NOGA) des Bundesamts fiir Statistik (BFS). Wir fiihren die Analysen
auf der Ebene der Wirtschaftsabschnitte durch. Die Struktur der Branchen ist in Tabelle 2 aufge-
fiihrt. In der Tabelle sind zur Veranschaulichung neben den Branchenbezeichnungen auch einige
Beispiele der in den Wirtschaftsabschnitten zusammengefassten Wirtschaftsabteilungen abgebil-
det.

Tabelle 2: Branchen

Bst. Wirtschaftsabschnitte Fiir Stadt Winterthur relevante Wirtschaftsabteilungen*

A+B  Land- u. Forstw., Fischerei, Berg- Land- und Forstwirtschaft (Noga 1-2)
bau

4 Internationales Programm zur Evaluation der Kompetenzen von Erwachsenen (EN: Program for the In-
ternational Assessment of Adult Competencies).

5 Quelle: https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/querschnittsthemen/raeumliche-analy-
sen/raeumliche-gliederungen/analyseregionen.html (Stand: 20.09.2024). Die Gemeindezusammenset-
zung der Arbeitsmarktregion Winterthur ist in Tabelle 8 in Anhang F aufgefiihrt.

6 Gemaiss Stadt/Land-Typologie des BFS. Quelle: https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statisti-
ken/querschnittsthemen/raeumliche-analysen/raeumliche-gliederungen/raeumliche-typologien.html
(Stand: 22.11.2024)
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Bst.

Wirtschaftsabschnitte

Fiir Stadt Winterthur relevante Wirtschaftsabteilungen*

C Verarb. Gewerbe/ H. v. Waren Teile der Maschinen-, Elektro- und Metallindustrie (MEM-Industrie)
(Noga 24-30): Datenverarbeitung/Uhren (Noga 26), Maschinenbau
(Noga 28), Metalle (Noga 24-25)
D+E  Energie-/ Wasserversorgung / Abwasserentsorgung (Noga 37), Sammlung, Behandlung und Beseiti-
Entsorgung gung von Abfillen (Noga 38)

F Baugewerbe/ Bau Ausbaugewerbe (Noga 43), Hoch- und Tiefbau (Noga 41-42)

G Handel/ Instandhalt. u. Rep. v. Detail- und Grosshandel (Noga 47, 46), Handel und Reparatur Motor-
Fahrz. fahrzeuge (Noga 45)

H Verkehr/ Lagerei Landverkehr (Personen- und Giiterbeférderung auf Schiene und
Strasse) (Noga 49), Post- Kurier- und Expressdienste (KEP) (Noga 53),
Lagerei sowie sonstige Dienstleistungen im Verkehr (Noga 52)

I Gastgewerbe / Beherbergung u. Gastronomie (Noga 55), Beherbergung (55)

Gastronomie

J Information u. Kommunikation Erbringung von IT-Dienstleistungen (Noga 62), weitere (wie Verlagswe-
sen, Telekommunikation)

K Finanz- u. Versicherungsdl. Versicherungsdienstleistungen (Noga 65), Finanzdienstleistungen
(Noga 64), mit Finanz- und Versicherungsdienstleistungen verbundene
Tétigkeiten (Noga 66)

L Grundstiicks- u. Wohnungswesen Kauf/Verkauf, Vermietung, Vermittlung und Verwaltung von Grundstii-
cken, Gebduden und Wohnungen (Noga 68)

M Freiberufliche/ wiss. u. techn. DL Architektur- und Ingenieurbiiros (Noga 771), Verwaltung und Fiihrung
von Unternehmen (Firmen-/Konzernzentralen) / Unternehmensbera-
tung (Noga 70), Rechts- und Steuerberatung / Wirtschaftspriifung
(Noga 69), sonstige freiberufliche / wissenschaftliche / technische Tatig-
keiten (Noga 74)

N Sonst. wirtsch. DL Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskriiften (Noga 78), Gebiude-
betreuung / Garten- und Landschaftsbau (Noga 81), Wach- und Sicher-
heitsdienste (Noga 80)

(0] Off. Verw., Verteidigung, Sozial- Offentliche Verwaltung, Sozialversicherungen (wie Kranken-, Unfall-

vers. und Arbeitslosenversicherung) (Noga 84)

P Erziehung u. Unterricht Erziehung und Unterricht (obligatorische Schulen, tertidrer Unterricht /
Fachhochschulen) (Noga 85)

Q Gesundheits- u. Sozialwesen Gesundheitswesen (Noga 86), Heime (wie Alters- und Pflegeheime)
(Noga 87), Sozialwesen (Betreuung von alteren Menschen und Men-
schen mit Beeintrachtigungen; Tagesbetreuung von Kindern) (Noga 88)

R Kunst, Unterhaltung u. Erholung Erbringung von Dienstleistungen des Sports, der Unterhaltung und der
Erholung (Noga 93), kreative / kiinstlerische und unterhaltende Tatig-
keiten (Noga 90), Bibliotheken / Archive / Museen (Noga 91)

S Sonst. DL Interessenvertretungen (Verbande), kirchliche und sonstige religiose
Vereinigungen, Parteien (Noga 94), Erbringung von sonstigen tiberwie-
gend personlichen Dienstleistungen (wie Wascherei, Frisor- und Kos-
metiksalons, Bestattungen, Sauna/Bader) (Noga 96)

T+U  Rest Zusammenfassung der Wirtschaftsabschnitte T (Private Haushalte mit

Haushaltspersonal; Herstellung von Waren und Erbringung von Dienst-
leistungen durch private Haushalte fiir den Eigenbedarf ohne ausge-
pragte Schwerpunkte) und U (extraterritoriale Organisationen und Kor-
perschaften)

Anmerkungen: * Bewertung anhand Daten zu den Beschiéftigten aus der Statistik der Unternehmensstruktur (STATENT)
des BFS, Jahr 2021. Zusammenfassung und Titel der Wirtschaftsabschnitte in Anlehnung an SECO (2020).
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Berufe

Fiir die nach Berufen differenzierten Analysen orientieren wir uns an der Schweizerischen
Berufsnomenklatur CH-ISCO-19 des BFS. Wir fiihren die Analysen auf der Ebene der Berufs-
hauptgruppen durch.

Tabelle 3: Berufshauptgruppen

(Beispiele: Allgemeine und spezialisierte Bii-
rokrdfte, Postberufe, Kundeninformations-
fachkrdfte in Call-Centers)

Dienstleistungsberufe und Verkaufer

(Beispiele: Verkdufer in Handelsgeschdften,
Koéche; Servicefachkrdfte und -hilfskrdfte in
Restaurants; Hauswarte, Kinderbetreuer;
Reinigungs- und Hauswirtschaftskrifte in
Biiros, Hotels und anderen Einrichtungen;
Coiffeurs)

Fachkrifte in Land- und Forstwirtschaft und
Fischerei

(Beispiele: Landwirte; Gdrtner)

Handwerks- und verwandte Berufe

(Beispiele: Berufe des Ausbaugewerbes (Ge-
bdaudetechnik, Schreiner- und Zimmereiar-
beiten; Maurer, Polymechaniker)

CH-ISCO-19 Kompetenzniveau*
Nr. Bezeichnung Nr. Beschreibung

Fiihrungskrafte 3+4  Siehe unter 4 und 3 unten.

(Beispiele: Div. Fiihrungskrdfte auf ver-

schiedenen Stufen und mit verschiedenen

Spezialisierungen)

Intellektuelle und wissenschaftliche Berufe 4 Tertidre Ausbildung

(Beispiele: Lehrkrdfte, Pflegefachkrdfte, In- Diese Berufe umfassen Titigkeiten, die komplexe

genieure, Juristen, Arzte) Problemlosungen, Entscheidungsfindung und
Kreativitiat auf der Grundlage eines umfassenden
theoretischen und faktischen Wissens in einem
Spezialgebiet erfordern. Die Ausfiihrung der Tatig-
keiten erfordert Lese- und Schreibfihigkeit auf
sehr hohem Niveau sowie ausgezeichnete zwi-
schenmenschliche Kommunikationsfihigkeiten.

Techniker und gleichrangige nichttechnische 3 Tertidre Ausbildung

Berufe Diese Berufe umfassen die Ausfiihrung von kom-

(Beispiele: Poliere/Vorarbeiter, Kiichenchef, plexen technischen und praktischen Tatigkeiten,

Fachkrdfte Gesundheit und Pflege) die ein umfangreiches Fakten-, Fach- und Verfah-
renswissen in einem Spezialgebiet erfordern. Die
Ausfithrung der Tatigkeiten erfordert ein hohes
Mass an Lese-, Schreib- und Rechenkenntnissen
sowie ausgepragte zwischenmenschliche Fahigkei-
ten.

Biirokrafte und verwandte Berufe 2 Ausbildungen auf Sekundarstufe II

Diese Berufe umfassen die Ausfithrung der Tatig-

keiten, die gute Lese-, Schreib- und Rechenkennt-
nisse sowie gute zwischenmenschliche Kommuni-
kationsfahigkeiten sowie ein hohes Mass an hand-
werklichem Geschick erfordern.
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CH-ISCO-19 Kompetenzniveau*

8 Bediener von Anlagen und Maschinen und
Montageberufe
(Beispiele: Fahrer von LKW, PKW, Taxi,
Kleintransporter, Bus etc.; Bediener von sta-
tiondren Anlagen und Maschinen; Montage-
berufe; Kranfiihrer)

9 Hilfsarbeitskréfte 1 Sekundarstufe I
(Beispiele: Reinigungspersonal und Hilfs- Diese Berufe umfassen die Verrichtung einfacher
krdfte in Biiros, Hotels und anderen Einrich- und routinemaissiger korperlicher und manueller
tungen; Hilfsarbeiter bei der Herstellung Tétigkeiten. Grundkenntnisse in Lesen, Schreiben
von Waren, im Hochbau (Bauhaupt- und und Rechnen konnen erforderlich sein.

Ausbaugewerbe), im Tiefbau, im Gartenbau,
in der Landwirtschaft; Kiichengehilfen /
Hilfskoche)

Anmerkungen: *Kompetenzniveau («Skill-level») in Anlehnung an ILO (2012, Tab. 1).

3.2 Daten und Methoden
3.2.1 Ubersicht

Tabelle 4 zeigt in einer Ubersicht, welche Daten und Methoden wir in welchem Kapitel eingesetzt
haben. In den folgenden Abschnitten gehen wir vertieft auf die Daten und Methoden ein.

Tabelle 4: Ubersicht Daten und Methoden

Kapitel Daten Methoden
wn
o &
=4 2 0
Z B . ~
b= (=R 7] (5}
= < > g 172)
& SES i S e ] =
o g g5 = w2 N <
< = s 2 E E s >
S g E 5 2 g S = 2
= E=El £ 2| £E5 | L&
= B E’ o = = B =1 3] = O
i) 0 4 = ) S & s 3 =
b= ] © 2 © 5= < O = g2
:O > Ao H — e oA N n
4: Situationsanalyse
X X X
5: Umfeldanalyse X X X X
6: Trendanalyse X X X X X
7: Bildungsbedarf X X X
8: Bildungsangebote X X X
7: Synthese X X
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3.2.2 Qualitative Datenerhebung und -analyse
Fachgesprache

Fiir die Ist-Analyse (Situationsanalyse, Erhebung zum Bildungsbedarf und zu den Bildungsange-
boten) und die Trendanalyse wurden je drei Fachgesprache durchgefiihrt. Den Fachpersonen
wurde zur Information und Vorbereitung des Gesprachs ein Interviewleitfaden zugeschickt. Der
Interviewleitfaden fiir die Fachgespriche im Rahmen der Ist-Analyse findet sich im Anhang H.1,
der Interviewleitfaden fiir die Fachgespriache im Rahmen der Trendanalyse in Anhang H.2. Die
Interviewpersonen sind in Tabelle 9 im Anhang H.1 (Ist-Analyse) und Tabelle 10 im Anhang H.2
(Trendanalyse) aufgefiihrt.

Fokusgruppengespréach

Zur Erhebung von Einschitzungen zur aktuellen Angebotslandschaft beziiglich Bildung fiir Ge-
ringqualifizierte in Winterthur und Umgebung und zur Identifikation von moglichen Liicken und
Doppelspurigkeiten haben wir ein Fokusgruppengesprich durchgefiihrt. Den Teilnehmenden ha-
ben wir zur Vorbereitung des Fokusgruppengesprichs einen Gesprichsleitfaden zukommen las-
sen (vgl. Anhang I). Die Teilnehmenden sind in Tabelle 11 im Anhang I aufgefiihrt.

Literaturanalyse

Im Rahmen der Ist-Analyse (Erhebung zum Bildungsbedarf und zu den Bildungsangeboten) und
der Trendanalyse haben wir als Ergdnzung zu den qualitativen Datenerhebungen und -analysen
mittels Fachgespriachen und einer Fokusgruppe sowie den quantitativen Datenanalysen Erkennt-
nisse aus der Literatur einbezogen. Dabei haben wir uns primér auf eine bestehende Literatur-
liste, die von der Auftraggeberin zur Verfiigung gestellt wurde, abgestiitzt. Punktuell (v.a. bei der
Trendanalyse) haben wir weitere Quellen erginzt. Die Literatur, die wir als Daten- und Informa-
tionsquelle fiir diesen Bericht genutzt haben, ist im Literaturverzeichnis in Anhang A aufgefiihrt.

Dokumentenrecherche und -analyse

Im Rahmen der Ist-Analyse haben wir eine strukturierte Angebotsiibersicht (separates Excel-Do-
kument) erstellt. Zentrale Grundlage fiir die Dokumentenanalyse bildete das von der Auftragge-
berin zur Verfiigung gestellte Verzeichnis der Bildungs- und Arbeitsintegrationsangebote im
Raum Winterthur. Zu diesen Angeboten haben wir iiber 6ffentlich zugéngliche Dokumente (wie
Geschiftsberichte, Statuten, Leistungsvereinbarungen, Gesetze und Verordnungen) verschiedene
Auspriagungen von Struktur-/Angebotsmerkmalen erhoben. Fiir die Ist-Analyse haben wir weiter
Erkenntnisse aus einer verwaltungsinternen qualitativen und quantitativen Datenerhebung, die
im Rahmen des Teilprojekts (TP) 1 durchgefiihrt wurde, einbezogen.

3.2.3 Quantitative Datenanalyse

Fiir die Situations-, Umfeld- und Trendanalyse haben wir quantitative Sekundardaten analysiert.
Dabei haben wir auf Daten aus der offentlichen Statistik” und Daten von x28 (Stelleninserate)
zuriickgegriffen. Die Daten haben wir deskriptiv ausgewertet und dargestellt.

7 Kumulierten Strukturerhebungen des Bundesamts fiir Statistik (BFS) der Jahre 2018-2022 zur stédndigen
Wohnbevolkerung, Daten zu den Arbeitslosen und Stellensuchenden aus dem Informationssystem fiir die
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Im Rahmen der Trendanalyse haben wir das Digitalisierungs- und Offshore-Potenzial von Bran-
chen und Berufen abgeschitzt. Hierfiir nutzen wir zwei Indikatoren, die in Anlehnung an die Me-
thode von Weichselbraun et al. (2024) fiir Stelleninserate bzw. der darin genannten Tatigkeiten
durch x28 berechnet wurden. Weichselbraun et al. (2024) schitzen das Potenzial der Automati-
sierbarkeit und das Offshore-Potenzial von Tétigkeiten mit Hilfe von Modellen des Maschinellen
Lernens (ML) ab. Die beiden Indikatoren werden im Anhang G.2 niaher beschrieben.

3.2.4 Synthese

Auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse haben wir zum Abschluss eine Synthese erstellt. Dabei
haben wir auf die Analyse der Stiarken, Schwichen, Chancen und Risiken (SWOT-Analyse) der
wirtschaftlichen Situation in Winterthur mit Fokus auf Geringqualifizierte und der bestehenden
Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte zuriickgegriffen.

Arbeitsvermittlung und die Arbeitsmarktstatistik (AVAM) des SECO, Daten zu den Beschiftigten differen-
ziert nach Branchen aus der Statistik der Unternehmensstruktur (STATEN) des BFS, Daten aus der Statistik
der Bevolkerung und der Haushalte (STATPOP) des BFS, Daten zu den Szenarien in Bezug auf Bevolkerung
und Bildungsstand des BFS sowie Daten zu Wirtschaftsszenarien der Bundeskanzlei.
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4. Situationsanalyse

4.1 Einleitung

In diesem Kapitel charakterisieren wir die Population der Personen ohne nachobligatorischen
Bildungsabschluss in Winterthur anhand von verschiedenen soziodemografischen Merkmalen
(Alter, Geschlecht, Nationalitat, Aufenthaltsstatus8, Erwerbsstatus, ausgeiibter Beruf und Bran-
ched). Wir vergleichen die Ergebnisse mit den Werten fiir Vergleichsregionen (s. Ausfiihrungen
zu den Vergleichsregionen in Kapitel 3.1 unter «Rdumliche Abgrenzung»).

Wir betrachten drei Populationen:

— Stiandige Wohnbevolkerung (insgesamt und erwerbstitige Personen) zwischen 20 und 64 Jah-
ren (Kapitel 4.2)

— Arbeitslose und Stellensuchende (Kapitel 4.3)

— Personen in der Sozialhilfe (Kapitel 4.4)

Diese Auswertungen erlauben Aussagen in Bezug auf die Haufigkeit (absolut und relativ) von Per-
sonen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in Winterthur differenziert nach soziodemo-
grafischen Merkmalen. Diese Erkenntnisse wiederum werden wir nutzen, um Gruppen von Per-
sonen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss zu bilden (vgl. Kapitel 4.5). In einem Zwi-
schenfazit (Kapitel 4.6) fassen wir die wichtigsten Erkenntnisse zusammen.

4.2 Standige Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20
und 64 Jahren

4.2.1 Definition und Abgrenzung

Die stindige Wohnbevolkerung umfasst alle schweizerischen Staatsangehorigen mit einem
Hauptwohnsitz in der Schweiz sowie alle auslindischen Staatsangehorigen mit einer Anwesen-
heitsbewilligung fiir mindestens 12 Monate oder ab einer Anwesenheit von 12 Monaten in der
Schweiz.1° In der Analyse sind entsprechend Personen aus der nichtstindigen Wohnbevélkerung
nicht beriicksichtigt.:

8 Rechtlicher Status von Personen auslidndischer Nationalitét. Die wichtigsten Gruppen sind: Niedergelas-
sene (Ausweis C), Aufenthalter/innen (B), vorlaufig Aufgenommene (F), Kurzaufenthalter/innen (L), Asyl-
suchende (N), Schutzbediirftige (S) sowie Diplomaten und internationale Funktionére.

9 Die nach Berufen und Branchen differenzierte Analyse beschréankt sich auf erwerbstitige Personen sowie
auf die Arbeitslosen und Stellensuchenden. Bei den Arbeitslosen und den Stellensuchenden ist der zuletzt
ausgeiibte Beruf und die Branchen der letzten Beschiftigung relevant.

10 Ausweise B/C/L/F/S/N oder EDA-Ausweis, d.h. internationale Funktionire, Diplomaten und deren Fa-
milienangehorige. Quelle: https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/bevoelkerung/stand-ent-
wicklung.html (Stand: 21.11.2024)

11 Dabei handelt es sich um ausldndische Staatsangehorige mit einer Kurzaufenthaltsbewilligung (Ausweis
L) fiir eine Aufenthaltsdauer von weniger als zwolf Monaten sowie Personen im Asylprozess (Ausweis F, N
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Die Analysen basieren auf den kumulierten Strukturerhebungen des BFS der Jahre 2018-2022.
Die Ergebnisse sind als Durchschnittswerte iiber die Jahre 2018-2022 zu verstehen. Da es sich
bei der Strukturerhebung um eine Stichprobe handelt, sind die Schéitzungen mit Unsicherheit
behaftet. Diese Unsicherheit wird dabei umso grosser, je kleiner die Teilstichprobe ist, auf deren
Grundlage die Schitzung basiert. Um moglichst verldssliche Schiatzungen zu erhalten, verwenden
wir die iiber 5 Jahre kumulierten Strukturerhebungen.

Fiir die Analysen beschrianken wir uns auf die 20- bis 64-jahrigen Personen. Grund: Wir definie-
ren «geringqualifiziert» iber den héchsten abgeschlossenen Bildungsabschluss. Als «geringqua-
lifiziert» gelten Personen, die keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss aufweisen. Wir ge-
hen davon aus, dass ab dem Alter von 20 Jahren in der Regel ein Abschluss auf der Sekundarstufe
II (berufliche Grundbildung, gymnasiale Matur, Fach- oder Berufsmatur) moglich ist. Die obere
Grenze setzen wir bei 64 Jahren an, da die Strategie fiir Geringqualifizierte auf arbeitsmarktori-
entierte Massnahmen abzielt und damit Personen im Rentenalter nicht mehr im Fokus stehen.

4.2.2 Standige Wohnbevodlkerung nach Bildungsstufen und Erwerbsstatus

Im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 zihlte die Stadt Winterthur 71'925 Personen in der standi-
gen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren.2 Die Anzahl der Personen ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss im Alter von 20 bis 64 Jahren betrug im Durchschnitt der
Jahre 2018-2022 in der Stadt Winterthur 11'068 Personen. Dies entspricht rund 15% der unter-
suchten Population (vgl. Abbildung 1).

Abbildung 1: Verteilung der stindigen Wohnbevolkerung zwischen 20 und 64 Jahren in
Winterthur nach Bildungsstufen, Durchschnitt 2018-2022

11'068; 15.4%

= max. Sekundarstufe |
33'012; 45.9% = Sekundarstufe Il

Tertiarstufe

27'845; 38.7%

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Stindige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren.

oder S) mit einer Gesamtaufenthaltsdauer in der Schweiz von weniger als zwolf Monaten. Quelle:
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/bevoelkerung/migration-integration/auslaendische-

bevoelkerung.html (Stand: 21.11.2024)

12 Gemass der Statistik der Bevolkerung und der Haushalte (STATPOP) des BFS lebten im Durchschnitt der
Jahre 2018-2022 72'703 Personen aus der stindigen Wohnbevoilkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren
in der Stadt Winterthur. Im Jahr 2023 waren es 75'631. Das Total der stindigen Wohnbevolkerung betrug
gemaiss STATPOP im Durchschnitt der 2018-2022 114'256 Personen. Im Jahr 2023 waren es 119'315 Perso-
nen.
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Von den 71’925 Personen der stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren
waren 56'731 erwerbstitig, 2'963 erwerbslos und 11'963 nicht erwerbstitig.13 Der Anteil an Per-
sonen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss unter den Erwerbstitigen betrug rund 11%
(6'367 Personen). Deutlich hoher liegt der Anteil bei den Erwerbslosen (28%, 829 Personen) und
den Nicht-Erwerbstitigen (31%, 3'686 Personen) (vgl. Abbildung 2).

Abbildung 2: Verteilung der stindigen Wohnbevolkerung zwischen 20 und 64 Jahren in
Winterthur nach Bildungsstufen und Erwerbsstatus, Durchschnitt 2018-2022

Alle Personen (N=71925) - | KRN IR LT SO
Erwerbstatige (N=56'732) - | EKIEER I e a
Erwerbsiose (N=2963) - | X EETE 7S s
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Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Stindige Wohnbevoélke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. 268 Personen konnen keinem Erwerbsstatus zugeteilt werden, da Angaben
dazu fehlen. Diese Personen sind bei der Auswertung «Alle Personen» inkludiert.

4.2.3 Merkmale von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsab-
schluss

Im Folgenden fokussieren wir die weiteren Analysen auf alle Personen aus der stindigen Wohn-
bevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Zudem betrachten wir die Teilpopulation der
Erwerbstitigen separat. Diese ist, gemessen an der Anzahl der Personen, im Vergleich zu den
Erwerbslosen und den Nicht-Erwerbstitigen die grosste Gruppe.

In Abbildung 3 vergleichen wir den Anteil an Personen ohne nachobligatorischen Bildungsab-
schluss an der stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren von Winterthur
mit Werten von Vergleichsregionen. Neben der Schweiz und dem Kanton Ziirich beriicksichtigen
wir auch die Arbeitsmarktregion Winterthur (diese inkludiert die Stadt Winterthur und umlie-
gende Gemeinden) und stadtische Gemeinden (diese weisen aufgrund der Bevolkerungs- und Ar-
beitsplatzdichte, dem baulichen Zusammenhang, der Einwohnerzahl und der Pendlerstréme
stadtischen Charakter auf).4

13 268 Personen konnen keinem Erwerbsstatus zugeteilt werden, da Angaben dazu fehlen.
14 Die Abgrenzungen der Arbeitsmarktregion Winterthur und der stadtischen Gemeinden werden in Kapitel
3.1 unter «Raumliche Abgrenzung» niher erlautert.
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Winterthur wies im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 sowohl bei allen Personen wie auch bei
den Erwerbstitigen einen mit den stadtischen Gemeinden und der Schweiz vergleichbaren Anteil
an Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss auf. Demgegeniiber wies Winterthur
im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 in der stindigen Wohnbevdlkerung im Alter zwischen 20
und 64 Jahren relativ mehr Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss auf als die
Arbeitsmarktregion Winterthur und der Kanton Ziirich (vgl. Abbildung 3). Ein naheliegender
Grund fiir diese Beobachtungen liegt in der Bevolkerungsstruktur, die in Winterthur insbeson-
dere den stddtischen Gemeinden dhnlicher ist als der Bevolkerungsstruktur in der Arbeitsmarkt-
region Winterthur und im Kanton Ziirich.

Abbildung 3: Anteil Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss an der stéan-
digen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren nach Vergleichsregionen,
Durchschnitt 2018-2022

Alle Personen Erwerbstatige

Schweiz 14.8% 11.6%
Stadtisch 15.8% 12.4%
Kanton ZH - 12.5% 9.8%
Arbeitsmarktregion Winterthur - 12.9% 9.3%

Winterthur 15.4% 11.2%

0% 5% 10% 15% 20% 0% 5% 10% 15% 20%
Anteil (in Prozent)

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Stindige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Anzahl Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in Winterthur:
11'068 Personen, davon erwerbstitig: 6'367.

Nachfolgend nehmen wir eine nach verschiedenen soziodemografischen Merkmalen differen-
zierte Analyse vor. Dabei betrachten wir, wie sich die rund 11'000 Personen ohne nachobligatori-
schen Bildungsabschluss aus der stindigen Wohnbevoélkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jah-
ren in Winterthur auf die Auspriagungen der betrachteten soziodemografischen Merkmale vertei-
len. Dabei fithren wir jeweils einen Vergleich mit der gesamten stindigen Wohnbevolkerung im
Alter zwischen 20 und 64 Jahren bzw. den Erwerbstitigen aus dieser Population durch.

Geschlecht

Die 20- bis 64-Jihrigen aus der stindigen Wohnbevolkerung ohne nachobligatorischen Bildungs-
abschluss verteilten sich in Winterthur im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 mit 49% auf Man-
ner und 51% auf Frauen, was ungefahr der Verteilung unter allen Personen der stindigen Wohn-
bevolkerung zwischen 20 und 64 Jahren entspricht (vgl. Abbildung 4, oben). Bei den
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Erwerbstitigen dominierten die Manner mit rund 55%. Im Vergleich zu allen Erwerbstitigen wa-
ren die Manner leicht iibervertreten (vgl. Abbildung 4, unten).’s

Sowohl Manner wie auch Frauen in Winterthur wiesen im Vergleich zu anderen stadtischen Ge-
meinden nur leicht hohere Anteile an Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss auf,
aber deutlich hohere Anteile als Manner und Frauen in der Arbeitsmarktregion Winterthur und
im Kanton Ziirich (vgl. Abbildung 40 in Anhang G.1).

Abbildung 4: Verteilung Personen aus der stindigen Wohnbevélkerung im Alter zwischen
20 und 64 Jahren in Winterthur nach Geschlecht, Durchschnitt 2018-2022

Per. ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss
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Erwerbstatige o. nachobligat. Bildungsabschluss 54 7% 45.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mManner mFrauen

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Standige Wohnbevoélke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren.

Altersgruppen

Die Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss im Alter zwischen 20 und 64 Jahren
verteilten sich im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 je zu gut einem Drittel auf die 35- bis 49-
Jahrigen (rund 38%) und die 50- bis 64-Jahrigen (rund 36%). Gut ein Viertel entfiel auf die 20-
bis 34-Jahrigen. Im Vergleich zu allen Personen aus der stindigen Wohnbevolkerung im Alter
zwischen 20 und 64 Jahren waren die 35- bis 49-Jahrigen und die 50- bis 64-Jihrigen iiberpro-
portional vertreten (vgl. Abbildung 5, oben). Personen aus der stindigen Wohnbevolkerung iiber
35 Jahren wiesen in der Stadt Winterthur damit haufiger keinen nachobligatorischen Bildungs-
abschluss auf als die 20-34-Jahrigen, wobei dies fiir die 50-64-Jahrigen besonders ausgepragt

15 Ein dhnliches Bild zeigt sich auch bei den Erwerbslosen: Auch hier dominieren die Manner mit knapp
60%. Bei den Nicht-Erwerbspersonen hingegen sind die Frauen in der Mehrzahl (rund 64%). Ein Teil der
Unterschiede lasst sich mit der Erwerbsbeteiligung erklaren, die bei Mannern hoher ist als bei Frauen.

Ist-, Umfeld- und Trendanalyse fur Geringqualifizierte in Winterthur | Seite 24



war (vgl. Abbildung 41 im Anhang G.1). In Bezug auf den Anteil der Personen ohne nachobligato-
rischen Bildungsabschluss zeigen sich im Vergleich zu den Vergleichsregionen innerhalb der Al-
tersgruppen die gleichen Unterschiede wie auf aggregierter Ebene (vgl. Abbildung 3): Der Anteil
Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss innerhalb der Altersgruppen war in Win-
terthur vergleichbar mit demjenigen in stiadtischen Gemeinden, fiir die Personen ab 35 Jahren
aber deutlich hoher als in der Arbeitsmarktregion Winterthur und im Kanton Ziirich.

Bei den Erwerbstitigen entfiel der grosste Anteil (45%) der Personen ohne nachobligatorischen
Bildungsabschluss auf die mittlere Alterskategorie (35- bis 50-Jédhrige). Auch hier waren Perso-
nen aus den beiden #lteren Altersgruppen im Vergleich zur Referenzbevolkerung iibervertreten
(vgl. Abbildung 5, unten). Erwerbstitige aus der stindigen Wohnbevolkerung iiber 35 Jahren wie-
sen damit haufiger keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf als die 20-34-J4ahrigen, wo-
bei die Altersgruppen der 35-49-Jahrigen und der 50-64-Jahrigen dhnlich betroffen waren (vgl.
Abbildung 41 im Anhang G.1). Auf Basis des Vergleichs zu den Vergleichsregionen lasst sich fest-
halten, dass der Anteil der Erwerbstétigen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in Win-
terthur — fiir die Personen iiber 35 Jahren deutlich, fiir die Personen zwischen 20 und 34 Jahren
leicht — iiber den Anteilen in der Arbeitsmarktregion Winterthur und im Kanton Ziirich lag. Wah-
rend Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss bei den 35- bis 49-Jahrigen dhnlich
hiufig vorkamen wie in den stddtischen Gemeinden, lag der Anteil bei den 20- bis 34-Jdhrigen
hingegen leicht und bei den 50- bis 64-Jihrigen deutlich unter dem Anteil in den stiddtischen
Gemeinden (vgl. Abbildung 41 im Anhang G.1).

Abbildung 5: Verteilung Personen aus der stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen
20 und 64 Jahren in Winterthur nach Altersgruppen, Durchschnitt 2018-2022

Per. ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss _
Alle Personen 36.6% 34 5% _

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m 20-34-Jahrige = 35-49-Jahrige = 50-64-Jahrige

Erwerbstatige o. nachobligat. Bildungsabschluss 22 3% _
Alle Erwerbstatigen 36.5% 36.5% _

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m 20-34-Jahrige = 35-49-Jahrige = 50-64-Jahrige

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Stindige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren.
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Nationalitdt und Aufenthaltsstatus

Die 20- bis 64-jahrigen Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss verteilten sich zu
rund 60% auf Auslinderinnen und Auslander und 40% auf Schweizerinnen und Schweizer. Im
Vergleich zu allen Personen waren Auslianderinnen und Auslander demnach unter den Personen
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss deutlich iibervertreten. Dies gilt sowohl fiir alle Per-
sonen aus der stindigen Wohnbevolkerung im Alter von 20 bis 64 Jahren ohne nachobligatori-
schen Bildungsabschluss (Abbildung 6, oben) wie auch fiir die Erwerbstitigen ohne nachobliga-
torischen Bildungsabschluss (Abbildung 6, unten). Ausldnderinnen und Auslinder wiesen damit
haufiger (33.2% bei allen Personen bzw. 26.7% bei den Erwerbstitigen) keinen nachobligatori-
schen Bildungsabschluss auf als Schweizerinnen und Schweizer (8.5% bei allen Personen bzw.
6.0% bei den Erwerbstitigen) (vgl. Abbildung 42 im Anhang G.1). Auslidnderinnen und Ausléander
in Winterthur wiesen einen héheren Anteil an Personen ohne nachobligatorischen Bildungsab-
schluss auf als Ausldnderinnen und Ausldnder in anderen Regionen — insb. auch im Vergleich zu
Auslénderinnen und Ausldndern in stiadtischen Gemeinden (vgl. Abbildung 42 im Anhang G.1).

Abbildung 6: Verteilung Personen aus der stindigen Wohnbevélkerung im Alter zwischen
20 und 64 Jahren in Winterthur nach Nationalitat, Durchschnitt 2018-2022

Per. ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Schweizerinnen und Schweizer m Auslandennnen und Auslander

Erwerbstatige o. nachobligat. Bildungsabschluss

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Schweizerinnen und Schweizer = Auslandennnen und Auslander

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Standige Wohnbevoélke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren.

Wird die Verteilung der 20- bis 64-jahrigen ausldndischen stindigen Wohnbevélkerung ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss auf den Aufenthaltsstatus betrachtet, zeigt sich, dass Per-
sonen mit Niederlassungsbewilligung (Kat. C) mit rund 60% am stirksten vertreten waren. Gut
ein Drittel entfiel auf Personen mit Aufenthaltsbewilligung (Kat. B), lediglich rund 6% auf einen
anderen Status. Dabei gilt es zu beriicksichtigen, dass bspw. die Zunahme von Schutzbediirftigen
(Ausweis S) in den letzten zwei Jahren in diesen Zahlen noch nicht abgebildet ist. Zudem handelt
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es sich bei den Auslédnderinnen und Ausldndern aus dem Asylbereich um eine relevante Gruppe
fiir den Sozialdienst. Im Vergleich zu allen Auslidnderinnen und Auslindern aus der stindigen
Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren waren Personen mit einem anderen Sta-
tus als Kat. B und Kat. C iiberproportional, Personen mit einer Aufenthaltsbewilligung (Kat. B)
demgegeniiber weniger stark vertreten. Dies gilt sowohl fiir alle Ausldnderinnen und Auslandern
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss (Abbildung 7, oben) wie auch fiir die erwerbstitigen
Auslénderinnen und Ausldnder ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss (Abbildung 7, un-
ten). Auslianderinnen und Ausldnder mit einem anderen Aufenthaltsstaus wiesen damit haufiger
keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf als Ausldnderinnen und Ausldander mit einer
Aufenthaltsbewilligung (Kat. B) oder einer Niederlassungsbewilligung (Kat. C). (vgl. Abbildung
43 im Anhang G.1). Der Anteil der Ausldnderinnen und Ausldnder ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss mit einem anderen Status als Kat. B und Kat. C war auch im Vergleich mit den
Vergleichsregionen auffallend hoch und iiberstieg auch den Anteil in den stadtischen Gemeinden,
die von der Bevolkerungsstruktur her am dhnlichsten sind wie Winterthur (vgl. Abbildung 43 im
Anhang G.1).

Abbildung 7: Verteilung Auslanderinnen und Auslander aus der standigen Wohnbevoélke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren in Winterthur nach Aufenthaltsstatus, Durch-
schnitt 2018-2022

Auslandennnen und Auslander o. nachobligat. -
Alle Auslandernnnen und Auslander 37.6% I 3.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
sKat. C mKat. B =andere

Erwerbstatige Auslanderinnen und Auslander o.

nachobligat. Bidungsabschluss L I (4.3%)
Alle erwerbstatigen Auslanderinnen und Auslander 62.1% I (2.0%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
sKat. C mKat. B =andere

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Standige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Werte, die auf weniger als 50 Beobachtungen basieren, werden in Klammern
ausgewiesen. Diese Werte sind mit Vorsicht zu interpretieren. Werte, die auf weniger als 5 Beobachtungen basieren, wer-
den nicht ausgewiesen ().
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Berufshauptgruppen

Die Erwerbstétigen aus der stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss verteilten sich in Winterthur im Durchschnitt der
Jahre 2018-2022 schwergewichtig auf Berufshauptgruppen mit tiefem Anforderungsniveau
(Hilfsarbeitskrifte: 35%) und mit mittlerem Anforderungsniveau (Dienstleistungsberufe und
Verkauferinnen und Verkaufer: 22%; Handwerks- und verwandte Berufe: 15%; Bedienerinnen
und Bediener von Anlagen und Maschinen sowie Montageberufe: 11%; Biirokrifte und verwandte
Berufe: 7%). Die restlichen rund 10% verteilten sich auf Berufshauptgruppen mit hohem Anfor-
derungsniveau. Im Vergleich mit der Referenzbevilkerung waren die Erwerbstiatigen ohne nach-
obligatorischen Bildungsabschluss in den Berufshauptgruppen mit tiefem und mittlerem Anfor-
derungsniveau iiberproportional vertreten (Ausnahme: Biirokrifte und verwandte Berufe) (Ab-
bildung 8). Erwerbstitige mit Berufen aus diesen Berufshauptgruppen wiesen damit haufiger kei-
nen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf als Erwerbstétige mit Berufen aus anderen Be-
rufshauptgruppen (vgl. Abbildung 44 im Anhang G.1).

Abbildung 8: Verteilung Erwerbstitige aus der standigen Wohnbevolkerung im Alter zwi-
schen 20 und 64 Jahren in Winterthur nach Berufshauptgruppen, Durchschnitt 2018-2022

Hilfsarbeitskréfte

|

(Anforderungsniveau: tief) 35.1%
Dienstleistungsberufe und Verkaufer
(Anforderungsniveau” mittel) 22 1%
Handwerks- und verwandte Berufe
(Anforderungsniveau: mittel) 14 5%
Bedienerv. Anlagen u. Maschinen, Montagebermufe
(Anforderungsniveau: mittel) 11.2%
Birokrafte und verwandte Berufe
(Anforderungsniveau: mittel) 6.5%
Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe
(Anforderungsniveau: hoch) (5.3%)
Intellektuelle und wissenschaftliche Berufe
(Anforderungsniveau: hoch) (3.0%)
Fuhrungskrafte
(Anforderungsniveau hoch) (2.0%)
Fachkrafte in Land- u. Forstwirt. und Fischerei
(Anforderungsniveau mittel) ()
0% 10% 20% 30% 40%
mAlle Erwerbstatigen mErwerbstatige ohne nachobligatonschen Bildungsabschluss

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Stindige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Werte, die auf weniger als 50 Beobachtungen basieren, werden in Klammern
ausgewiesen. Diese Werte sind mit Vorsicht zu interpretieren. Werte, die auf weniger als 5 Beobachtungen basieren, wer-
den nicht ausgewiesen ().
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Fokusberufe

Fiir die Umfeld- und Trendanalyse haben wir fiir die Stadt Winterthur Fokusberufe defi-
niert. Diese leiten sich aus der Analyse zu den Berufshauptgruppen ab. Bei den Fokusberu-
fen handelt es sich um Berufe (Berufshauptgruppen geméass Schweizerischer Berufsno-
menklatur CH-ISCO-19), auf welche sich Erwerbstitige aus der stindigen Wohnbevdlke-
rung im Alter zwischen 20-64 Jahren ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss im
Durchschnitt der Jahre 2018-2022 hauptsachlich (knapp 90%) verteilten.

Fokusberufe Beispiele

Hilfsarbeitskrifte wie Reinigungspersonal, Hilfsarbeitskrafte bei der Herstellung von
Waren sowie im Bauhauptgewerbe und der Kiiche

Dienstleistungsberufe wie Verkauferinnen und Verkédufer in Handelsgeschiften, Pflegehehel-

und Verkauferinnen ferinnen und Pflegehelfer, Servicefachkrifte, Hauswartinnen und
und Verkaufer Hauswarte
Handwerks- und ver- wie Berufe des Ausbaugewerbes

wandte Berufe

Bedienerinnen und Be-  wie Fahrerinnen und Fahrer von Lastkraftwagen (LKW) sowie Taxi-,

diener von Anlagen Kleintransporter- und Kleinbusfahrerinnen und -fahrer
und Maschinen und
Montageberufe
Biirokrifte und ver- wie allgemeine und spezialisiertere Biirokréfte, bspw. im Bereich Ma-
wandte Berufe terialwirtschaft und Transport
Branchen

Die Erwerbstétigen aus der stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss verteilten sich in Winterthur im Durchschnitt der
Jahre 2018-2022 schwergewichtig auf die Branchen Baugewerbe / Bau (15%), Handel / Instand-
haltung und Reparatur von Fahrzeugen (14%), verarbeitendes Gewerbe / Handel von Waren so-
wie sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen (12%), Gesundheits- und Sozialwesen (11%), Gast-
gewerbe / Beherbergung und Gastronomie (10%) und Verkehr/Lagerei (8%). Die restlichen 18%
verteilen sich auf andere Branchen. Mit Ausnahme des Gesundheits- und Sozialwesens waren Er-
werbstitige ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in diesen Branchen im Vergleich zur
Referenzbevolkerung iiberproportional vertreten (Abbildung 9).16 Erwerbstitige aus diesen

16 Erwerbstétige ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss waren im Gesundheits- und Sozialwesen in
Winterthur mehrheitlich in den Fokusberufen «Dienstleistungsberufe und Verkduferinnen und Verkaufer»
(41%) und «Hilfsarbeitskrifte» (33%) tétig. Eine detailliertere Analyse in Bezug auf die ausgeiibten Berufe
ist fiir Winterthur aufgrund der Datengrundlage (zu tiefe Fallzahlen) nicht moglich. Eine Auswertung fiir die
Gesamtschweiz zeigt, dass Erwerbstatige ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss im Gesundheits- und
Sozialweisen innerhalb des Fokusberufs «Dienstleistungsberufe und Verkauferinnen und Verkéufer» vor-
nehmlich Betreuungsberufe (insb. Pflegehelferinnen und Pflegehelfer), Tatigkeiten in Kiiche und Service so-
wie im Gebaudeunterhalt ausgeiibt haben. Innerhalb des Fokusberufs «Hilfsarbeitskréfte» waren die Er-
werbstitigen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss vornehmlich in Reinigungsberufen und als Hilfs-
arbeitskrifte in der Kiiche titig.

Ist-, Umfeld- und Trendanalyse fur Geringqualifizierte in Winterthur | Seite 29



Branchen wiesen damit haufiger keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf als Erwerbs-
tdtige aus anderen Branchen (vgl. Abbildung 45 im Anhang G.1).

Abbildung 9: Verteilung Erwerbstatige ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss aus
der standigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren in Winterthur nach
Branchen, Durchschnitt 2018-2022

Baugewerbe/ Bau | —— 15 1o
Handel/ Instandhailt. u. Rep. v. Fahrz. | N (- 0,
Verarb. Gewerbe/ H_v. Waren _ 12 3%
Sonst. wirtsch. DL - | —— 11 72
Gesundheits- u. Sozialwesen ”
Gastgewerbe / Beherbergung u. Gastronomie h 10.1%
Verkehr/ Lagerei | — 7 79

Off. Verw_, Verteidigung, Sozalvers. m
Sonst. DL mg%)
Freiberufliche/ wiss. u. techn. DL m
Finanz- u. Versicherungsdl. m
Kunst, Unterhaltung u. Erholung - (1.8%)
Information u. Kommunikation w
Land- u. Forstw , Fischerei, Berghau L (1.0%)
Grundsticks- u. Wohnungswesen . (1.0%)
Erziehung u. Unterreicht w
Enrgie-/ Wasserversorung/ Entsorgung ﬂ)
Andere 0
0% 5% 10% 15% 20%

mAlle Erwerbstatigen m Erwerbstatige ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Stindige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Werte, die auf weniger als 50 Beobachtungen basieren, werden in Klammern
ausgewiesen. Diese Werte sind mit Vorsicht zu interpretieren. Werte, die auf weniger als 5 Beobachtungen basieren, wer-
den nicht ausgewiesen ().
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Fokusbranchen

Fiir die Umfeld- und Trendanalyse haben wir fiir die Stadt Winterthur Fokusbranchen de-
finiert. Diese leiten sich aus der Analyse zu den Branchen ab. Bei den Fokusbranchen han-
delt es sich um Branchen (gemass NOGA 2008), auf welche sich Erwerbstitige aus der
stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20-64 Jahren ohne nachobligatorischen
Bildungsabschluss im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 hauptséchlich (rund 80%) ver-

teilen.

Fokusbranche
Baugewerbe / Bau

Handel / Instandhal-
tung und Reparatur
von Fahrzeugen

Verarbeitendes Ge-
werbe / Herstellung
von Waren

Sonstige wirtschaftli-
che Dienstleistungen

Gesundheits- und Sozi-
alwesen

Gastgewerbe / Beher-

Beispiele
insb. Ausbaugewerbe, weiter auch Hoch- und Tiefbau

insb. Detail- und Grosshandel, weiter auch Handel, Instandhaltung
und Reparatur von Motorfahrzeugen

wie Teile der Maschinen-, Elektro- und Metallindustrie (MEM-Indust-
rie), Maschinenbau

insb. Gebaudebetreuung, Garten- und Landschaftsbau sowie Perso-
nalvermittlung und Personalverleih, weiter auch Wach- und Sicher-
heitsdienste sowie Reisedienstleistungen

insb. Gesundheitswesen, weiter auch Heime (wie Alters- und Pflege-
heime) und Sozialwesen (Betreuung von dlteren Menschen, Menschen
mit einer Beeintrachtigung, Tagesbetreuung von Kindern)

insb. Gastronomie, weiter auch Beherbergungsdienstleistungen

bergung und Gastrono-
mie

insb. Landverkehr von Personen und Giitern, weiter auch Post-, Ku-
rier- und Expressdienste (KEP), sowie Lagerei (Lagerung, Umschlag
und Kommissionierung von Waren)

Verkehr / Lagerei

4.3 Arbeitslose und Stellensuchende mit und ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss

Im folgenden Kapitel analysieren wir die bei einem Regionalen Arbeitsvermittlungszentrum
(RAV) registrierten Arbeitslosen und Stellensuchenden. Als registrierte Arbeitslose gelten dabei
Personen, welche bei einem RAV gemeldet sind, keine Stelle haben und sofort vermittelbar sind.
Dabei ist unerheblich, ob diese Personen eine Arbeitslosenentschidigung beziehen oder nicht. Als
registrierte Stellensuchende gelten alle arbeitslosen und nichtarbeitslosen Personen??, welche
beim RAV gemeldet sind und eine Stelle suchen.8 Die Betrachtung dieser Population ist darum

17 Dabei handelt es sich um Personen, die bei einem RAYV registriert, jedoch im Unterschied zu den Arbeits-
losen entweder nicht sofort vermittelbar sind (weil sie in Programmen zur voriibergehenden Beschifti-
gung, in Umschulung oder Weiterbildung oder im Zwischenverdienst sind) oder aber iiber eine Arbeit ver-
fiigen. Quelle: https://www.arbeit.swiss/secoalv/de/home/menue/institutionen-medien/statistiken/defi-
nitionen.html (Stand: 23.11.2024).

18 Quelle: https://www.arbeit.swiss/secoalv/de/home/menue/institutionen-medien/statistiken/definitio-
nen.html (Stand: 23.11.2024).
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von Interesse, weil sich (individuelle und strukturelle) Probleme von Beschiftigten auf dem Ar-
beitsmarkt in Stellensuche und Arbeitslosigkeit manifestieren konnen.

Wir fokussieren uns auf Personen, die in der Stadt Winterthur wohnhaft sind. Zum Vergleich be-
trachten wir Arbeitslose und Stellensuchende aus der Arbeitsmarktregion Winterthur, dem Kan-
ton Ziirich und der Schweiz.9

Im Jahr 2023 wies die Stadt Winterthur im Durchschnitt 1’120 Arbeitslose und 1’898 Stellensu-
chende auf. Davon wiesen 78 Arbeitslose (7%) und 126 Stellensuchende (7%) keine Angaben zum
Bildungsabschluss auf. Von den 1’042 Arbeitslosen mit Angaben zum Bildungsabschluss wiesen
305 (29%), von den 1’772 Stellensuchenden mit Angaben zum Bildungsabschluss 551 (31%) kei-
nen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf (vgl. Abbildung 10).

Abbildung 10: Verteilung Arbeitslose und Stellensuchende in Winterthur nach héchstem

Bildungsabschluss, 2023

Arbeitslose Stellensuchende

260 Personen; 305 Personen: 423 Personen;
25% 290, ' 24%

477 Personen;

551 Personen;
31%

798 Personen;

46% 45%
= max. Sekundarstufe | = max. Sekundarstufe |
= Sekundarstufe 11 = Sekundarstufe Il
= Tertiarstufe = Tertiarstufe

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Anmerkungen: Auswertungen zu den Arbeitslosen ohne 78 Personen ohne
Angaben zum Bildungsabschluss. Auswertungen zu den Stellensuchenden ohne 126 Personen ohne Angaben zum Bil-
dungsabschluss.

Gemass den Analysen im Kapitel 4.2 waren im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 2'963 Personen
erwerbslos, davon wiesen 829 Personen (28%) keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss
auf. Der Unterschied in den absoluten Zahlen zwischen den Arbeitslosen und den Erwerbslosen
lassen sich hauptsachlich auf unterschiedliche Definitionen zuriickfiihren. Wahrend zu den Ar-
beitslosen nur Personen geziahlt werden, die bei einem RAV gemeldet sind, werden zu den Er-
werbslosen alle Personen gezahlt, die zu einem bestimmten Zeitpunkt keiner bezahlten Erwerbs-
tatigkeit nachgehen, aktiv nach Arbeit suchen und unmittelbar fiir einen Stellenantritt verfiigbar
sind, unabhéngig davon, ob sie bei einem RAV gemeldet sind oder nicht.2°

19 Wir haben zudem Zahlen zu den Arbeitslosen und den Stellensuchenden des RAV Winterthur analysiert.
Diese sind vergleichbar mit den Zahlen zur Arbeitsmarktregion Winterthur. Aus diesem Grund haben wir
diese Zahlen nicht in die Berichterstattung aufgenommen.

20 Die genauen Definitionen finden sich hier: https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/arbeit-

erwerb.html (Stand: 30.01.2025).
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Der Vergleich mit der Arbeitsmarktregion Winterthur, dem Kanton Ziirich und der Schweiz zeigt,
dass in Winterthur relativ betrachtet, im Jahr 2023 mehr Arbeitslose und Stellensuchende keinen
nachobligatorischen Bildungsabschluss aufgewiesen haben.2!

Abbildung 11: Anteil Arbeitslose und Stellensuchende ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss in Winterthur und Vergleichsregionen, 2023

Arbeitslose Stellensuchende

Schweiz 23.6% 25.5%

Kanton ZH 16.7% 19.4%

Arbeitsmarktregion Winterthur - 26% 27.8%
Winterlhur - 2920/“ 3110/{]
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Anteil (in Prozent)

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Anmerkungen: Ohne Arbeitslose und Stellensuchende, bei denen Angaben
zum Bildungsabschluss fehlen.

Im Folgenden differenzieren wir die Analyse anhand der Merkmale Geschlecht, Alter, Nationali-
tat und Aufenthaltsstatus, Berufe und Branchen. Wir fokussieren uns dabei auf die Stellensuchen-
den. Grund: Die Betrachtung ist umfassender, da auch Personen in Programmen zur voriiberge-
henden Beschiftigung, in Umschulung oder Weiterbildung sowie im Zwischenverdienst beriick-
sichtigt werden. Zudem sind auch Personen erfasst, die in einer bereits gekiindigten Stelle titig
sind.

Geschlecht

Im Jahr 2023 waren knapp zwei Drittel der Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss Manner und damit innerhalb der Gruppe der Stellensuchenden ohne nachobli-
gatorischen Bildungsabschluss stiarker vertreten als in der Gruppe aller Stellensuchenden. In die-
ser Gruppe lag der Anteil der Méanner bei rund 58% (vgl. Abbildung 12). Dies bedeutet, dass stel-
lensuchende Ménner im Jahr 2023 haufiger keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf-
wiesen als stellensuchende Frauen (vgl. Abbildung 46 im Anhang G.1). Sowohl stellensuchende

21 Auffallend ist vor allem der tiefe Anteil im Kanton Ziirich. Eine Erklarung fiir diesen tiefen Wert liegt in
der Wirtschaftsstruktur: Im Kanton Ziirich arbeiten im Vergleich zur Gesamtschweiz und zu Winterthur
relativ betrachtet mehr Beschiftigte im 3. Wirtschaftssektor (Dienstleistungen) als im 2. Wirtschaftssektor
(Industrie) oder im 1. Wirtschaftssektor (Landwirtschaft). Beschiftigte im 3. Wirtschaftssektor weisen ten-
denziell hohere Bildungsabschliisse auf. Aufgrund der Wirtschafts- und Ausbildungsstruktur finden sich un-
ter den Arbeitslosen und Stellensuchenden entsprechend weniger Personen ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss.
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Minner wie auch stellensuchende Frauen wiesen héufiger keinen nachobligatorischen Bildungs-
abschluss auf als Frauen und Manner in der Arbeitsmarktregion Winterthur, dem Kanton Ziirich
und der Schweiz (vgl. Abbildung 46 im Anhang G.1). Damit bestitigt sich das Ergebnis auf der
aggregierten Ebene (vgl. Abbildung 11) auch innerhalb der Geschlechtergruppen.

Abbildung 12: Verteilung Stellensuchende in Winterthur nach Geschlecht, 2023

Stellensuchende ohne nachoblig. Bildungsabschluss 63.5% 36.5%

alle Stellensuchenden 58.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

s Manner mFrauen

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht abgebildet ().

Altersgruppen

Im Jahr 2023 waren die 35-49-Jahrigen mit 41% die grosste Gruppe unter den Stellensuchenden
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss. Je knapp 30% entfielen auf die 20- bis 34-Jahrigen
und die 50- bis 64-Jahrigen. Im Vergleich zu allen Stellensuchenden waren die 35- bis 49-Jahri-
gen und die 50- bis 64-Jahrigen unter den Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bildungs-
abschluss iiberproportional, die 20- bis 34-Jdhrigen demgegeniiber unterproportional vertreten
(vgl. Abbildung 13). Stellensuchende tiber 35 Jahren wiesen im Jahr 2023 damit haufiger keinen
nachobligatorischen Bildungsabschluss auf als 20- bis 34-jahrige Stellensuchende, wobei Stellen-
suchende in den Altersgruppen der 35- bis 49-Jahrigen und der 50- bis 64-Jahrigen dhnlich be-
troffen waren (vgl. Abbildung 47 im Anhang G.1).22 Das Bild aus der aggregierten Ebene (vgl. Ab-
bildung 11) in Bezug auf den Vergleich mit den Vergleichsregionen bestitig sich auch innerhalb
der der Altersgruppen: Stellensuchende ab 20 Jahren wiesen hiufiger keinen nachobligatori-
schen Bildungsabschluss auf als Stellensuchende ab 20 Jahren in der Arbeitsmarktregion Win-
terthur, dem Kanton Ziirich und der Schweiz (vgl. Abbildung 47 im Anhang G.1). Anders als auf
aggregierter Ebene wiesen die Stellensuchenden im Alter zwischen 15 und 19 Jahren im Vergleich
zu den Vergleichsregionen weniger hiufig keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf.

22 Die 15- bis 19-jahrigen Stellensuchenden wiesen den hochsten Anteil ohne nachobligatorischen Bildungs-
abschluss auf, was damit erkldrt werden kann, dass Stellensuchende aus dieser Altersgruppe aufgrund des
jungen Alters noch keine nachobligatorische Ausbildung absolviert haben.
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Abbildung 13: Verteilung Stellensuchende in Winterthur nach Altersgruppen, 2023

4.2%

Stellensuchende ohne nachoblig. Bildungsabschluss I_ 27.0%
alle Stellensuchenden I 36.0% _ 26.2%

2.3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= 15-19 Jahre = 20-34 Jahre =35-49 Jahre 50-64 Jahre

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht abgebildet ().

Nationalitdt und Aufenthaltsstatus

Mehr als zwei Drittel der Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss waren
im Jahr 2023 Ausldnderinnen und Ausldnder. Im Vergleich zu allen Stellensuchenden waren die
Auslénderinnen und Ausldnder unter den Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bildungs-
abschluss deutlich iiberproportional vertreten (vgl. Abbildung 14). Stellensuchende Auslénderin-
nen und Ausldnder wiesen im Jahr 2023 damit haufiger keinen nachobligatorischen Bildungsab-
schluss auf als Stellensuchende Schweizerinnen und Schweizer (vgl. Abbildung 48 im Anhang
G.1). Im Vergleich mit den Vergleichsregionen wiesen sowohl Schweizerinnen und Schweizer wie
auch Auslidnderinnen und Ausldnder in Winterthur im Jahr 2023 héufiger keinen nachobligato-
rischen Bildungsabschluss auf (vgl. Abbildung 48 im Anhang G.1). Das Bild auf der aggregierten
Ebene (vgl. Abbildung 11) bestétigt sich somit auch innerhalb der Nationalitdtengruppen.

Abbildung 14: Verteilung in Winterthur nach Nationalitat, 2023

Stellensuchende ohne nachoblig. Bildungsabschluss 72 3%
alle Stellensuchenden 53.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Schweizerinnen und Schweizer m Auslandennnen und Auslander

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht abgebildet ().

Eine nach Aufenthaltsstatus differenzierte Analyse zeigt, dass rund 45% der stellensuchenden
Auslanderinnen und Ausldnder ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss im Jahr 2023 eine
Niederlassungsbewilligung (Kat. C) aufwies. Die Hilfte der stellensuchenden Ausldnderinnen
und Ausldnder ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss hatte eine Aufenthaltsbewilligung
(Kat. B). Knapp 4% der stellensuchenden Ausldnderinnen und Ausldnder ohne nachobligatori-
schen Bildungsabschluss hatte einen anderen Aufenthaltsstatus (vgl. Abbildung 15). Im Vergleich
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zu allen stellensuchenden Ausldnderinnen und Ausldnder waren die stellensuchenden mit einer
Aufenthaltsbewilligung (Kat. B) unter den Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bildungs-
abschluss tiberproportional vertreten (vgl. Abbildung 15). Stellensuchende Ausldnderinnen und
Auslénder mit Aufenthaltsbewilligung (Kat. B) wiesen im Jahr 2023 damit haufiger keinen nach-
obligatorischen Bildungsabschluss auf als Ausldnderinnen und Ausldnder mit einer Niederlas-
sungsbewilligung (Kat. C) oder einem anderen Aufenthaltsstatus (vgl. Abbildung 49 im Anhang
G.1). Im Vergleich zur Arbeitsmarktregion Winterthur, dem Kanton Ziirich und der Schweiz wie-
sen im Jahr 2023 stellensuchende Auslidnderinnen und Ausldnder mit einer Aufenthaltsbewilli-
gung (Kat. B) oder einer Niederlassungsbewilligung (Kat. C) haufiger keinen nachobligatorischen
Bildungsabschluss auf. Demgegeniiber waren stellensuchende Ausldnderinnen und Ausliander
mit einem anderen Status in Winterthur dhnlich stark betroffen wie stellensuchende Auslédnde-
rinnen und Ausldnder mit vergleichbarem Status in den Vergleichsregionen (Ausnahme: Kanton
Ziirich) (vgl. Abbildung 49 im Anhang G.1).

Abbildung 15: Verteilung stellensuchende Auslanderinnen und Auslander in Winterthur
nach Aufenthaltsstatus, 2023

Stellensuchende Auslanderinnen und Auslander ohne , , ,
nachoblig. Bildungsabschluss 21.4% 3.8%
alle stellensuchenden Auslanderinnen und Auslénder 45 3% 3.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
nKat. C mKat. B mandere

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht abgebildet ().

Berufshauptgruppen

Die Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss verteilten sich hauptsichlich
(mehr als 90%) auf Berufshauptgruppen mit tiefem oder mittlerem Anforderungsniveau.23 Mit
Abstand am meisten Stellensuchende ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss entfielen im
Jahr 2023 auf Hilfsarbeitskrifte (47%), gefolgt von Dienstleistungsberufe und Verkauferinnen
und Verkaufern (19%) sowie Handwerks- und verwandte Berufe (16%) (vgl. Abbildung 16). Hilfs-
arbeitskrafte waren im Vergleich zu allen Stellensuchenden in der Gruppe der Stellensuchenden
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss deutlich iiberproportional vertreten. Stellensu-
chende, die vor der Stellensuche als Hilfsarbeitskraft gearbeitet hatte, wiesen im Jahr 2023 damit
haufiger keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf als Stellensuchende anderer Berufs-
hauptgruppen (vgl. Abbildung 50 im Anhang G.1). Im Vergleich zu den Vergleichsregionen hatten
Stellensuchende in Winterthur in den betrachteten Berufshauptgruppen in der Tendenz haufiger
keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss (Abbildung 50 im Anhang G.1).

23 Die Angabe zum Beruf bezieht sich auf den zuletzt ausgeiibten Beruf.

I Ist-, Umfeld- und Trendanalyse fir Geringqualifizierte in Winterthur | Seite 36



Abbildung 16: Verteilung Stellensuchende in Winterthur nach Berufshauptgruppen, 2023

Hilfsarbeitskrafte
(Anforderungsniveau: tief)

47.3%

Dienstleistungsberufe und Verkaufer

19.0%

Handwerks- und verwandte Berufe

(Anforderungsniveau: mittel) 16.4%

Bedienerv. Anlagen u. Maschinen, Montageberufe
(Anforderungsniveau: mittel) 6.0%

Burokraft d dte Beruf
urokrafte und verwandte Berufe 5 1%

Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe
(Anforderungsniveau: hoch) 4 6%

1117}

Intellektuelle und wissenschafiliche Berufe

(Anforderungsniveau: hoch) 0
Fihrungskrafte [
(Anforderungsniveau: hoch) = ()
Fachkrafte in Land- u. Forstwirt., Fischerei
(Anforderungsniveau: mittel) 0

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

malle Stellensuchenden m Stellensuchende ohne nachoblig. Bildungsabschluss

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht abgebildet ().

Branchen

Rund drei Viertel der Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss verteilten
sich im Jahr 2023 in Winterthur auf fiinf Brachen24: Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen
(22%), Baugewerbe/Bau (17%), Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie (14%), Handel/
Instandhaltung und Reparatur von Fahrzeugen (12%) sowie verarbeitendes Gewerbe/Herstellung
von Waren (11%). Die restlichen 25% der Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bildungs-
abschluss verteilten sich auf anderen Branchen (vgl. Abbildung 17). Im Vergleich zur allen Stel-
lensuchenden waren Stellensuchende innerhalb der Gruppe der Stellensuchenden ohne nachob-
ligatorischen Bildungsabschluss bei den sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen, dem Bau-
gewerbe sowie dem Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie iiberproportional vertreten
(vgl. Abbildung 17). Stellensuchende, die wihrend der Stellensuche noch in diesen Branchen ar-
beiteten oder vor der Stellensuche in diesen Branchen gearbeitet hatten, wiesen im Jahr 2023
damit haufiger keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf als Stellensuchende in anderen
Branchen (vgl. Abbildung 51 im Anhang G.1). Im Vergleich zu den Vergleichsregionen hatten

24 Die Angebe zur Branche bezieht sich auf die Branche der letzten Beschiftigung.
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Stellensuchende in Winterthur in den betrachteten Branchen in der Tendenz hiufiger keinen
nachobligatorischen Bildungsabschluss (Abbildung 51 im Anhang G.1).

Abbildung 17: Verteilung Stellensuchende in Winterthur nach Branchen, 2023

sonst. wirtsch. DL | 21 7o
Baugewerbe/ Bau || —— G o
Gastgewerbe / Beherbergung u. Gastronomie ‘ 13.6%
Handel/ Instandhalt. u. Rep. v. Fahrz. m%
Verarb. Gewerbe/ H. v. Waren _ 10 9%
Verkehr/ Lagerei - 5 1%
Gesundheits- u. Sozialwesen m
Rest [ 4 2%
Freiberufiiche/ wiss_ u.techn. DL |GGG
Finanz- u. Versicherungsdl. [
Land- u. Forstw , Fischerei, Berghau L 1.3%

Sonst. DL H.10/0
Information u. Kommunikation F

Erziehung u. Unterreicht T
Kunst, Unterhaltung u. Erholung 1
Off. Verw., Verteidigung, Sozalvers. T
Grundsticks- u. Wohnungswesen ﬂ)
Enrgie-/ Wasserversorung/ Entsorgung .0
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0%

malle Stellensuchenden m Stellensuchende ohne nachoblig. Bildungsabschluss

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht abgebildet ().
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4.4 Personen in der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe

In diesem Kapitel liegt der Fokus auf Personen in der Sozialhilfe (inkl. Asylsozialhilfe). Die Stadt
Winterthur hat im Rahmen einer verwaltungsinternen Ist-Analyse zu Bildung und Sozialhilfe
(Teilprojekt 1 (TP1)) diese Population ndher untersucht.

Im Rahmen dieser Untersuchung wurden u.a. Daten aus dem Fallfiihrungssystem (KLiBnet) ana-
lysiert. Die Stichprobe umfasste die kumulierten Fille des Jahres 2023 der Sozialhilfe und der
Asylsozialhilfe der Stadt Winterthur. Die Grundgesamtheit betrug 5292 Personen zwischen 18
und 65 Jahren. Fiir 27% der Personen ist aufgrund der Erfassungsvorgaben des BFS und fiir 2%
der Personen aus anderen Griinden keine Angabe zum hochsten Bildungsabschluss erfasst (vgl.
Abbildung 18). Die folgenden Auswertungen zum Bildungsabschluss basieren demnach auf einer
eingeschrankten Grundgesamtheit von 3'771 Personen.

Abbildung 18: Héchster formaler Bildungsabschluss von Sozialhilfebeziehenden, 2023

= Obligatorische Schule
= Sekundarstufe Il
= Tertiarstufe

Nicht feststellbar, keine Angabe

23%

Quelle: Verwaltungsinterne Analyse von Daten aus dem Fallfiihrungssystem (KLiBnet) zu Personen in der Sozialhilfe.
Anmerkungen: N = 5'292.

Werden die Personen, fiir welche der hochste formale Bildungsabschluss nicht feststellbar ist
(s.0.), ausgeklammert, wiesen im Jahr 2023 gut die Hélfte (56%, 2’123 Personen) der Sozialhilfe-
beziehenden keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf. Ein Drittel (1'227 Personen) ver-
fiigte iiber einen Abschluss auf der Sekundarstufe II. Der Rest (11%) verfiigte {iber eine héhere
Ausbildung (vgl. Abbildung 19).
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Abbildung 19: Hochster formaler Bildungsabschluss von Sozialhilfebeziehenden exkl. Per-
sonen ohne Angaben, 2023

421 Personen; 11%

= max. Sekundarstufe |

2'123 Personen; 56% » Sekundarstufe I
1'227 Personen; 33% )
= Tertiarstufe

Quelle: Verwaltungsinterne Analyse von Daten aus dem Fallfiihrungssystem (KLiBnet) zu Personen in der Sozialhilfe.
Anmerkungen: N = 3'771.

Auswertungen der KLiBnet-Daten differenziert nach soziodemografischen Merkmalen zeigen,
dass im Jahr 2023 Frauen etwas haufiger (58%) keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss
aufwiesen als Manner (55%).25

Bei Sozialhilfebeziehenden ab 26 Jahren betrug der Anteil ohne nachobligatorischen Bildungsab-
schluss gut 50% (vgl. Abbildung 20).26 Am hochsten war der Anteil bei den 18-25-Jahrigen (knapp
80%). Eine Erklarung fiir den Unterschied zur Gruppe der Sozialhilfebeziehenden iiber 25 Jahren
ist, dass ein Teil dieser Personen noch in Ausbildung war.

25 Eigene Berechnungen auf Basis verwaltungsinterner Analyse von Daten aus dem Fallfiithrungssystem
(KLiBnet) zu Personen in der Sozialhilfe.

26 Zum Vergleich: Gemiss Zahlen des BFS wiesen im Jahr 2022 49.5% der Sozialhilfebeziehenden der wirt-
schaftlichen Sozialhilfe im Alter zwischen 25 und 64 Jahren keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss
auf. In der Gesamtbevolkerung betrug der Anteil demgegeniiber 14.6%. Quelle: Sozialhilfeempfangerstatis-
tik SHS und Strukturerhebung des BFS, Tabelle T 13.05.01.01.16. Fiir gut 28% der Sozialhilfebeziehenden
der wirtschaftlichen Sozialhilfe ist der hochste Bildungsabschluss nicht erfasst.
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Abbildung 20: Hochster formaler Bildungsabschluss von Sozialhilfebeziehenden nach Al-
tersgruppen, 2023
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Quelle: Verwaltungsinterne Analyse von Daten aus dem Fallfiithrungssystem (KLiBnet) zu Personen in der Sozialhilfe.
Anmerkungen: N = 3’771.

Grossere Unterschiede sind in Bezug auf die Nationalitdt festzustellen: Sozialhilfebeziehende
Auslénderinnen und Ausldnder (65%) hatten im Jahr 2023 haufiger keinen nachobligatorischen
Bildungsabschluss als sozialhilfebeziehende Schweizerinnen und Schweizer (47%).27

Gemaiss Einschitzungen aus der verwaltungsinternen Datenerhebung im Rahmen des TP1 sind
mangelnde Bildung generell und mangelnde Grundkompetenzen speziell Faktoren fiir einen So-
zialhilfebezug (Abbildung 21 und Abbildung 22).

27 Eigene Berechnungen auf Basis verwaltungsinterner Analyse von Daten aus dem Fallfithrungssystem
(KLiBnet) zu Personen in der Sozialhilfe.
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Abbildung 21: Mangeilnde Bildung als Faktor fiir Sozialhilfebezug

3%
9%

15%
‘ = Bel weniger als einem Viertel (25 Prozent)
= Beil rund drei Viertel (75 Prozent)
= Bel rund der Halfte (50 Prozent)
39% Bei praktisch allen
34% Keine Antwort / weiss nicht

Quelle: Verwaltungsinterne Befragung der Sozialarbeitenden der Stadt Winterthur.
Frage: Bei wie vielen von deinen erwachsenen Klient:innen ist mangelnde Bildung ein wesentlicher Faktor fiir den Sozi-
alhilfebezug? Eine grobe Schitzung geniigt. N = 65.

Abbildung 22: Mangelnde Grundkompetenzen als Faktor fiir Sozialhilfebezug

6%
3%

14% 35%

= Bel weniger als einem Viertel (25 Prozent)
= Bei rund der Halfte (50 Prozent)
= Bel rund drei Viertel (75 Prozent)

Bei praktisch allen

Keine Antwort / weiss nicht

42%

Quelle: Verwaltungsinterne Befragung der Sozialarbeitenden der Stadt Winterthur.
Frage: Bei wie vielen sind mangelnde Grundkompetenzen wie Lesen, Schreiben, Alltagsmathematik, Informations- und
Kommunikationstechnologien etc. ein wesentlicher Faktor fiir den Sozialhilfebezug? Eine grobe Schitzung geniigt.

Rund 60% der Sozialhilfebeziehenden, fiir welche der Erwerbsstatus erfasst wurde, befinden sich
im oder nahe am 1. Arbeitsmarkt (vgl. Abbildung 23). Es handelt sich dabei um Sozialhilfebezie-
hende, die erwerbstatig (befristet, Voll- und Teilzeit) oder auf dem Weg in den Arbeitsmarkt sind
(Arbeitsintegrationsprogramm, Lehre/Ausbildung) sowie erwerbslose oder stellensuchende So-
zialhilfebeziehende. Bei Sozialhilfebeziehenden ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss
liegt dieser Anteil bei rund 65%, fiir Personen mit weniger als sieben Jahren obligatorischer
Schule und bei rund 60% fiir Personen mit Abschluss der obligatorischen Schule (vgl. Abbildung
52, Anhang G.1). Die Arbeitsmarktnédhe ist somit bei Personen ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss insgesamt betrachtet leicht {berdurchschnittlich ausgeprigt. Gemaéss
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Einschitzung aus der verwaltungsinternen Analyse im Rahmen des TP1 besteht hier ein mengen-
massiges Potenzial zur Reintegration von Sozialhilfebeziehenden mittels Bildungsmassnahmen.

Abbildung 23: Erwerbssituation von Sozialhilfebeziehenden, 2023

22%

= erwerbstatig (befristet, Voll- und Tellzeit)
= Arbeitsintegrationsprogramm, Lehre / Ausbildung
erwerbslos, auf Stellensuche
21% voriibergehend arbeitsunfahig

20% nicht erwerbstatig

19%

Quelle: Verwaltungsinterne Analyse von Daten aus dem Fallfiihrungssystem (KLiBnet) zu Personen in der Sozialhilfe.
Anmerkungen: N = 3'771.

4.5 Gruppen von Personen ohne nachobligatorischen
Bildungsabschluss

Aufgrund der deskriptiven Analysen der drei Populationen haben wir folgende Gruppen von Per-
sonen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss identifiziert. Diese Gruppen dienen einerseits
dazu, die folgenden Analysen zum Bildungsbedarf und zum Bildungsangebot (vgl. Kapitel 7 und
Kapitel 8) nach Personengruppen zu differenzieren. Weiter konnen diese Gruppen auch als mog-
liche «Zielgruppen» fiir die Entwicklung der Strategie fiir Geringqualifizierte genutzt werden.

— Personen in der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe: Im Vergleich zur standigen Wohnbevolkerung
ist bei Sozialhilfebeziehenden in Winterthur das Fehlen eines nachobligatorischen Bildungs-
abschlusses deutlich stirker verbreitet (vgl. Kapitel 4.2 und 4.4). Es handelt sich auch gemes-
sen an der Anzahl der betroffenen Personen um eine relevante Gruppe.28 Gemass einer verwal-
tungsinternen Befragung wird mangelnde Bildung von den befragten Sozialhilfebeziehenden
zudem als wesentlicher Faktor fiir den Sozialhilfebezug eingeschitzt (vgl. Kapitel 4.4).

— Auslanderinnen und Ausldnder (mit/ohne Leistungsbezug aus Unterstiitzungssystem): Bei
Auslidnderinnen und Ausldandern in Winterthur ist das Fehlen einer nachobligatorischen Aus-
bildung stiarker verbreitet als bei Schweizerinnen und Schweizern. Dies gilt sowohl fiir die stin-
dige Wohnbevolkerung zwischen 20 und 64 Jahren (vgl. Kapitel 4.2, Abbildung 6; 6'634

28 Gemass Ergebnissen aus verwaltungsinternen Analysen im Rahmen des TP1 hatten im Jahr 2023 2’123
Sozialhilfebeziehende in Winterthur keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss. Dabei gilt es allerdings
zu beachten, dass die effektive Zahl von Sozialhilfebeziehenden ohne nachobligatorischen Bildungsab-
schluss mit dieser Zahl unterschitzt wird. Grund: Aufgrund der Erfassungsvorgaben des BFS ist bei 27% der
Personen keine Angabe zum hochsten Bildungsabschluss erfasst. Zudem sind fiir weitere 2% der Personen
aus anderen Griinden ebenfalls keine Angaben zum hochsten Bildungsabschluss erfasst.
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Personen), die Stellensuchenden (vgl. Kapitel 4.3, Abbildung 14; 399 Personen) wie auch fiir
die Sozialhilfebeziehenden (vgl. Kapitel 4.4; 1’310 Personen). In der stindigen Wohnbevolke-
rung zwischen 20 und 64 Jahren und bei den Stellensuchenden sind Personen ohne nachobli-
gatorischen Bildungsabschluss in Winterthur haufiger vertreten als in den Vergleichsregionen
(vgl. Anhang G.1, Abbildung 42 und Abbildung 48).29

— Jugendliche und junge Erwachsene (mit/ohne Leistungsbezug aus Unterstiitzungssystem):3°
Personen aus der standigen Wohnbevolkerung zwischen 20 und 34 Jahren (vgl. Kapitel 4.2,
Abbildung 5, 2'843 Personen) und Stellensuchende zwischen 20 und 34 Jahren (vgl. Kapitel
4.3, Abbildung 13, 153 Personen) wiesen im Vergleich zu dlteren Personen zwar weniger haufig
keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf. Allerdings kann argumentiert werden, dass
Personen aus dieser Gruppe das grosste «Potenzial» fiir Bildungsmassnahmen aufweisen, da
sie noch am Anfang des Arbeitslebens stehen.

— Personen iiber 50 Jahren (mit/ohne Leistungsbezug aus Unterstiitzungssystem): Personen
aus der standigen Wohnbevoélkerung zwischen 50 und 64 Jahren sind unter den Personen ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss (3'971 Personen) etwas weniger stark vertreten als Per-
sonen im Alter zwischen 35 und 49 Jahren (4'254 Personen), aber stiarker als Personen im Alter
zwischen 20 und 34 Jahren (2’843) (vgl. Kapitel 4.2, Abbildung 5). Die Gruppe der 50- bis 64-
Jahrigen ist im Vergleich zu den beiden jlingeren Altersgruppen aber deutlich starker von feh-
lenden nachobligatorischen Bildungsabschliissen betroffen (vgl. Anhang G.1, Abbildung 41).
Zudem kann argumentiert werden, dass Personen ab 50 Jahren bereits im Fokus von arbeits-
marktbezogenen Massnahmen stehen (wie bspw. Fachkrifteinitiative FKI, viamia) und sich
dadurch méglicherweise Ankniipfungspunkte fiir Bildungsmassnamen ergeben konnen.

— Personen ohne Leistungsbezug aus einem Unterstiitzungssystem/Working Poor3st: Aufgrund
der quantitativen Analysen in den vorangehenden Abschnitten kann davon ausgegangen wer-
den, dass ein bedeutender Anteil der Erwerbstitigen ohne nachobligatorischen Bildungsab-
schluss keine Leistungen aus einem Unterstiitzungssystem bezieht.32 Daten fiir das Jahr 2022
des BFS fiir die Gesamtschweiz zeigen zudem, dass Erwerbstitige ohne nachobligatorischen
Bildungsabschluss im Vergleich zu Erwerbstatigen mit einem hoheren Bildungsstand deutlich
starker von Erwerbsarmuts33 betroffen waren.34

Wir haben die Gruppen grundsitzlich nach soziodemografischen Merkmalen gebildet. Grund:
Wir erachten den Fokus auf soziodemografische Merkmale als geeigneter, um eine Strategie und
darauf aufbauend Massnahmen fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss abzu-
leiten. Die Bildung von Gruppen anhand eines Leistungsbezugs aus einem Unterstiitzungssystem

29 Fiir die Vergleichsregionen liegen fiir diese Analyse keine Daten zu Personen in der Sozialhilfe und der
Asylsozialhilfe differenziert nach soziodemografischen Merkmalen vor, die eine Berechnung von Vergleichs-
werten erlauben wiirden.

30 Jugendliche: bis 17-jahrig; junge Erwachsene: zwischen 18 und 25 Jahren.

31 Unter «Working Poor» werden Personen verstanden, die trotz Erwerbstitigkeit von Armut betroffen sind.
Gemiss einer «statistischen» Definition des BFS handelt es sich dabei um Erwerbstitige, die in einem «ar-
men» Haushalt leben. Ein Haushalt gilt dabei als «arm», wenn das verfiigbare Haushaltseinkommen unter-
halb der Armutsgrenze liegt. Die Armutsgrenze leitet sich dabei von Richtlinien der SKOS ab.

32 Gemass Schatzungen auf Basis der kumulierten Strukturerhebungen der Jahre 2018-2022 waren in Win-
terthur im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 rund 6'300 Personen ohne nachobligatorischen Bildungsab-
schluss erwerbstitig. Aufgrund der Daten aus der Strukturerhebung ist es allerdings nicht moglich, die Per-
sonen mit Leistungsbezug aus einem Unterstiitzungssystem zu identifizieren.

33 Definition vgl. Fussnote 31.

34 Quelle: https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/bevoelkerung/migration-integration/inte-
grationindikatoren/lebensbedingungen-armut/armutsquote-erwerbstaetigen.html (Stand: 10.03.2025).
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wiirde aus unserer Sicht den Blick bspw. auf die Ubergiinge zwischen verschiedenen Unterstiit-
zungssystemen oder den Ubergang in den (ersten) Arbeitsmarkt erschweren. Bei drei von fiinf
Gruppen spielen die Grenzen von Unterstiitzungssystemen denn auch keine grosse Rolle.

Es gilt zu beachten, dass wir durch die Gruppenbildung eine Vereinfachung vornehmen. Es gibt
Uberschneidungen zwischen den Gruppen (bspw. zwischen Auslinderinnen und Auslindern so-
wie Jugendlichen und jungen Erwachsenen) und Unterschiede innerhalb der Gruppen (vgl. auch
Mey et al. 2022, Stichwort «Mehrfachproblematik»). Wo nétig haben wir in den folgenden Ana-
lysen die Verbindungen zwischen den Gruppen aufgezeigt und auf die Unterschiede innerhalb der
Gruppen hingewiesen.

4.6 Zwischenfazit

In diesem Kapitel haben wir die Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in Win-
terthur anhand von verschiedenen soziodemografischen Merkmalen (wie Alter, Geschlecht und
Nationalitit) charakterisiert. Hierfiir haben wir drei Populationen betrachtet, namlich die stan-
dige Wohnbevolkerung (alle Personen und Erwerbstétige) im Alter zwischen 20 und 64 Jahren,
die Arbeitslosen und Stellensuchenden sowie Personen in der Sozialhilfe und der Asylsozialhilfe.

Standige Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren

Im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 hatten in Winterthur 11'068 Personen aus der stindigen
Wohnbevolkerung zwischen 20 und 64 Jahren (15%) keinen nachobligatorischen Bildungsab-
schluss. Im Vergleich zu anderen stadtischen Gemeinden lag der Anteil an Personen ohne nach-
obligatorischen Bildungsabschluss in Winterthur auf einem dhnlichen Niveau. Im Vergleich zum
Kanton Ziirich und zur Arbeitsmarktregion Winterthur war der Anteil jedoch hoher, was auf Un-
terschiede in der Bevolkerungsstruktur zuriickgefiihrt werden kann. Im Vergleich zur gesamten
stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren fiel bei den Erwerbstitigen der
Anteil mit 11% etwas geringer aus, wihrend Personen ohne nachobligatorischen Bildungsab-
schluss unter den Erwerbslosen (28%) und den Nicht-Erwerbstatigen (31%) deutlich starker ver-
treten waren.

Unter den Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss war die Geschlechterverteilung
(wie in der gesamten stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren) ausge-
glichen. Im Vergleich zu allen Personen aus der standigen Wohnbevoilkerung im Alter zwischen
20 und 64 Jahren waren unter den Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss dltere
Personen (35- bis 49-Jihrige: 38%; 50- bis 64-Jahrige: 36%) sowie Auslinderinnen und Auslan-
der (60%)liberproportional vertreten.35 D.h. in diesen Gruppen waren Personen ohne nachobli-
gatorischen Bildungsabschluss iiberdurchschnittlich haufig vertreten. Im Vergleich zu den Ver-
gleichsregionen wiesen Auslianderinnen und Ausldander in Winterthur (sehr ausgepragt fiir Aus-
landerinnen und Auslédnder mit Status F, N und S) einen hoheren Anteil an Personen ohne nach-
obligatorischen Bildungsabschluss auf.

35 Knapp 60% der Ausldnderinnen und Auslédndern ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss verfiigten
iiber eine Niederlassungsbewilligung (Kat. C). Gut ein Drittel verfiigte iiber eine Aufenthaltsbewilligung
(Kat. B) und rund 6% iiber einen anderen Aufenthaltsstatus.
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Rund 90% der Erwerbstitigen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss arbeiteten in Beru-
fen mit tiefem oder mittlerem Anforderungsniveau:

— Hilfsarbeitskrafte (35%)

— Dienstleistungs- und Verkaufsberufe (wie Verkiauferinnen und Verkéufer, Servicefachkrifte in
Restaurants, Hauswartinnen und Hauswarte, Reinigungs- und Hauswirtschaftsfachkrifte)
(22%)

— Handwerks- und verwandten Berufe (bspw. in Berufen des Ausbaugewerbes) (15%)

— Bedienerinnen und Bediener von Anlagen und Maschinen und Montageberufe (wie Fahrerin-
nen und Fahrer von Lastwagen oder Taxi) (11%)

— Biirokrifte und versandte Berufe (7%)

Diese fiinf Berufshauptgruppen bilden fiir die Umfeld- und Trendanalyse die Fokusberufe der
Stadt Winterthur. Dabei handelt es sich um Berufsgruppen, auf welche sich Erwerbstitige ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 in Winterthur
hauptsichlich verteilten.

Uber 80% der betroffenen Erwerbstiitigen verteilten sich auf sieben Branchen:

— Baugewerbe/Bau (insb. Ausbaugewerbe sowie Hoch- und Tiefbau) (15%)

— Handel/Instandhaltung und Reparatur von Fahrzeugen (insb. Detail- und Grosshandel) (14%)

— Verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren (wie Teile der Maschinen-, Elektro- und Me-
tallindustrie (MEM-Industrie), Maschinenbau) (12%)

— Sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen (insb. Gebaudebetreuung, Landschafts- und Garten-
pflege) (12%)

— Gesundheits- und Sozialwesen (insb. Gesundheitswesen, weiter auch Heime und Sozialwesen
mit Tagesbetreuung von Kindern etc.) (11%)

— Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie (10%)

— Verkehr und Lagerei (wie Kurier-, Express- und Postdienstleistungen (KEP), Lagerung, Um-
schlag und Kommissionierung von Waren) (8%)

Diese sieben Branchen bilden fiir die Umfeld- und Trendanalyse die Fokusbranchen der Stadt
Winterthur. Dabei handelt es sich um Branchen, auf welche sich Erwerbstitige ohne nachobliga-
torischen Bildungsabschluss im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 in Winterthur hauptsichlich
verteilten.

Arbeitslose und Stellensuchende

Im Jahr 2023 waren in Winterthur durchschnittlich 1'042 Personen im Alter zwischen 15 und 64
Jahren arbeitslos und 1'772 stellensuchend.3¢ Von diesen hatten 305 Arbeitslose (29%) und 551
Stellensuchende (31%) keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss — ein deutlich héherer An-
teil als in der stdndigen Wohnbevoélkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren.3” Winterthur
hatte im Vergleich zur Arbeitsmarktregion, dem Kanton Ziirich und zur Schweiz iiberdurch-
schnittlich viele Arbeitslose und Stellensuchende ohne Bildungsabschluss. Dieses Ergebnis zeigt

36 Dabei sind nur Arbeitslose und Stellensuchende mit Angaben zum hochsten Bildungsabschluss beriick-
sichtigt.

37 Diese Aussage gilt auch, wenn die Stellensuchenden — analog zur stindigen Wohnbevolkerung — auf die
20- bis 64-Jahrigen eingeschrankt werden.
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sich auch innerhalb der verschiedenen Ausprigungen der untersuchten soziodemografischen
Merkmale. Diesbeziiglich gab es keine Auffilligkeiten.

Im Vergleich zu allen Stellensuchenden waren unter den Stellensuchenden ohne nachobligatori-
schen Bildungsabschluss Méanner (64%), 35- bis 49-Jahrige (41%) und die 50- bis 64-Jahrige
(27%) sowie Auslanderinnen und Ausliander (72%) (davon Personen mit Aufenthaltsbewilligung
(Kat. B)) tiberproportional vertreten. D.h. in diesen Gruppen waren Stellensuchende ohne nach-
obligatorischen Bildungsabschluss iiberdurchschnittlich haufig vertreten.

Gut 80% der Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss konzentrierten sich
auf die Berufsfelder Hilfsarbeitskrifte (47%), Verkaufs-/Dienstleistungsberufe (19%) und Hand-
werk (16%). Rund drei Viertel der Stellensuchenden ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss
verteilten sich auf die Branchen sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen (22%), Bauge-
werbe/Bau (17%), Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie (14%), Handel/Instandhaltung
und Reparatur von Fahrzeugen (12%) sowie verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren
(11%).

Personen aus der Sozialhilfe und der Asylsozialhilfe

Von den insgesamt 5'292 Sozialhilfebeziehenden zwischen 18 und 65 Jahren im Jahr 2023 konnte
fiir 3771 Personen der Bildungsstand erfasst werden. Uber die Hilfte dieser Gruppe (1'844 Per-
sonen bzw. 56%) hatte keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss. Der Anteil lag bei den So-
zialhilfebeziehenden im Alter zwischen 26 und 65 Jahren bei rund 50%, bei den jungen Erwach-
senen zwischen 18 und 25 Jahren bei knapp 80%, wobei dieser Wert teils darauf zuriickzufiihren
ist, dass viele dieser Personen sich noch in Ausbildung befanden. Wie bereits bei der stindigen
Wohnbevolkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren und den Stellensuchenden zeigt sich auch
bei den Sozialhilfebeziehenden ein deutlicher Unterschied nach Nationalitit: Ausldnderinnen
und Ausldnder (65%) wiesen einen deutlich grosseren Anteil an Personen ohne nachobligatori-
schen Bildungsabschluss auf als Schweizerinnen und Schweizer (47%).

Obwohl sich die untersuchten Populationen in Bezug auf das Alter leicht unterscheiden, lasst sich
doch feststellen, dass Sozialhilfebeziehende deutlich haufiger keinen nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss aufwiesen als Personen aus der stindigen Wohnbevilkerung und Stellensu-
chende. Eine qualitative Einschitzung ist denn auch, dass mangelnde Bildung generell und man-
gelnde Grundkompetenzen speziell Faktoren fiir den Sozialhilfebezug sind. Aufgrund der hohen
Arbeitsmarktnihe der Sozialhilfebeziehenden, gerade auch jener ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss (gut 60% befinden sich im oder nahe am 1. Arbeitsmarkt), besteht aber ein men-
genmaissiges Potenzial zur Reintegration von Sozialhilfebeziehenden mittels Bildungsmassnah-
men.

Gruppen von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss

Die Analysen identifizieren fiinf zentrale Gruppen von Personen ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss, die fiir die weiteren Analysen und als mogliche Zielgruppen fiir die Entwicklung
der Strategie fiir Geringqualifizierte relevant sind. Besonders betroffen sind Personen in der So-
zialhilfe und Asylsozialhilfe, bei denen mangelnde Bildung ein haufiger Faktor fiir den Sozialhil-
febezug ist. Ebenso weisen Ausldnderinnen und Ausldnder in allen untersuchten Bevolkerungs-
gruppen — der stindigen Wohnbevolkerung, den Stellensuchenden und den Sozialhilfebeziehen-
den — iiberdurchschnittlich haufig keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss auf. Jugendli-
che und junge Erwachsene sind seltener betroffen, bieten aber grosses Potenzial fiir
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Bildungsinitiativen, da sie noch am Anfang ihres Erwerbslebens stehen. Personen iiber 50 Jahren
haben wiederum iiberdurchschnittlich hiufig keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss.
Eine weitere relevante Gruppe sind Personen ohne Leistungsbezug aus einem Unterstiitzungs-
system/Working Poor.

5. Umfeldanalyse

5.1 Einleitung

Im Rahmen der Umfeldanalyse nehmen wir eine Analyse des Arbeitsmarktes in Winterthur und
Umgebung vor. Konkret betrachten wir die Arbeitsnachfrage, die sich aus den Beschiftigten (be-
setzte Stellen) und den offenen Stellen zusammensetzt. Zunichst betrachten wir die Branchen-
struktur in Winterthur basierend auf der Anzahl der Beschéftigten3® und vergleichen diese mit
der Branchenstruktur des Kantons Ziirich und der Gesamtschweiz (vgl. Kapitel 5.2). Weiter ana-
lysieren wir die offenen Stellen in Winterthur und Umgebung (vgl. Kapitel 5.3).

5.2 Arbeitsnachfrage: Beschaftigte

Die Analyse der Branchenstruktur basiert auf Daten der Statistik der Unternehmensstruktur
(STATENT) des BFS. Abbildung 24 zeigt die Verteilung der Beschiftigten in der Stadt Winterthur,
im Kanton Ziirich und in der Schweiz auf die Branchens39 fiir das Jahr 2021.

Das Gesundheits- und Sozialwesen weist in Winterthur den hochsten Anteil auf: Mit 17.6% der
Beschiftigten ist diese Branche in Winterthur besonders stark vertreten und liegt iiber dem
Durchschnitt des Kantons Ziirich (13.2%) sowie der Schweiz (14.4%). Dies deutet auf eine beson-
dere Rolle von Winterthur im Bereich der Gesundheitsversorgung und sozialen Dienstleistungen
hin. Gemessen am Anteil der Beschéftigten zweitwichtigste Branche ist Erziehung und Unterricht.
Winterthur weist mit 12.2% einen deutlich hoheren Anteil an Beschéftigten in dieser Branche auf
als der Kanton Ziirich (9.2%) und die Schweiz (7.5%). Dies hiangt mutmasslich mit einer iiber-
durchschnittlichen Prasenz von Bildungseinrichtungen in der Stadt Winterthur zusammen, wie
zum Beispiel der Ziircher Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften (ZHAW). Gemessen am
Anteil der Beschiftigten weitere bedeutende Branchen sind Handel / Instandhaltung und Repa-
ratur von Fahrzeugen (mit einem Anteil von 11.5% an der Gesamtbeschiftigung vergleichbar mit
den Werten im Kanton Ziirich und in der Schweiz), freiberufliche / wissenschaftliche und techni-
sche Dienstleistungen (mit 8.8 % vergleichbarer Wert mit der Schweiz, weniger stark vertreten
als im Kanton Ziirich mit 12.1%), das verarbeitende Gewerbe / die Herstellung von Waren (mit
8.6% stirker vertreten als im gesamten Kanton Ziirich mit 7.9%, aber weniger stark vertreten als
in der Schweiz mit 12.3%) und Finanz und Versicherungsdienstleistungen (mit 6.6% weniger
stark vertreten als im gesamten Kanton Ziirich mit 7.9%, aber stirker vertreten als in der Schweiz

38 Da die Ergebnisse auf Basis von Vollzeitiquivalenten (VZA) keine nennenswerten Unterschiede aufzeigen,
haben wir darauf verzichtet, diese Ergebnisse im Bericht aufzunehmen.
39 Abschnitte der Allgemeinen Systematik der Wirtschaftszweige (NOGA).
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mit 4.6%). Die sechs erwidhnten Branchen vereinen knapp zwei Drittel der Beschiftigten in der
Stadt Winterthur.

Insgesamt zeichnet sich Winterthur durch eine starke Prasenz im Gesundheits-, Sozial- und Bil-
dungssektor aus. Gleichzeitig sind aber auch hochqualifizierte Dienstleistungen und Finanz-
dienstleistungen sowie das verarbeitende Gewerbe / die Herstellung von Waren und der Handel
— gemessen an den Beschiftigungsanteilen — wichtige Branchen in der Stadt Winterthur.

Abbildung 24: Branchenstruktur (Beschaftigte) Winterthur, Kanton ZH und Schweiz, 2021

Stadt W'thur Kanton ZH Schweiz

Gesundheits- u. Sozialwesen 17.6% 13.2% 14.4%

Erziehung u. Unterreicht 12.2% 9.2% 7.5%

Handel/ Instandhalt. u. Rep. v. Fahrz. 11.5% 11.0% 11.5%

Freiberufliche/ wiss. u. techn. DL 8.9% 12.1% 8.8%

Verarb. Gewerbe/ H. v. Waren 8.6% 71% 12.3%
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Die Abbildung 25 zeigt die Verteilung der Beschiftigten in Winterthur im Jahr 2021 auf die Bran-
chen und die Verdnderung der Beschiaftigung zwischen 2011 und 2021 in absoluten Zahlen. Ge-
messen an der Anzahl der Beschiftigten hat in den Jahren 2011-2021 das Gesundheits- und Sozi-
alwesen mit einem Plus von 3’175 Beschiftigten am stidrksten zugenommen, gefolgt von Erzie-
hung und Unterricht (plus 1’286 Beschaiftigte) sowie den freiberuflichen / wissenschaftlichen und
technischen Dienstleistungen (plus 1’172 Beschiftigte). Der grosste Beschiftigungsriickgang mit
einem Minus von rund 1’000 Beschiftigten zwischen 2011-2021 ist fiir das verarbeitenden Ge-
werbe / die Herstellung von Waren zu beobachten.

Ein Blick auf die Fokusbranchen (in Abbildung 25 rot markiert) zeigt:

— Die Branchen Handel/Instandhaltung und Reparatur von Fahrzeugen und verarbeitendes Ge-
werbe/Herstellung von Waren vereinten im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 gut einen
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Viertel der 20-64-jahrigen Erwerbstétigen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in der
Winterthur (vgl. Kapitel 4.2). Beide Branchen verzeichneten in den Jahren 2011-2021 einen
Beschiftigungsriickgang. Trotzdem waren diese beiden Branchen im Jahr 2021 gemessen an
der Anzahl der Beschiftigten in Winterthur fiir die Beschiaftigung immer noch bedeutend. Der
Strukturwandel traf die einzelnen Branchen innerhalb des verarbeitenden Gewerbes / der Her-
stellung von Waren («Industriesektor») allerdings nicht gleich: Vom Beschiftigungsriickgang
besonders betroffen waren der Maschinenbau (-631 Beschiftigte), die Herstellung von Druck-
erzeugnissen (-455 Beschiftigte), die Herstellung von sonstigen Waren (-394 Beschiftigte) und
die Herstellung von Metallerzeugnissen (-176 Beschiftigte). Auf der anderen Seite verzeichnete
insbesondere die Herstellung von Datenverarbeitungsgeriten sowie von elektronischen und
optischen Erzeugnissen eine grosse Beschaftigungszunahme (+748 Beschiftigte). Generell ist
in der High-Tech-Industrie (wie Herstellung von Datenverarbeitungsgerdten sowie von elekt-
ronischen und optischen Erzeugnissen) ein Beschiftigungszuwachs festzustellen, wihrend in
der Low-Tech-Industrie (wie Herstellung von Druckerzeugnissen, Herstellung von sonstigen
Waren) ein Beschéftigungsriickgang zu verzeichnen ist. Diese Beobachtung ist nicht spezifisch
fiir Winterthur, sondern auch fiir das AMOSA-Gebiet (Kantone Aargau, Appenzell Innerrho-
den, Appenzell Ausserrhoden, Glarus, Graubiinden, Schaffhausen, St.Gallen, Thurgau, Zug
und Ziirich) (vgl. AMOSA 2023a) und der Gesamtschweiz (Nathani et al. 2017) zu machen.
Das Gesundheits- und Sozialwesen vereinte im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 gut 11% der
20-64-jahrigen Erwerbstétigen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss. Im Gegensatz zu
den beiden oben erwidhnten Branchen verzeichnete das Gesundheits- und Sozialwesen in den
Jahren 2011-2021 in absoluten Zahlen den stirksten Beschiftigungszuwachs von allen Bran-
chen in der Stadt Winterthur.

Weitere fiir die 20-64-jahrigen Erwerbstitigen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in
der Stadt Winterthur bedeutende Branchen zeigten in den Jahren 2011-2021 ebenfalls ein be-
deutendes Beschiftigungswachstum (Sonst. wirtschaftliche Dienstleistungen, Verkehr und La-
gerei), bei anderen war das Beschiftigungswachstum weniger stark ausgepragt (Baugewerbe /
Bau, Gastgewerbe / Beherbergung und Gastronomie).
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Abbildung 25: Verteilung und Verdnderung Beschéftigte Winterthur, 2021
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Quelle: STATENT (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Rot markiert sind die Fokusbranchen. Diese beschéftigen
im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 zusammen rund 80% der 20-64-jahrigen Erwerbstatigen ohne nachobligatorischen
Bildungsabschluss in der Stadt Winterthur (vgl. Abbildung 9).

5.3 Arbeitsnachfrage: Offene Stellen

Fiir die Analyse der offenen Stellen haben wir historisierte Stellenmarktdaten der Jahre 2018-
2023 der Firma x28 genutzt. Die Firma x28 durchsucht mit ihrem Webspider Internetseiten von
Unternehmen und Personaldienstleistern nach Stellenausschreibungen. Mehrfachnennungen
derselben Stellenanzeigen (Duplikate) wurden identifiziert und bereinigt. In den folgenden Ana-
lysen werden die durchschnittlichen offenen Stellen pro Monat fiir die Jahre 2018-2023 genutzt.

Fiir die folgenden Analysen stehen diejenigen Stellenausschreibungen im Fokus, die fiir Personen
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss grundsitzlich von Interesse sein konnten. Zur Iden-
tifikation dieser Stelleninserate sind wir wie folgt vorgegangen:

Wir haben uns zunichst an der Schweizerischen Berufsnomenklatur (CH-ISCO-19) des BFS ori-
entiert. Diese wiederum basiert auf der internationalen Berufsnomenklatur (International Stan-
dard Classification of Occupations) ISCO-08 der Internationalen Arbeitsorganisation (Internati-
onal Labour Organization, ILO). Die ISCO-08 unterscheidet (wie die Schweizer

Ist-, Umfeld- und Trendanalyse fur Geringqualifizierte in Winterthur | Seite 51



Berufsnomenklatur) neun Berufshauptgruppen4°, die sich wiederum in Bezug auf die Kompetenz-
anforderungen unterscheiden (vgl. Tabelle 3 im Kapitel 3.1). Wir erachten Stellenausschreibun-
gen, die Berufen aus der Berufshauptgruppe 9 (Hilfsarbeitskrifte) zugeordnet werden konnen,
als besonders interessant fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss, weil das An-
forderungsniveau in Bezug auf Qualifikation und Kompetenzen am niedrigsten ist. Weiter sind
fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss auch Stellenanzeigen von Interesse,
die Berufen aus den Berufshauptgruppen 4-8 zugeordnet werden konnen. Diese Berufe erfordern
zwar in der Regel einen Abschluss auf der Sekundarstufe II. Es ist aber nicht ausgeschlossen, dass
auch Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss diese Berufe ausiiben kénnen —
bspw. aufgrund ihrer Arbeitserfahrung. Um Stellenausschreibungen fiir Personen ohne nachob-
ligatorischen Bildungsabschluss in den Berufshauptgruppen 4-8 noch besser zu identifizieren,
haben wir Stelleninserate ausgeschlossen, die eine nachobligatorische Ausbildung bzw. ein ent-
sprechendes Zertifikat als Anforderung explizit genannt haben.4

Da sich die Stellensuche von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss aus Win-
terthur nicht auf Stellen in der Stadt Winterthur beschriankt, haben wir als primire Untersu-
chungsregionen die Arbeitsmarktregion Winterthur und den Kanton Ziirich untersucht.42 Weiter
haben wir die Gesamtschweiz in der Analyse beriicksichtigt.

Abbildung 26 zeigt die Entwicklung des Anteils der Stelleninserate, die fiir Personen ohne nach-
obligatorischen Bildungsabschluss von Interesse sein konnten, am Total der Stelleninserate. Im
Jahr 2023 konnten in der Arbeitsmarktregion Winterthur rund 3% der Stelleninserate Berufen
der Berufshauptgruppe der «Hilfsarbeitskrafte» zugeordnet werden. Im Jahr 2018 waren es rund
2%. Werden nur Stelleninserate ohne explizit genannte Qualifikationsanforderungen auf einem
nachobligatorischen Bildungsniveau beriicksichtigt, waren es im Jahr 2023 (2018) rund 2% (1%).
Die Anteile sind vergleichbar mit denjenigen des Kantons Ziirich und der Gesamtschweiz. Im Jahr
2023 (2018) konnten in der Arbeitsmarktregion Winterthur rund die Halfte (47%) der Stellenin-
serate Berufen aus den Berufshauptgruppen 4-8 zugeordnet werden. Der Anteil lag deutlich
(leicht) iiber dem Anteil im Kanton Ziirich (in der Gesamtschweiz). Werden nur die Stellenanzei-
gen ohne explizit genannte Qualifikationsanforderungen auf einem nachobligatorischen Bil-
dungsniveau beriicksichtigt, lag der Anteil im Jahr 2023 (2018) in der Arbeitsmarktregion Win-
terthur bei rund 10% (7%).

40 Zusétzlich wird noch die Berufshauptgruppe der Angehorigen der reguldren Streitkréafte unterschieden.
Diese Gruppe haben wir fiir die Analysen ausgeschlossen.

41 Ausgeschlossen wurden Ausbildungsabschliisse bzw. Zertifikate auf Sek. II Niveau (EBA, EFZ, allgemein-
bildende Abschliisse wie Fachmittelschule (FMS Ausweis, Fachmaturitit), Gymnasium (Maturitit)), tertidre
Abschliisse bzw. Zertifikate wie Berufs- und Fachpriifungen (eidg. Diplom, eidg. Fachausweis), Hohere
Fachfachschulen (Diplom HF), Fachhochschulen / Pidagogische Hochschulen / Universititen / ETH (Ba-
chelor, Master, PhD, Doktorat).

42 Die Stelleninserate haben wir anhand der Postleitzahl (PLZ) der Arbeitsmarktregion Winterthur zugeord-
net. Anhand der BFS-Gemeindenummer der Gemeinden in der Arbeitsmarktregion Winterthur (vgl. Tabelle
8 im Anhang F fiir die Gemeindezusammensetzung der Arbeitsmarktregion Winterthur) haben wir auf Basis
des Gebidude- und Wohnungsregisters (GWR) des BFS die relevanten PLZ identifiziert. Es gilt zu beachten,
dass die PLZ auch Gebiete iiber die Gemeindegrenzen hinaus umfassen konnen. Das heisst, dass die Arbeits-
marktregion Winterthur fiir diese Analyse etwas breiter definiert ist und auch Gebiete von Gemeinden um-
fasst, die nicht zur eigentlichen Arbeitsmarktregion Winterthur gehdren.
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Abbildung 26: Anteil Stelleninserate mit Potenzial fiir Geringqualifizierte, 2018-2023
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Quelle: Daten zu den Stelleninseraten von x28, Auswertungen BSS.

Der Anteil der Stellenausschreibungen ohne explizit genannte Qualifikationsanforderungen auf
einem nachobligatorischen Bildungsniveau an der Gesamtzahl der Stellenausschreibungen ist
zwischen 2018-2023 angestiegen. Dies ldsst vermuten, dass sich die Anzahl der Stelleninserate
mit Potenzial fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in den Jahren 2018-
2023 anders entwickelt hat als die Stelleninserate von Berufen der anderen Berufshauptgruppen.
Dies belegen die Zahlen in Abbildung 27: Dort ist die Entwicklung der Stelleninserate mit Poten-
zial fiir Geringqualifizierte nach Untersuchungsregionen differenziert fiir die Jahre 2018-2023
abgebildet. Die Ergebnisse zeigen, dass sich die Stelleninserate fiir Berufe der Berufshauptgruppe
«Hilfsarbeitskréafte» deutlich dynamischer entwickelt haben als die Stellenausschreibungen fiir
andere Berufe. So ist die Zahl der Stelleninserate fiir Berufe der Berufshauptgruppe «Hilfsarbeits-
krafte» seit dem Jahr 2020 (Basisjahr fiir die Berechnungen) um iiber 100% angestiegen, wéh-
rend die Gesamtzahl der Stelleninserate in der Arbeitsmarktregion Winterthur im gleichen Zeit-
raum um rund 36% angestiegen ist.

Daten aus dem Swiss Job Tracker43 fiir die Gesamtschweiz zeigen, dass sich der in Abbildung 27
fiir die Schweiz (nicht aber fiir die Arbeitsmarktregion Winterthur) bereits abzeichnende negative
Trend fiir Stelleninserate fiir Berufe der Berufshauptgruppe «Hilfsarbeitskriafte» Anfang 2024
verstarkt fortgesetzt hat und der Index unter den gesamtwirtschaftlichen Wert (d.h. wenn alle
Stelleninserate beriicksichtigt werden und keine Differenzierung nach Berufshauptgruppen vor-
genommen wird) gefallen ist. Die Entwicklung der Stelleninserate ist generell von den

43 https://swissjobtracker.ch/ (Stand: 5.12.2024)
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konjunkturellen Entwicklungen abhingig, wobei die Daten nahelegen, dass diese Abhingigkeit
bei Stellenausschreibungen, die fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss von
besonderem Interesse sind, stirker ausgepragt ist als bei anderen Stellenausschreibungen.

Abbildung 27: Entwicklung Stelleninserate mit Potenzial fiir Personen ohne nachobligato-
rischen Bildungsabschluss, 2018-2023
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Quelle: Daten zu den Stelleninseraten von x28, Auswertungen BSS.

Abbildung 28 zeigt die Verteilung der Stelleninserate fiir Hilfsarbeitskrifte sowie fiir Berufe der
Berufshauptgruppen 4-8 (jeweils nur Stelleninserate ohne explizit genannte Qualifikationsanfor-
derungen auf einem nachobligatorischen Bildungsniveau) differenziert nach Branchen fiir das
Jahr 2023. Mit Abstand die meisten Stelleninserate — und somit Nachfrage — fiir Hilfsarbeits-
krafte ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss entfallen auf das Gastgewerbe/die Beherber-
gung und Gastronomie (rund zwei Drittel). Rund 8% bzw. 4% entfallen auf den Handel/die In-
standhaltung und Reparatur von Fahrzeugen sowie das verarbeitende Gewerbe/die Herstellung
von Waren. Etwas liberraschend entfallen auf das Baugewerbe lediglich 1% der Stelleninserate.
Ein Grund dafiir kann sein, dass wir Stelleninserate von Personalvermittlern bei der Analyse nach
Branchen ausgeschlossen haben. Diese Inserate wiren — entsprechend der Branchenzuordnung
der Personalvermittler — bei der Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen zu-
geordnet worden. Eine Zuordnung zur Branche, fiir welche die Arbeitskrifte effektiv gesucht wer-
den, ist nicht moglich. Die Beriicksichtigung von Stelleninseraten von Personalvermittlern wiirde
die Analyse somit verzerren.
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Abbildung 28: Verteilung Stelleninserate in der Arbeitsmarkregion Winterthur fiir Perso-
nen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss nach Branchen, 2023
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Quelle: Daten zu den Stelleninseraten von x28, Auswertungen BSS.

Werden die Stelleninserate fiir Berufe der Berufshauptgruppen 4-8 (ohne nachobligatorische
Qualifikationsanforderungen) betrachtet (Abbildung 28), vereinen wiederum die Branchen Gast-
gewerbe/Beherbergung und Gastronomie (rund 18%), Handel/Instandhaltung und Reparatur
von Fahrzeugen (rund 22%) sowie das verarbeitende Gewerbe/die Herstellung von Waren (rund
16%) am meisten Stelleninserate mit Potenzial fiir Geringqualifizierte.

5.4 Zwischenfazit

Die Umfeldanalyse des Arbeitsmarktes in Winterthur zeigt, dass sich die Stadt durch eine starke
Prasenz im Gesundheits-, Sozial- und Bildungssektor auszeichnet. Mit 17.6% der Beschiftigten
war das Gesundheits- und Sozialwesen im Jahr 2021 die dominierende Branche, gefolgt von Er-
ziehung und Unterricht (12.2%). Neben diesen beiden Branchen waren im Jahr 2021 auch der
Handel (Detail- und Grosshandel) (11.5%), wissenschaftlich-technische Dienstleistungen (8.9%),
das verarbeitende Gewerbe / die Herstellung von Waren (8.6%) sowie die Finanz- und Versiche-
rungsdienstleistungen (6.5%) wichtige Branchen.

In den vergangenen Jahren hat sich die Branchenstruktur in Bezug auf die Beschéftigung in Win-
terthur verdndert. Von besonderem Interesse ist die Entwicklung in den Fokusbranchen — also
jenen Branchen, die fiir Erwerbstétige ohne obligatorischen Bildungsabschluss bedeutende Be-
schiftigungsmoglichkeiten bieten. Auf der einen Seite haben der Handel (Detail- und
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Grosshandel) und das verarbeitende Gewerbe / die Herstellung von Waren zwischen 2011 und
2021 einen Beschiftigungsriickgang verzeichnet. Beide Branchen blieben aber bedeutend fiir die
Gesamtbeschiftigung in Winterthur (s.0.). Innerhalb des verarbeitenden Gewerbes/der Herstel-
lung von Waren zeigte sich zudem ein Wandel hin zur High-Tech-Industrie: Wahrend insbeson-
dere der Maschinenbau (-631 Beschiftigte), die Druckerzeugung (-455) und die Produktion sons-
tiger Waren (-394) stark an Arbeitspldtzen verloren, wuchs die High-Tech-Industrie deutlich —
allen voran die Herstellung von Datenverarbeitungsgeriten, elektronischen und optischen Er-
zeugnissen (+748 Beschiftigte). Durch den Wandel hin zu High-Tech-Industrien wird die Bedeu-
tung dieser Branchen fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss vermutlich ab-
genommen haben. Auf der anderen Seite verzeichneten verschiedene Dienstleistungsbranchen
(Gesundheits- und Sozialwesen, sonstige wirtschaftliche Dienstleistungen, Verkehr und Lagerei),
die fiir die Beschiftigung von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss bedeutend
sind, eine allgemeine Beschaftigungszunahme.

Neben der Beschiftigungssituation wurde die Entwicklung der offenen Stellen in der Arbeits-
marktregion Winterthur zwischen 2018 und 2023 untersucht. In der Arbeitsmarktregion Win-
terthur entfielen im Jahr 2023 etwa 3% der Stelleninserate auf Berufe mit tiefem Anforderungs-
niveau (Berufshauptgruppe «Hilfsarbeitskrifte»). Knapp die Hilfte der Stellenanzeigen entfiel
auf Berufe mit mittlerem Anforderungsniveau (Berufsgruppen 4—8). Werden nur die Stelleninse-
rate ohne explizite Nennung eines nachobligatorischen Bildungsabschlusses als Anforderung an
kiinftige Beschiftigte beriicksichtigt, betragen die Anteile 2% (Berufe mit tiefem Anforderungsni-
veau) bzw. 10% (Berufe mit mittlerem Anforderungsniveau). Die grosste Nachfrage nach gering-
qualifizierten Arbeitskraften besteht in den Fokusbranchen, insbesondere im Gastgewerbe, im
Handel (Detail- und Grosshandel) und dem verarbeitenden Gewerbe / der Herstellung von Wa-
ren. Besonders auffillig ist die Dominanz der Gastronomie, auf die zwei Drittel aller Stellenaus-
schreibungen fiir Hilfsarbeitskrafte entfallen. Der Handel machte rund 8%, das verarbeitende Ge-
werbe 4% der Stellenausschreibungen aus.

Besonders bemerkenswert ist, dass sich die Anzahl der Stelleninserate fiir Hilfsarbeitskrifte seit
2020 mehr als verdoppelt hat (+100%), wihrend die Gesamtzahl der Stellenausschreibungen in
der Arbeitsmarktregion Winterthur im gleichen Zeitraum nur um 36% gestiegen ist. Die gestie-
gene Zahl der Stellenausschreibungen fiir Hilfsarbeitskréifte deutet auf eine erhohte Nachfrage
hin. Diese Entwicklung scheint v.a. mit der dynamischen Wirtschaftsentwicklung nach der
Corona-Pandemie zusammenzuhingen. Es gibt bereits Anzeichen darauf, dass die Nachfrage wie-
der zuriickgeht. Der konjunkturelle Einfluss scheint aber gerade fiir Berufe mit tiefem Anforde-
rungsniveau deutlich starker ausgepragt zu sein als fiir Berufe mit mittlerem und hohen Anforde-
rungsniveau.
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6. Trendanalyse

6.1 Einleitung

Im Rahmen der Trendanalyse untersuchen wir, wie sich der Arbeitsmarkt in Winterthur und Um-
gebung in den nichsten rund 10 Jahren entwickeln wird.

Der Arbeitsmarkt wird in den nichsten Jahren durch die Digitalisierung, die Globalisierung und
den demografischen Wandel geprigt (vgl. Kanton Ziirich, 2025; Aepli et al., 2017). Alle drei
Trends beeinflussen die Nachfrage nach Arbeitskraften. Der demografische Wandel hat zudem
einen Einfluss auf das Arbeitskrafteangebot. Wir haben die Trendanalyse aus diesem Grund dif-
ferenziert nach Entwicklung der Arbeitskriaftenachfrage (vgl. Kapitel 6.2) und Entwicklung des
Arbeitskrafteangebots (Kapitel 6.3) durchgefiihrt.

Fiir die Trendanalyse fokussieren wir uns auf Branchen und Berufe, die fiir Erwerbstitige im Alter
zwischen 20 und 64 Jahren ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in Winterthur (und Um-
gebung) bedeutend sind. Diese Fokusbranchen und Fokusberufe werden in der Box «Fokusbran-
chen» und der Box «Fokusberufe» (vgl. Kapitel 4.2.3) ndher beschrieben.

6.2 Entwicklung der Arbeitskraftenachfrage
6.2.1 Digitalisierung

Theoretische Uberlegungen

Auf der Nachfrageseite tragt der technologische Wandel massgeblich zu Veranderungen auf dem
Arbeitsmarkt bei. Unter technologischem Wandel verstehen wir Digitalisierung und Automatisie-
rung, wobei wir im Folgenden beide Phinomene unter dem Begriff der Digitalisierung zusam-
menfassen. Die Automatisierung fokussiert auf Tatigkeiten, die heute von Menschen ausgefiihrt
werden, zukiinftig aber von Maschinen bzw. Computern {ibernommen werden konnen. Digitali-
sierung umfasst diesen Aspekt der technologischen Entwicklung, deckt die moglichen Auswir-
kungen des technologischen Wandels auf den Arbeitsmarkt aber noch breiter ab, da digitale Tech-
nologien auf den Arbeitsmarkt {iber Veranderungen der Produktionsprozesse sowie neue Pro-
dukte und Vertriebskanile wirken (vgl. Aepli et al., 2017).

Durch die Digitalisierung werden sich Berufe bzw. Tatigkeitsprofile innerhalb der Berufe — und
damit die Anforderungen in Bezug auf die Kompetenzen — verdndern (bspw. Aepli et al., 2017;
Fachgesprach).

Entwicklung auf Ebene Branchen und Berufe

Das Automatisierungspotenzial (bewertet, inwiefern eine Tatigkeit durch Technologien wie Ro-
boter, Software oder andere automatisierte Systeme iibernommen werden kann) haben wir auf
Basis von Stellenausschreibungen bzw. den darin genannten Tatigkeiten fiir das Jahr 2023
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berechnet. Daten und Methode werden in Kapitel 3.2.3 ndher beschrieben. Die Identifikation von
Stellenausschreibungen, die fiir Erwerbstitige ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss von
Interesse sein kdnnten, erfolgt wie in Kapitel 5.3 beschrieben.

Abbildung 29 zeigt die Ergebnisse in Bezug auf das Automatisierungspotenzial auf Berufsebene.
Die Fokusberufe sind rot markiert. Die Ergebnisse werden fiir die Arbeitsmarktregion Win-
terthur44 als Balken, fiir den Kanton Ziirich und die Schweiz als Punkte bzw. Sterne abgebildet.
Auf der linken Seite sind die Potenziale abgebildet, wenn nur Stelleninserate ohne Hinweis auf
eine nachobligatorische Qualifikationsanforderung beriicksichtigt werden. Die Ergebnisse sind
anhand der so berechneten Potenziale fiir die Arbeitsmarktregion Winterthur sortiert. Fiir die
Abbildung der Potenziale auf der rechten Seite wurden alle Stelleninserate beriicksichtigt.

Das Automatisierungspotenzial ist bei den fiinf Fokusberufen stiarker ausgeprigt als bei den an-
deren Berufshauptgruppen, die durch ein hohes Anforderungsniveau geprégt sind. Das grosste
Automatisierungspotenzial weisen die Fokusberufe «Bedienerinnen und Bediener von Anlagen
und Maschinen und Montageberufe» und «Hilfsarbeitskriafte» auf. Bis auf eine Ausnahme (Bii-
rokrifte und verwandte Berufe) liegt das Automatisierungspotenzial in den Fokusberufen fiir
Stellenausschreibungen ohne Qualifikationsanforderungen auf nachobligatorischem Niveau iiber
demjenigen der Stellenausschreibungen ohne Einschrankung in Bezug auf die Nennung von Qua-
lifikationsanforderungen auf dem nachobligatorischen Bildungsniveau. Dies kann dahingehend
gedeutet werden, dass das Automatisierungspotenzial fiir Tatigkeiten, die Personen ohne nach-
obligatorischen Bildungsabschluss in diesen Fokusberufen ausiiben, grésser ist als fiir hoher qua-
lifizierte Arbeitskrifte.

Abbildung 29: Automatisierungspotenzial auf Berufsebene

Stelleninserate ohne
Nennung von nachoblig.
Qualifikationsanforderungen
(Sek. ll/Tertiar)

Alle Stelleninserate

Bediener von Anlagen und Maschinen und Montageberufe 69% 64%

66%

Hilfsarbeitskrafte 69%

Handwerks- und verwandte Berufe 64% 59%

W Iw | I

Blrokrafte und verwandte Berufe D) 61% Region
Dienstleistungsberufe und Verk&ufer g 52% O Kanton ZH
Schweiz
Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe 5 54% *

Intellektuelle und wissenschaftliche Berufe % 47% =

45% 5

!
I

Fuhrungskrafte

I

Fachkréafte in Land- und Forstwirtschaft und Fischerei 44% 5

0% 50% 100%0% 50% 100%
Anteil (in Prozent)

Quelle: Daten x28, eigene Berechnungen. Anmerkungen: Anteil der in Stelleninseraten geforderten Tatigkeiten, die auto-
matisiert werden konnen. Fokusberufe sind rot markiert.

44 Vgl. Kapitel 5.3 fiir Erlauterungen zur Abgrenzung der Arbeitsmarktregion Winterthur und der Identifi-
kation der relevanten Stelleninserate.
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Abbildung 30 zeigt die Ergebnisse in Bezug auf das Automatisierungspotenzial auf Branchen-
ebene. Die Fokusbranchen sind rot markiert. Die Ergebnisse werden fiir die Arbeitsmarktregion
Winterthur wiederum als Balken, fiir den Kanton Ziirich und die Schweiz als Punkte bzw. Sterne
abgebildet. Auf der linken Seite sind die Potenziale abgebildet, wenn nur Stelleninserate fiir Ge-
ringqualifizierte beriicksichtigt werden. Damit meinen wir Stelleninserate, die a) einer Berufs-
hauptgruppe mit tiefem (Hilfsarbeitskrifte) oder mittlerem Anforderungsniveau (Berufshaupt-
gruppen 4-8) zugeordnet werden konnen und b) keinen Hinweis auf eine nachobligatorische Qua-
lifikationsanforderung enthalten. Die Ergebnisse sind anhand der so berechneten Potenziale fiir
die Arbeitsmarktregion Winterthur sortiert. Fiir die Abbildung der Potenziale auf der rechten
Seite wurden alle Stelleninserate beriicksichtigt.

Wenn nur die Stellenausschreibungen fiir Geringqualifizierte innerhalb einer Branche betrachtet
werden, weisen die Fokusbranchen in der Tendenz ein hoheres Automatisierungspotenzial auf als
die anderen Branchen. Etwas iiberraschend ist, dass die Branche «Gastgewerbe / Beherbergung
und Gastronomie» das grosste Automatisierungspotenzial aufweist. Tatigkeiten, die dieser Bran-
che zugeordnet werden, werden mit physischer und menschlicher Interaktion in Verbindung ge-
bracht, deren Automatisierungspotenzial als eher gering eingeschitzt werden kann. Eine Aus-
nahme unter den Fokusbranchen bilden die sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen, die ein
tiefes Automatisierungspotenzial aufweisen. Dieses Ergebnis ist plausibel, da mit dieser Branche
Tatigkeiten in Verbindung gebracht werden, die eine physische Interaktion verlangen und kaum
digitalisiert werden kénnen.

Abbildung 30: Automatisierungspotenzial auf Branchenebene

Stelleninserate ohne
Nennung von nachaoblig.
Qualifikationsanforderungen
(Sek. l/Tertiar)

Alle Stelleninserate

76%
64%
60%
59%
59%

Gastgewerbe / Beherbergung u. Gastronomie
Verarb. Gewerbe/ H. v. Waren

Sonst. DL

Land- u. Forstw., Fischerei, Bergbau

Verkehr/ Lagerei

Finanz- u. Versicherungsdl.

Baugewerbe/ Bau

59%
58%

Handel/ Instandhalt. u. Rep. v. Fahrz. Region
Gesundheits- u. Sozialwesen 58%
O  Kanton ZH
Information u. Kemmunikation 57%
¥ Schweiz

Grundstiicks- u. Wohnungswesen
Freiberufliche/ wiss. u. techn. DL

Kunst, Unterhaltung u. Erholung

Sonst. wirtsch. DL

Off. Verw., Verteidigung, Sozalvers.
Erziehung u. Unterreicht

Energie-/ Wasserversargung/ Entsorgung
Rest

57%
57%
56%
54%

3

)

fa s
oK

wa
>

0% 50% 100% 0% 50% 100%
Anteil (in Prozent)

Quelle: Daten x28, eigene Berechnungen. Anmerkungen: Anteil der in den Stelleninseraten geforderten Tatigkeiten, die
standortungebunden erbracht werden konnen. Fokusberufe sind rot markiert.
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Entwicklung auf Ebene Tatigkeiten

Ansitze in der Literatur, die die Effekte der Digitalisierung (hier: Automatisierung) auf den Ar-
beitsmarkt untersuchen, fokussieren in der Analyse typischerweise auf Tatigkeiten (AMOSA
2023a). Fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss sind insbesondere Berufe von
Interesse, die einen hohen Anteil an manuellen Routinetitigkeiten (wie Bedienen von Maschinen,
Herstellung von standardisierten Produkten), kognitiven Routinetatigkeiten (wie Schreiben von
Rechnungen, Sekretariatsarbeiten) und manuellen Nicht-Routinetitigkeiten (wie Reparaturar-
beiten, Kochen, Haareschneiden) enthalten.

Erkenntnisse aus der Literatur legen nahe, dass von der Digitalisierung (hier: Automatisierung)
vor allem die manuellen und kognitiven Routinetitigkeiten betroffen sind (Nathani et al., 2017;
Aepli et al. 2017; AMOSA 2023b) und das die Beschiftigung in Berufen mit hohen Anteilen an
diesen Titigkeiten zurilickgeht (Nathani et al., 2017). Demgegeniiber sind manuelle Nicht-Routi-
netitigkeiten kaum von der Digitalisierung (hier: Automatisierung) betroffen (Aepli et al. 2017,
Fachgesprich), konnen aber unter Umstianden von beschiftigungssteigernden Niveaueffekten
(Bevolkerungswachstum und steigende pro-Kopf-Nachfrage) profitieren (Nathani et al., 2017);
Das allgemeine Bevolkerungswachstum und der steigende Wohlstand (pro Kopf) haben eine po-
sitive Nachfragewirkung auf diese Tatigkeiten entfaltet. Fiir die zukiinftige Entwicklung in Bezug
auf die manuellen Nicht-Routinetatigkeiten herrscht geméss Aepli et al. (2017) in der Literatur
und bei Expertinnen und Experten noch Uneinigkeit. Teilweise wird ein Beschiftigungswachstum
erwartet, das durch induzierte Nachfrageeffekte getrieben wird. Teilweise wird aber auch von ei-
nem Riickgang aufgrund einer generellen Hoherqualifizierung ausgegangen.

Mit dem Aufkommen von Kiinstlicher Intelligenz (KI) werden in Zukunft vermehrt auch Nicht-
Routinetatigkeiten von der Digitalisierung betroffen sein (AMOSA, 2023b; AMOSA, 2023d). Er-
gebnisse aus Schnell & Salvi (2024) legen nahe, dass die Fokusberufe einem geringen Beschafti-
gungsrisiko von KI-Anwendungen ausgesetzt sind, hingegen profitieren sie auch wenig vom Po-
tenzial der KI-Anwendungen. In einem Fachgespriach wurde in KI-Anwendungen demgegeniiber
auch Chancen fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss gesehen, insbesondere
in der Bedienung dieser Anwendungen. Dies setzte aber voraus, dass die Bedienung dieser An-
wendungen keine hohen Anforderungen an die Qualifikation der bedienenden Person stellt. Als
Analogiebeispiel wurde dabei auf Roboter verwiesen: Diese liessen sich heute auch leicht bedie-
nen und {iberwachen.

Entwicklung auf Ebene Kompetenzen

Mit der Digitalisierung hat zum einen die Bedeutung von digitalen Kompetenzen (Fach- und Me-
thodenkompetenzen wie IT-Affinitdt45, Datenanalyse, Kommunikation mit Hilfe von digitalen
Technologien, Prozessverstindnis, Kreativitit und Innovationsfihigkeit, Out-of-the-Box-Den-
ken, Umgang mit Unsicherheiten, vernetztes und analytisches Denken) zugenommen (Aepli et
al., 2017). Wobei die Anforderungen an die digitalen Kompetenzen mit dem generellen Anforde-
rungsniveau einer Berufsgruppe ansteigen (AMOSA, 2023c). Bei Hilfsarbeitskriften sind die An-
forderungen an die digitalen Kompetenzen entsprechend tief ausgepragt. Zum anderen sind auch
Sozialkompetenzen (wie Teamfdhigkeit) und Selbstkompetenzen (wie Anpassungsfihigkeit an

45 Technologiewissen und Anwendungskompetenzen, wie bspw. im Gesundheitswesen mit «eHealth» und
dem elektronisches Patientendossier.

Seite 60

I Ist-, Umfeld- und Trendanalyse fur Geringqualifizierte in Winterthur |



den steten Wandel, selbststiindiges Arbeiten, Ubernahme von Verantwortung, Begeisterungsfi-
higkeit) wichtiger geworden (Aepli et al., 2017), wobei diese Kompetenzen berufsiibergreifend
und deshalb auch fiir Hilfsarbeitskrifte von Bedeutung sind (AMOSA, 2023c).

Insgesamt wird die Relevanz der digitalen Kompetenzen weiter zunehmen (vgl. Aepli et al., 2017;
AMOSA, 2023c). Es wird erwartetet, dass die Entwicklung rasch voranschreitet. Dies erfordert
Agilitiat und Flexibilitat von den Arbeitskriften (Aepli et al., 2017; AMOSA, 2023c¢).

6.2.2 Globalisierung

Theoretische Uberlegungen

Gleichzeitig verlagern Unternehmen einfache, repetitive Produktionsschritte bzw. Tatigkeiten in
Lander, die geringere Lohnkosten oder spezifische komparative Vorteile in der Faktorausstattung
haben (Nathani et al., 2017; Fachgesprich). Diese Entwicklung ist mit einer abnehmenden Nach-
frage der Unternehmen in der Schweiz nach Geringqualifizierten assoziiert (Can & Sheldon,
2017). Beim sogenannten Offshoring muss jedoch zwischen personlichen und unpersonlichen
Dienstleistungen unterschieden werden. Nur unpersonliche Dienstleistungen, die elektronisch
iiber weite Distanzen ohne Qualititsverlust erbracht werden konnen, lassen sich ins Ausland ver-
lagern (Blinder, 2009). Die Globalisierung wirkt zudem auf das Arbeitsumfeld, das internationa-
ler wird und durch eine starkere Konkurrenz gepragt ist (Aepli et al. 2017, Fachgespréch).

Entwicklung Ebene Branchen und Berufe

Das Offshore-Potenzial (misst, ob eine Tatigkeit standortunabhéngig ausgefiihrt werden kann)
haben wir auf Basis von Stellenausschreibungen bzw. den darin genannten Tatigkeiten fiir das
Jahr 2023 berechnet. Daten und Methode werden in Kapitel 3.2.3 ndher beschrieben. Die Identi-
fikation von Stellenausschreibungen, die fiir Erwerbstétige ohne nachobligatorischen Bildungs-
abschluss von Interesse sein konnten, erfolgt wie in Kapitel 5.3 beschrieben.

Abbildung 31 zeigt die Ergebnisse in Bezug auf das Offshore-Potenzial auf Berufsebene. Die Fo-
kusberufe sind rot markiert. Die Ergebnisse werden fiir die Arbeitsmarktregion Winterthur4 als
Balken, fiir den Kanton Ziirich und die Schweiz als Punkte bzw. Sterne abgebildet. Auf der linken
Seite sind die Potenziale abgebildet, wenn nur Stelleninserate ohne Hinweis auf eine nachobliga-
torische Qualifikationsanforderung beriicksichtigt werden. Die Ergebnisse sind anhand der so be-
rechneten Potenziale fiir die Arbeitsmarktregion Winterthur sortiert. Fiir die Abbildung der Po-
tenziale auf der rechten Seite wurden alle Stelleninserate beriicksichtigt.

Das Offshore-Potenzial der fiinf Fokusberufe ist im Vergleich zu den anderen Berufshauptgrup-
pen mit hohem Anforderungsniveau tiefer ausgepragt. Ausnahme bilden die Biirokrafte und ver-
wandten Berufe, die ein relativ hohes Offshore-Potenzial aufweisen. Auffallend ist fiir diesen Fo-
kusberuf, dass das Offshore-Potenzial fiir Stellenausschreibungen ohne Hinweis auf eine Qualifi-
kationsanforderung auf einem nachobligatorischen Bildungsniveau tiefer ausfillt, als wenn alle
Stellenausschreibungen einbezogen werden. Dies deutet darauf hin, dass Geringqualifizierte in

46 Vgl. Kapitel 5.3 fiir Erlauterungen zur Abgrenzung der Arbeitsmarktregion Winterthur und der Identifi-
kation der relevanten Stelleninserate.
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diesem Berufsfeld Tatigkeiten ausiiben, die von Offshoring weniger stark betroffen sein konnten
als Tatigkeiten, die in der gleichen Berufshauptgruppe von héher qualifizierten Arbeitskréften
ausgelibt werden.

Abbildung 31: Offshore-Potenzial auf Berufsebene

Stelleninserate ohne
Nennung von nachoblig.
Qualifikationsanforderungen
(Sek. ll/Tertiar)

Flahrungskrafte 69% R0
Intellektuelle und wissenschaftliche Berufe 69% i

i P Region
Dienstleistungsberufe und Verkaufer

Alle Stelleninserate

Birokrafte und verwandte Berufe

Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe

O Kanton ZH

Schwei
Bediener von Anlagen und Maschinen und Montageberufe * cnwerz

Hilfsarbeitskrafte

0% 50% 100%0% 50% 100%
Anteil (in Prozent)

Fachkrafte in Land- und Forstwirtschaft und Fischerei

Handwerks- und verwandte Berufe

Quelle: Daten x28, eigene Berechnungen. Anmerkungen: Anteil der in Stelleninseraten geforderten Tatigkeiten, die auto-
matisiert werden kénnen. Fokusberufe sind rot markiert.

Abbildung 32 zeigt die Ergebnisse in Bezug auf das Offshore-Potenzial auf Branchenebene. Die
Fokusbranchen sind rot markiert. Die Ergebnisse werden fiir die Arbeitsmarktregion Winterthur
wiederum als Balken, fiir den Kanton Ziirich und die Schweiz als Punkte bzw. Sterne abgebildet.
Auf der linken Seite sind die Potenziale abgebildet, wenn nur Stelleninserate fiir Geringqualifi-
zierte berticksichtigt werden. Damit meinen wir Stelleninserate, die a) einer Berufshauptgruppe
mit tiefem (Hilfsarbeitskrifte) oder mittlerem Anforderungsniveau (Berufshauptgruppen 4-8)
zugeordnet werden konnen und b) keinen Hinweis auf eine nachobligatorische Qualifikationsan-
forderung enthalten. Die Ergebnisse sind anhand der so berechneten Potenziale fiir die Arbeits-
marktregion Winterthur sortiert. Fiir die Abbildung der Potenziale auf der rechten Seite wurden
alle Stelleninserate beriicksichtigt.

Das Offshore-Potenzial liegt fiir die Fokusbranchen im Mittelfeld. Ausnahmen sind der Handel /
die Instandhaltung und Reparatur von Fahrzeugen (hohes Potenzial) und Verkehr und Lagerei
(tiefes Potenzial). Wahrend bei dieser Branche Titigkeiten eher ortsgebunden sind, sind bei jener
Branche Tatigkeiten eher ortsungebunden (bspw. im Zusammenhang mit dem Online-Handel).
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Abbildung 32: Offshore-Potenzial auf Branchenebene

Stelleninserate ohne
Nennung von nachablig.
Qualifikationsanforderungen
(Sek. Il/Tertiar)

Alle Stelleninserate
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Off. Verw., Verteidigung, Sozalvers. 58%
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Quelle: Daten x28, eigene Berechnungen. Anmerkungen: Anteil der in den Stelleninseraten geforderten Tatigkeiten, die
standortungebunden erbracht werden konnen. Fokusberufe sind rot markiert.

Entwicklung auf Ebene Tatigkeiten

Die Globalisierung hatte im Vergleich zur Digitalisierung (s.o.) einen kleineren Einfluss auf die
Veranderung der Tatigkeitsprofile (vgl. Nathani et al., 2017). Grund dafiir diirfte sein, dass sich
der Einfluss der Globalisierung auf den Arbeitsmarkt bereits frither materialisiert hatte. So wurde
in den Fachgespriachen der Strukturwandel aufgrund der Globalisierung im Raum Winterthur als
«abgeschlossen» bezeichnet; grosse Veranderungen hitten bereits ab den 1990er Jahren stattge-
funden.

Entwicklung auf Ebene Kompetenzen

Im Rahmen eines Fachgesprichs wurde darauf hingewiesen, dass im Zuge der Globalisierung
insb. Selbstkompetenzen (wie Flexibilitat und Agilitit) an Bedeutung gewinnen werden, auch fiir
Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss.

6.2.3 Demografischer Wandel

Da das Alter der Konsumentinnen und Konsumenten deren Nachfrageverhalten prégt, wird die
Alterung der Bevolkerung die Wirtschaftsstruktur und damit auch die Nachfrage nach Arbeits-
kraften beeinflussen (Kaiser et al., 2019). Gemass einer Studie von Kaiser et al. (2019) werden
davon v.a. das Gesundheitswesen sowie die Heime und das Sozialwesen profitieren. Es ist zu er-
warten, diese Branchen entsprechend mehr Arbeitskriafte nachfragen werden, da das
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Automatisierungs- und Offshore-Potenzial in diesen Branchen nicht so stark ausgeprigt ist wie
in anderen Branchen (s.0.).

6.3 Entwicklung des Arbeitsangebots

Gemiss Bevolkerungsszenarien des Kantons Ziirich wird die Bevolkerung in Winterthur und Um-
gebung (6.0%) und im gesamten Kanton Ziirich (5.6%) in den Jahren 2024-2030 weiter zuneh-
men. Die Altersstruktur der Bevolkerung wird sich veriandern. Auf der Angebotsseite ist der de-
mografische Wandel der wohl wichtigste Treiber, der die Anzahl an Beschéiftigten beeinflusst (A-
MOSA, 2023d). Die zunehmende Alterung der Gesellschaft verschirft aufgrund des Ersatzbedarfs
die Arbeitskrafteproblematik (Kanton Ziirich, 2025; AMOSA, 2023d; Fachgesprich).

In der Abbildung 33 ist ein Indikator aufgefiihrt, der Auskunft iiber den demografisch bedingten
Ersatzbedarf differenziert nach Berufshauptgruppen gibt. Die Grundlage fiir den Indikator in der
Abbildung ist SECO (2023) entnommen. Der Indikator zur Abbildung des demografischen Er-
satzbedarfs ergibt sich aus dem Anteil der Erwerbstitigen, die in den nichsten 10 Jahren das or-
dentliche Pensionsalter erreichen am Total der Erwerbstatigen im Alter zwischen 15 und 64 Jah-
ren (ohne Lehrlinge). Ein tiberdurchschnittlicher Wert kann als Hinweis gedeutet werden, dass
eine ungedeckte Fachkriftenachfrage in Zukunft noch grosser wird.

Mit einer Ausnahme (Handwerks- und verwandte Berufe) weisen die Berufshauptgruppen mit
mittlerem und tiefem Anforderungsniveau allerdings einen iiberdurchschnittlichen demografi-
schen Ersatzbedarf auf. Wahrend in der Gesamtwirtschaft in den nachsten 10 Jahren rund 20.7%
der Erwerbstitigen das ordentliche Pensionsalter erreichen, sind es bei den Hilfsarbeitskraften
zum Beispiel gut 24%.

Abbildung 33: Demografischer Ersatzbedarf nach Berufshauptgruppen

Fachkrafte in Land- und Forstwirtschaft und Fischerei 259
Hilfsarbeitskrafte I 04 2
Fuhrungskrafte 234
Bedienerv. Anlagen u. Maschinen, Montageberufe GG 0 0
Burokrafte und verwandte Berufe I 00 5
Dienstleistungsberufe und Verkaufer GGG 01 7
Gesamtwirtschaft I 00 7
Intellektuelle und wissenschafiliche Berufe 19.0
Techniker und gleichrangige nichttechnische Berufe 18.3
Handwerks- und verwandte Berufe NN 152
0.0 50 10.0 150 200 250 300
Quelle: SECO (2023), eigene Berechnungen. Der demografische Ersatzbedarf ergibt sich aus dem Anteil der Erwerbstati-

gen, die in den nichsten 10 Jahren das ordentliche Pensionsalter erreichen am Total der Erwerbstétigen im Alter zwischen
15 und 64 Jahren (ohne Lehrlinge).
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Gemiss den Szenarien fiir das Bildungsniveau der Bevolkerung des BFS ist in den néachsten Jah-
ren mit einem Anstieg des Bildungsniveaus in der Bevilkerung der Schweiz zu rechnen (BFS
2020). Dabei sind vor allem Verschiebungen zwischen der Sekundarstufe I (Abnahme) und Ter-
tidrstufe (Zunahme) zu erwarten. Der Anteil der 25- bis 64-Jdhrigen ohne nachobligatorischen
Bildungsabschluss wird sich gemiss Szenarien des BFS in den nichsten Jahren nur leicht nach
unten bewegen. Obwohl dltere Personen, die haufiger keinen nachobligatorischen Bildungsab-
schluss aufweisen (s. Abbildung 41) als jiingere Personen, die Referenzbevolkerung der 25-64-
Jahrigen verlassen, wird der Anteil an Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss ge-
mass Szenarien des BFS nur leicht sinken. Griinde: Zum einen erwerben geméss BFS rund 10%
der Jugendlichen, die in der Schweiz die obligatorische Schule abgeschlossen haben, bis zum Alter
von 25 Jahren keinen Abschluss auf der Sekundarstufe I1.47 Geméass Referenzszenario fiir das Bil-
dungsniveau der Bevolkerung wird sich dieser Anteil bis zum Jahr 2050 auf 4% reduzieren. Zum
anderen haben gemiss BFS iiber 10% der eingewanderten 25- bis 64-Jahrigen keine nachobliga-
torische Ausbildung (BFS 2020). Gemaiss Referenzszenario fiir das Bildungsniveau der Bevolke-
rung wird sich dieser Anteil bis zum Jahr 2050 auf 8% reduzieren.48

6.4 Zwischenfazit

Die Trendanalyse untersuchte die Entwicklungen auf dem Arbeitsmarkt mit Fokus auf die Ar-
beitsmarktregion Winterthur, wobei Digitalisierung, Globalisierung und demografischer Wandel
als zentrale Einflussfaktoren betrachtet wurden. Wahrend Digitalisierung und Globalisierung vor
allem die Nachfrage nach Arbeitskréaften beeinflussen, hat der demografische Wandel einen mass-
geblichen Einfluss auf das Arbeitsangebot. Der Fokus liegt dabei auf den Fokusbranchen und Fo-
kusberufen, d.h. auf Branchen und Berufen, die fiir Erwerbstitige ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss im Raum Winterthur von Bedeutung sind.

Die Digitalisierung hat das Potenzial, Berufe bzw. Tatigkeiten innerhalb von Berufen erheblich
zu verdandern:

— Gemiss der Analyse von Stellenausschreibungen bzw. der darin genannten Tatigkeiten fiir das
Jahr 2023 und die Arbeitsmarktregion Winterthur weisen die Fokusberufe und die Fokusbran-
chen ein hohes Automatisierungspotenzial auf. Sehr stark ausgeprégt ist das Automatisie-
rungspotenzial unter den Fokusberufen bei den Bedienerinnen und Bedienern von Anlagen
und Maschinen und Montageberufen sowie bei Hilfsarbeitskréften. Unter den Fokusbranchen
wiesen das Gastgewerbe / die Beherbergung und Gastronomie sowie das verarbeitende Ge-
werbe / der Handel von Waren das hochste Automatisierungspotenzial auf. Beim Gastgewerbe
/ der Beherbergung und Gastronomie iiberrascht das Ergebnis, da dort viele Tatigkeiten eine
starke menschliche Interaktion erfordern.

47 Fiir die Gesamtschweiz betrug der Anteil im Jahr 2022 9.9%, fiir den Bezirk Winterthur rund 8.2%. Quelle:
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/bildung-wissenschaft/uebertritte-verlaeufe-bildungs-

bereich/abschlussquoten.html (Stand: 31.01.2025).

48 Gemass Schweizerischer Koordinationsstelle fiir Bildungsforschung (SKBF 2023) konnte in den Jahren
zwischen 2000 und 2020 eine Abnahme der Zahl der Geringqualifizierten (Personen ohne nachobligatori-
schen Abschluss) in der stindigen Wohnbevolkerung im Alter zwischen 25-64 Jahren beobachtet werden,
wobei die Abnahme bei Ausldnderinnen und Auslidndern weniger stark ausgeprégt war. Als Griinde fiir die
Abnahme wird der Austritt von alteren Arbeitskraften — Gruppe mit dem hochsten Anteil an Personen ohne
nachobligatorische Ausbildung — aus dem Erwerbsleben und das Nachriicken von jungen Erwachsenen mit
tendenziell h6herem Bildungsstand genannt.
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— Gemadss Literatur, die einen gesamtschweizerische Sicht einnimmt und nicht nur auf die Re-
gion Winterthur fokussiert, stehen Tdtigkeiten, die durch manuelle Routinetitigkeiten (wie
Bedienen von Maschinen, Herstellung von standardisierten Produkten) oder kognitive Routi-
netatigkeiten (wie Schreiben von Rechnungen, Sekretariatsarbeiten) gepragt sind, besonders
unter Druck, wiahrend manuelle Nicht-Routinetétigkeiten (wie Reparaturarbeiten, Kochen,
Haareschneiden) weniger betroffen sind und durch Nachfrageeffekte (allgemeines Bevolke-
rungswachstum, steigender Wohlstand pro Kopf) moglicherweise sogar an Bedeutung gewin-
nen. Mit dem Aufkommen von Kiinstlicher Intelligenz (KI) konnten in Zukunft auch komple-
xere Tatigkeiten automatisiert werden. Die untersuchten Fokusberufe sind jedoch nur gering-
fiigig von KI-Anwendungen betroffen. Beschiftigte in diesen Berufen profitieren aber auch
kaum vom Potenzial dieser Anwendungen. Chancen ergeben sich jedoch durch den Einsatz von
KI-gestiitzten Technologien, die von Geringqualifizierten bedient werden konnten.

— Auf der Ebene der Kompetenzen zeichnet sich auf Basis der Literatur, die wiederum Entwick-
lungen auf gesamtschweizerischer Ebene abbildet, eine zunehmende Bedeutung von digitalen
Kompetenzen wie auch von Selbstkompetenzen (wie Reflexionsfihigkeit, eigenverantwortli-
ches Handeln, Belastbarkeit, Flexibilitit Leistungsbereitschaft und lebenslanges Lernen) und
Sozialkompetenzen (wie Kommunikationsfiahigkeit, Konfliktfahigkeit und Teamfihigkeit) ab.

Die Globalisierung beeinflusst die Arbeitsmarktnachfrage ebenfalls, jedoch weniger stark als die
Digitalisierung. Unternehmen verlagern einfache, wiederholbare Tatigkeiten zunehmend ins
Ausland, wobei vor allem unpersonliche Dienstleistungen betroffen sind. Gemaiss der Analyse von
Stellenausschreibungen bzw. der darin genannten Tatigkeiten fiir das Jahr 2023 und die Arbeits-
marktregion Winterthur weisen Biirokrifte und verwandte Berufe innerhalb der Fokusberufe und
generell ein relativ hohes Offshoring-Potenzial auf. Die anderen Fokusberufe weisen hingegen
nur ein mittleres oder tiefes Offshore-Potenzial auf. Unter den Fokusbranchen fillt v.a. der Han-
del / die Instandhaltung und Reparatur von Fahrzeugen mit einem relativ hohen Offshore-Poten-
zial auf. Dies hangt mutmasslich mit dem Online-Handel bzw. den damit verbundenen ortsunab-
hingigen Tatigkeiten zusammen, die besonders anfillig fiir Verlagerungen sind. Ein sehr tiefes
Offshore-Potenzial weist die Fokusbranche Verkehr & Lagerei auf. Mit dieser Branche verbun-
dene Tatigkeiten sind aufgrund ihrer Standortgebundenheit weniger betroffen. Die anderen Fo-
kusbranchen weisen ein mittleres Offshore-Potenzial auf. Insgesamt hat die Globalisierung be-
reits in den 1990er Jahren zu einem Strukturwandel gefiihrt, sodass groBe Veranderungen in der
Region Winterthur nicht mehr erwartet werden. In Bezug auf die Kompetenzen wird von den Ar-
beitnehmerinnen und Arbeitnehmern zunehmend Flexibilitat und Agilitdt gefordert, um sich an
die international geprigte Arbeitswelt anzupassen.

Die Alterung der Bevolkerung wird auch die Wirtschaftsstruktur und damit die Nachfrage nach
Arbeitskraften in Winterthur (wie auch gesamtschweizerisch) massgeblich beeinflussen. Davon
wird die Fokusbranche Gesundheits- und Sozialwesen besonders profitieren, da die Nachfrage
nach Dienstleistungen dieser Branche von dlteren Personen starker nachgefragt werden als von
jingeren. Auf der Angebotsseite ist der demografische Wandel der pragendste Faktor. Die Bevol-
kerung in Winterthur wird bis 2030 um 6.0% wachsen, wobei insbesondere die Altersstruktur
Verdanderungen mit sich bringt. Viele Beschiftigte werden in den kommenden zehn Jahren das
Rentenalter erreichen, was den Fachkraftemangel verstiarken diirfte. Besonders die Fokusberufe
weisen einen {iberdurchschnittlichen Ersatzbedarf auf.

Die Bildungsperspektiven des BFS erwarten einen Anstieg des Bildungsniveaus, der primir durch
eine Verschiebung zwischen Sekundarstufe II (Abnahme) und Tertidrstufe (Zunahme) getrieben
wird. Demgegeniiber ist nur eine leichte Abnahme beim Anteil der Personen ohne
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nachobligatorischen Bildungsabschluss zu erwarten: Es wird auch weiterhin junge Erwachsene
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss geben. Weiter ist auch in Zukunft davon auszuge-
hen, dass Menschen ohne (anerkannten) nachobligatorischen Bildungsabschluss zuwandern wer-
den.
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7. Bildungsbedarf

In diesem Kapitel haben wir auf Basis der qualitativen Erhebungen (Fachgesprache, Fokusgrup-
pengesprich, Literaturanalyse und Ergebnissen aus der verwaltungsinternen Datenerhebung im
Rahmen des TP1 (fiir Personen aus der Sozialhilfe und der Asylsozialhilfe)) einen Uberblick iiber
den Bildungsbedarf von Geringqualifizierten erarbeitet. Die Ubersicht haben wir anhand der
identifizierten Gruppen von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss (vgl. Kapi-
tel4.5) und nach den Stufen des dreistufigen Qualifizierungsmodell der Weiterbildungsoffensive
fir Sozialhilfebeziehende der Schweizerischen Konferenz fiir Sozialhilfe (SKOS) und des Schwei-
zerischen Verbands fiir Weiterbildung (SVEB)49 — Grundkompetenzen, Niederschwellige berufli-
che Qualifikation und Berufsabschluss) — differenziert.

7.1 Bildungsbedarf nach Gruppen

7.1.1 Personen in der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe

Fiir diese Gruppe wurde im Rahmen der qualitativen Erhebungen Bildungsbedarf auf allen drei
Bildungsstufen identifiziert. Gemiss Erkenntnissen aus der verwaltungsinternen Datenerhebung
im Rahmen des TP1 sind mangelnde Bildung generell und mangelnde Grundkompetenzen spezi-
ell Faktoren fiir einen Sozialhilfebezug (vgl. auch Kapitel 4.4). Der Forderbedarf wurde dabei bei
der Bildung generell hoher eingeschitzt als bei den Grundkompetenzen. In der Fokusgruppe
wurde der Bildungsbedarf im Bereich der Grundkompetenzen als hoch eingeschétzt. Der Grund
fiir den hohen Bedarf wurde im fehlenden Aufbau von Grundkompetenzen im jungen Erwachse-
nenalter erkannt, dies u.a. aufgrund von psychischen Belastungen und gesundheitlichen Ein-
schrankungen in dieser Lebensphase. In den Fachgesprachen wurde konkret auf fehlende Sprach-
kenntnisse (bei Menschen mit Migrationshintergrund) und fehlende IKT-Kenntnisse hingewie-
sen. Im Bereich der niederschwelligen beruflichen Qualifikation wurde in einem Fachgesprich
auf den Bedarf an niederschwelligen Kursen (bspw. Staplerkurs) hingewiesen, da diese Bildungs-
fortschritte in kleinen Schritten erlauben wiirden und nach Abschluss des Kurses ein Weiterbil-
dungsnachweis vorliegen wiirde, der fiir die folgenden Bildungsschritte Tiiren 6ffnen kann. Ein
(Berufsbildungs-)Abschluss auf der Sekundarstufe IT wurde im Hinblick auf eine nachhaltige In-
tegration in den Arbeitsmarkt generell als zentral erachtet. Gemiass Erkenntnissen aus der ver-
waltungsinternen Datenerhebung im Rahmen des TP 1 ist bei Ausldnderinnen und Auslédndern
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss im Bereich der Berufsbildung die Nachholbildungs°
(neben der Anerkennung von ausldandischen Berufsabschliissen) ein Thema. Hingegen stehe in
der Sozialhilfe aufgrund ihres Auftrags bei Personen mit anerkanntem Lehrabschluss (oder ho-
herer Ausbildung) keine spezifische Forderung im Bildungsbereich im Vordergrund, da andere

49 Quelle: https://skos.ch/themen/bildung/weiterbildungsoffensive (Stand: 30.09.2024).

50 Erwachsene, die keine Berufslehre absolviert haben oder in einem Zweitberuf noch einen Abschluss er-
langen mochten, konnen das Qualifikationsverfahren nachholen. Weiter besteht die Moglichkeit, unter ge-
wissen Voraussetzungen, im Rahmen einer Berufsausiibung erlangte Bildungsleistungen validieren zu las-
sen. In diesem Fall wird die Berufserfahrung anerkannt. Fehlende Kompetenzen in der erginzenden Bildung
miissen nachgeholt werden.
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Ursachen als die Bildung fiir den Sozialhilfebezug (bspw. Mehrfachproblematik) eine Rolle spie-
len wiirden.

7.1.2 Auslanderinnen und Auslander

Der Bildungsbedarf wurde in der Fokusgruppe auf allen drei Bildungsstufen als hoch einge-
schitzt. Diese Einschitzung wird fiir den gesamtschweizerischen Kontext im Bildungsbericht der
Schweizerischen Koordinationsstelle fiir Bildungsforschung (SKBF 2023) bestitigt. Bei den
Grundkompetenzen betrifft dies neben der Sprache auch digitale Kompetenzen (bspw. um sich
mit digitalen Hilfsmitteln weiterzuhelfen und damit auch sprachliche Hiirden zu tiberwinden).
Darauf weisen auch Ergebnisse fiir den gesamtschweizerischen Kontext aus der PIAAC-Erhebung
2022/2023 (BFS 2024d) hin. Eingewanderte Personen weisen im Vergleich zu Personen mit
Schweizer Nationalitdt oder Geburtsort Schweiz tiefere Kompetenzwerte auf. Dies gilt vor allem
fiir Zugewanderte, die nicht aus einem Nachbarlands! der Schweiz stammen und fiir Personen,
die vor mehr als fiinf Jahren eingewandert sind. Auf die fehlenden Sprachkompetenzen wurde
auch in den Fachgesprichen hingewiesen. Auf Basis der Fachgesprache kann der Bedarf im Be-
reich der Berufsbildung sowohl bei den Ubergingen von obligatorischer Schule und Ausbildung
sowie Ausbildung und Berufsleben (s. Gruppe der Jugendlichen und jungen Erwachsenen) und
der Nachholbildung (s. auch Personen in der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe) identifiziert werden.

7.1.3 Jugendliche und junge Erwachsene

Der Bildungsbedarf wurde in der Fokusgruppe auf allen drei Bildungsstufen als hoch einge-
schatzt. Im Bereich der Grundkompetenzen wurden als Griinde fiir den hohen Bildungsbedarf
Schulabsentismus, gesundheitliche (insb. psychische) Probleme sowie familidre Probleme/Kon-
flikte genannt. In einem Fachgesprich wurde als Grund fiir den Bildungsbedarf auf kognitiv be-
dingte Lernschwierigkeiten hingewiesen. Im Bereich der beruflichen Qualifikation wurde ein ho-
her Bedarf an Nachholbildungs2 bei jungen Erwachsenen identifiziert. Darauf weist auch der Bil-
dungsbericht der Schweizerischen Koordinationsstelle fiir Bildungsforschung (SKBF 2023) fiir
den gesamtschweizerischen Kontext hin. Gerade fiir Geringqualifizierte wiirden der technologi-
sche Wandel und der wirtschaftliche Strukturwandel dazu fithren, dass diese Personen im Ar-
beitsmarkt vermehrt Miihe bekundeten, sich in den Arbeitsmarkt zu integrieren. Vor diesem Hin-
tergrund sei ein nachtréglicher Abschluss auf der Sekundarstufe II fiir diese Personen wichtiger
geworden.

Die Ergebnisse aus den verwaltungsinternen qualitativen Analysen im Rahmen von TP 1 und den
Fachgesprachen weisen weiter auf Herausforderungen bei jungen Erwachsenen ohne Familien-
struktur (bspw. unbegleitete minderjahrige Gefliichtete/Mineurs non accompagnés (MNA)) hin
— hiiufig auch mit Mehrfachproblematik — bei den Ubergingen von obligatorischer Schule zu Aus-
bildung bzw. Ausbildung zu Berufsleben. Diese Personen sind geméss Erkenntnissen aus den ver-
waltungsinternen Analysen im Rahmen von TP 1 besonders auf Unterstiitzung und stabile Bezie-
hungen angewiesen. Auf die Herausforderungen und den Bedarf von Jugendlichen und jungen
Erwachsenen mit Mehrfachproblematiken in den Ubergangsphasen von Schule zu Ausbildung
und von Ausbildung zu Erwerbsarbeit weist auch die Studie von Schaffner et al. (2022) fiir den
gesamtschweizerischen Kontext hin. Dort werden als Risikogruppen spiat zugewanderte

5t Deutschland, Frankreich, Italien, Liechtenstein, Osterreich.
52 Vgl. Fussnote 50.
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Jugendliche und junge Erwachsene, Jugendliche mit psychischen Belastungen und ausbildungs-
lose junge Erwachsene mit Sozialhilfebezug unterschieden. Neben den rein bildungsbezogenen
Anforderungen hitten junge Erwachsene hiufig zusitzliche Herausforderungen in anderen Le-
bensbereichen («Mehrfachproblematik»). Vor diesem Hintergrund wird eine umfassende, be-
darfsorientierte Unterstiitzung, die alle relevanten Lebensbereiche einbezieht und langfristig an-
gelegt ist, als zielfilhrend erachtet. Gemiss Einschitzung aus der verwaltungsinternen Datener-
hebung im Rahmen des TP 1 sind fiir den nachhaltigen Erfolg von Bildungs- und Integrations-
massnahmen personliche Beratung und Begleitung wihrend der Durchfiihrung von Bildungs-
massnahmen bzw. nach Ablosung von der Sozialhilfe entscheidend. Als zielfiihrend wurde hier
(und auch im Rahmen der Fokusgruppe) das Konzept der «Supported Education»53 genannt.

7.1.4 Personen liber 50 Jahren

In der Fokusgruppe wurde der Bildungsbedarf im Bereich der Grundkompetenzen als mittel bis
hoch eingeschatzt. Sowohl in der Fokusgruppe wie auch in einem Fachgesprach wurde in diesem
Bereich Bildungsbedarf vornehmlich in Bezug auf Sprache und IKT identifiziert, da insb. Perso-
nen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss bei diesen Kompetenzen Liicken aufweisen
wiirden. Dies wird durch Ergebnisse aus der PIAAC-Erhebung 2022/2023 (BFS 2024d) fiir den
gesamtschweizerischen Kontext bestitigt. Altere Personen weisen im Vergleich zu jiingeren Per-
sonen geringere Kompetenzen im Lesen, der Alltagsmathematik und dem adaptiven Problemlo-
sen auf, wobei der Unterschied gerade bei Personen ohne nachobligatorische Ausbildung beson-
ders stark ausgeprigt ist. In der Fokusgruppe wurde der Bildungsbedarf bei der niederschwelli-
gen beruflichen Qualifikation als mittel eingeschatzt.

7.1.5 Personen ohne Leistungsbezug aus einem Unterstiutzungssys-
tem/Working Poor

Der Bildungsbedarf im Bereich der Grundkompetenzen wurde in der Fokusgruppe in Bezug auf
das Ausmass (Anzahl betroffene Personen) als mittel eingeschétzt. Fiir die einzelnen Betroffenen
sei der Bedarf aber als hoch einzuschétzen. Im Bereich der niederschwelligen beruflichen Quali-
fikation und der Berufsbildung wurde der Bedarf als hoch eingeschitzt. Dabei sei der Bedarf so
vielfiltig wie die Zielgruppe auch.54

53 Die begleitete Ausbildung unterstiitzt Menschen mit erschwertem Zugang zu Bildung und Arbeit, basie-
rend auf dem Konzept des Supported Employment. In der Schweiz konzentriert sie sich auf die duale Be-
rufsbildung. Beratende begleiten die Klientinnen und Klienten von der obligatorischen Schulzeit bis zum
Eintritt ins Erwerbsleben (allenfalls auch dariiber hinaus) und fordern ihre Selbstbestimmung und Selbst-
organisation im Ausbildungssystem. Dabei vernetzen sie sich gezielt mit relevanten Akteurinnen und Aku-
teren, um eine bedarfsgerechte Unterstiitzung sicherzustellen. (Definition in Anlehnung an HSLU, abgeru-
fen am 26.10.2024).

54 Als Anndherung an die Zielgruppe konnen hier die Ergebnisse aus Kapitel 4.2 dienen. Diese zeigen, kommt
das Fehlen eines nachobligatorischen Bildungsabschlusses bei Erwerbstétigen aus der stindigen Wohnbe-
volkerung zwischen 20 und 64 Jahren vor im Alter ab 35 Jahren, bei Ausldnderinnen und Auslédndern, bei
Hilfsarbeitskraften, Bedienerinnen und Bedienern von Anlagen und Maschinen und Erwerbstatigen in Mon-
tageberufen sowie Handwerks- und verwandten Berufen, bei Erwerbstétigen im Gastgewerbe/der Beherber-
gung und Gastronomie, in sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen und im Baugewerbe vor. Dabei gilt
es aber zu beriicksichtigen, dass hier der Aspekt «Working Poor» nicht mitberiicksichtigt wird.
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7.2 Zwischenfazit

Auf Basis der qualitativen Erhebungen haben wir einen Uberblick iiber den Bildungsbedarf von
Geringqualifizierten erarbeitet und diesen nach den identifizierten Gruppen von Personen ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss (vgl. Kapitel 4.5) und nach den Bildungsstufen Grund-
kompetenzen, Niederschwellige berufliche Qualifikation und Berufsabschluss differenziert.

Der Bildungsbedarf ist bei den betrachteten Personengruppen mit wenigen Ausnahmen auf allen
drei Bildungsstufen als hoch einzuschitzen. Personen in der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe wei-
sen einen hohen Bedarf an Sprach- und IKT-Kenntnissen (Grundkompetenzen) sowie an nieder-
schwelligen Kursen mit Ausbildungsnachweis als Bausteine fiir den individuellen Bildungsfort-
schritt auf (niederschwellige berufliche Qualifikation). Ein Berufsabschluss wird fiir die Arbeits-
marktintegration als zentral erachtet. Bei Ausldnderinnen und Ausldndern besteht der Bildungs-
bedarf auf der Stufe der Grundkompetenzen insbesondere bei IKT- und sprachlichen Kompeten-
zen. Im Bereich der Berufsbildung besteht Bedarf an Nachholbildung. Bei den Jugendlichen und
junge Erwachsenen besteht auf allen drei Bildungsstufen Bedarf nach personlicher Beratung und
Begleitung, auf der Stufe der Berufsbildung insbesondere bei den Ubergingen von der obligato-
rischen Schule zur Ausbildung und von der Berufsbildung zur Berufstétigkeit (insb. bei Mehrfach-
problematik und Auslénderinnen und Ausldndern). Auf der Ebene der Berufsbildung besteht zu-
dem ein hoher Bedarf an Nachholbildung. Bei Personen tiber 50 Jahren besteht ein mittleren bis
hohen Bedarf auf der Stufe der Grundkompetenzen, besonders in Sprache und IKT. Personen
ohne Leistungsbezug aus einem Unterstiitzungssystem/Working Poor schliesslich weisen einen
mittleren bis hohen Bildungsbedarf auf der Stufe der Grundkompetenzen sowie einen hohen Bil-
dungsbedarf bei der niederschwelligen beruflichen Qualifikation und der Berufsbildung auf.

Seite 71

I Ist-, Umfeld- und Trendanalyse fur Geringqualifizierte in Winterthur |



8. Bildungsangebote

8.1 Angebotslandschaft

8.1.1 Einleitung

Wir haben eine tabellarische Ubersicht zu den Bildungsangeboten, die sich u.a. auch an Gering-
qualifizierte wenden, und deren Merkmale erarbeitet.55 Als Grundlage diente eine Angebotsiiber-
sicht, die uns von der Auftraggeberin zur Verfiigung gestellt wurde. Dabei haben wir Deutsch-
kurse, Angebote im Rahmen des Einfithrungsgesetzes zum Arbeitslosenversicherungsgesetzes
(EG AVIG), Integrationsprogramme der Sozialhilfe der Stadt Winterthur und weitere Angebote
aufgenommen. Nicht Teil der Angebotsiibersicht sind die Bildungsangebote aus dem Angebots-
katalog IAZH. Die Angebote aus diesem Katalog konnen iiber die Internetseite https://integrati-
onsangebote.zh.ch/home (Stand: 30.01.2025) abgerufen werden.5¢ Die Auspragungen der Merk-
male haben wir anhand einer Online-Recherche erhoben. Es wurden also nur Daten und Infor-
mationen beriicksichtigt, die online verfiighar waren oder in der von der Auftraggeberin zur Ver-
fiigung gestellten Angebotsiibersicht enthalten waren.

Die Angebotsiibersicht erlaubt einerseits, die Angebote im Rahmen dieser Studie anhand ver-
schiedener Merkmale auszuwerten und zu vergleichen. Andererseits besteht gemiss der verwal-
tungsinternen Befragung der Fallfiihrenden im Rahmen des TP1 auch ein Bediirfnis nach einer
Angebotsiibersicht. Diese wird von den Fallfithrenden fiir eine effiziente und effektive Integrati-
onsforderung als notwendig erachtet. Eine Angebotsiibersicht kann insbesondere helfen, ein pas-
sendes Matching zwischen dem Bildungsbedarf von Personen ohne nachobligatorischen Bil-
dungsabschluss und Bildungsangeboten zu erreichen, um den Bildungserfolgt sicherzustellen.

Insgesamt haben wir in der Angebotsiibersicht 220 Angebote aufgenommen. Darunter fallen 34
Deutschkurse, 81 Angebote im Rahmen des EG EVIG, 103 Angebote aus Angebotsliste der Stadt
Winterthur und zwei weitere Angebote (Tabelle 5).

55 Die Ubersicht liegt als Excel-Dokument vor.
56 Im Rahmen der verwaltungsinternen Befragung von Fallfithrenden der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe
wurde die online zugédngliche Datenbank der IAZH verschiedentlich als Vorbild genannt.
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Tabelle 5: Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte nach Angebotstyp, Stand 2024

Angebotstyp Anzahl Angebote
Deutschkurse 34
Angebote im Rahmen des EG AVIG 81
Integrationsprogramme SH 103
Weitere* 2
Total 220

Quelle: Eigene Auswertung auf Basis tabellarischer Angebotsiibersicht. Anmerkungen: * infoDesk und Lernstuben

Nachfolgend beschreiben wir die Angebote anhand der Merkmale Tragerschaft, Standort, Kom-
petenzniveau, Zielgruppen, Zusatzangebote und institutionelle Anbindung.

8.1.2 Tragerschaft

Die Trdgerschaft der in der tabellarischen Angebotsiibersicht beriicksichtigten Bildungsangebote
ist mehrheitlich privat und nicht gewinnorientiert (rund 56%). Bei je rund einem Fiinftel der An-
gebote ist die Tréagerschaft die 6ffentliche Hand oder eine private, gewinnorientierte Institution
(vgl. Abbildung 34).

Abbildung 34: Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte nach Tragerschaft, Stand 2024

2: 1%

45; 20%

n gffentliche Hand
n privat: gewinnorientiert
s privat: NGO

Nicht zuteilbar

123; 56%

50; 23%

Quelle: Eigene Auswertung auf Basis tabellarischer Angebotsiibersicht.

8.1.3 Standort

Gut ein Drittel der Bildungsangebote kann an einem Standort in Winterthur besucht werden.
Zwei Drittel der Angebote haben einen Standort ausserhalb der Stadt Winterthur (Abbildung 35).
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Abbildung 35: Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte nach Standort in Winterthur,
Stand 2024

3;1.4%

82; 37.3%
= Standort in Winterthur

135 61.4% = kein Standort in Winterthur

= keine Angabe zum Standort

Quelle: Eigene Auswertung auf Basis tabellarischer Angebotsiibersicht.

Mit dem Besuch von Angeboten ausserhalb der Stadt Winterthur gehen langere Reisezeiten ein-
her, was fiir einige der betroffenen Personen ein Hindernis darstellen kann. In Bezug auf die So-
zialhilfe und die Asylsozialhilfe zeigt die verwaltungsinterne Befragung der Fallfithrenden im
Rahmen des TP1, dass die Gestaltung der Angebote den Bediirfnissen der Geringqualifizierten
entsprechen sollten. Neben kurzen Reisezeiten (s.o.) seien bspw. auch die zeitliche Gestaltung
(bspw. Randstunden) oder Zusatzangebote wie Kinderbetreuung von Bedeutung.

8.1.4 Zusatzangebote

Bei rund einem Drittel der Bildungsangebote lagen zum Zeitpunkt der Datenerhebung Hinweise
auf Zusatzangebote vor, insb. Kinderbetreuung. Bei 25 Angebote fanden wir Hinweise darauf,
dass keine Zusatzangebote existierten. Fiir rund drei Viertel der Bildungsangebote waren keine
Informationen dazu zu finden. Wir haben in diesem Fall die Merkmalsauspriagung «keine An-
gabe» kodiert. In den meisten Fillen werden diese Angebote wahrscheinlich keine Zusatzange-
bote enthalten (vgl. Abbildung 36).

Die verwaltungsinterne Befragung der Fallfiihrenden im Rahmen des TP1 zeigte fiir die Sozialhilfe
und die Asylsozialhilfe weiter auf, dass fiir den regelméassigen Besuch Angebote wichtig seien,
welche die Kompetenzen und Fahigkeiten der betroffenen Personen beriicksichtigten sowie mo-
tivierend, individualisiert und auf Augenhohe seien.
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Abbildung 36: Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte nach Zusatzangeboten, Stand
2024

34; 16%

= hat Zusatzangebot
25 11%

» hat kein Zusatzangebot
161; 73%

= keine Angaben in Bezug auf
Zusatzangebote

Quelle: Eigene Auswertung auf Basis tabellarischer Angebotsiibersicht.

8.1.5 Kompetenzniveaus und Zielgruppen

Die Auswertung der tabellarischen Angebotsiibersicht, die wir im Rahmen des Mandats erstellt
haben, zeigt, dass die Angebote verschiedene Kompetenzniveaus abdecken (vgl. Abbildung 37)
und verschiedene Zielgruppen ansprechen(vgl. Abbildung 38). Zur Abbildung der Kompetenzni-
veau orientieren wir uns an den ersten beiden Stufen des dreistufigen Qualifizierungsmodell der
Weiterbildungsoffensive fiir Sozialhilfebeziehende der SKOS und des SVEB57: Grundkompeten-
zen und niederschwellige berufliche Qualifikation.58 Angebote, welche die Bereiche Einschét-
zung/Assessment, Coaching und Begleitung beinhalten, fassen wir unter «Einschitzung und Be-
gleitung» zusammen. Die in der tabellarischen Ubersicht beriicksichtigten Bildungsangebote de-
cken das gesamte Spektrum der Kompetenzen ab, wobei «Einschitzung und Begleitung» und die
Kompetenzen im Rahmen der niederschwelligen beruflichen Qualifikation héaufiger zugeordnet
werden konnen als die Grundkompetenzen (vgl. Abbildung 37). Bei der Abbildung gilt es zu be-
riicksichtigen, dass einem Angebot mehr als ein Kompetenzniveau zugeordnet sein kann. Die
Ubersicht zeigt, dass die Angebote sowohl die Grundkompetenzen wie auch die niederschwellige
beruflichen Qualifikation abdecken. Insb. zeigt sich, dass die Angebote insgesamt oder zumindest
einzelne Elemente daraus auch die Einschitzung und Begleitung beinhalten.

In diesem Zusammenhang ist das Ergebnis aus der verwaltungsinternen qualitativen Datenerhe-
bung im Rahmen des TP1 interessant, wonach solche Angebote (im konkreten Fall geht es um das
Angebot der Grundabklarung der ATW) auch den Sozialdienst zeitlich und fachlich entlasten kon-
nen.

57 Quelle: https://skos.ch/themen/bildung/weiterbildungsoffensive (Stand: 30.09.2024). Die dritte Stufe —
Berufsabschluss (berufliche Qualifikation) — haben wir nicht beriicksichtigt.

58 Als dritte Stufe umfasst die Weiterbildungsoffensive fiir Sozialhilfebeziehende der SKOS und des SVEB
den Berufsabschluss.
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Abbildung 37: Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte nach Kompetenzniveau, Stand
2024

Deutschkurse
Angebote im Rahmen des EG AVIG

Integrationsprogramme SH

Andere*®
0 20 40 60 80 100 120 140
Anzahl
m Grundkompetenzen m Niederschwellige berufliche Qualifikation
mUberfachliche Kompetenzen mkeine Angaben

Quelle: Eigene Auswertung auf Basis tabellarischer Angebotsiibersicht. Anmerkungen: * infoDesk und Lernstuben. Einem
Angebot kann mehr als ein Kompetenzniveau zugeordnet sein.

Die Angebote richten sich teilweise an spezifische Zielgruppen, wobei sich diese nach Alter, Ge-
schlecht, Nationalitat, Aufenthaltsstatus und Mindestanforderungen an die Bildung unterschei-
den konnen. Es gilt zu beachten, dass auf Basis der online verfiigbaren Informationen, die wir fiir
die Datenerhebung genutzt haben, haufig keine expliziten Angaben verfiigbar waren, ob eine be-
stimmte Zielgruppe angesprochen wird oder nicht. Wir haben in diesem Fall die Merkmalsaus-
pragung «keine Angabe» kodiert. In den meisten Fillen wird sich das entsprechende Angebot
wahrscheinlich an keine spezifische Zielgruppe richten.

Abbildung 38: Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte nach Zielgruppen, Stand 2024
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mrichtet sich an bestimmte Zielgruppe
mrichtet sich nicht an bestimmte Zielgruppe/ist offen fur alle

mkeine Angaben zur Ausrichtung auf bestimmte Zielgruppen

Quelle: Eigene Auswertung auf Basis tabellarischer Angebotsiibersicht.
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8.1.6 Institutionelle Zugangsbedingungen

Im Rahmen der Datenerhebung haben wir weiter auch Informationen zu institutionellen Zu-
gangsbedingungen erhoben. Bei den institutionellen Zugangsbedingungen stand vornehmlich
die Frage im Zentrum, ob fiir die Inanspruchnahme eines Angebotes ein Leistungsbezug aus ei-
nem Unterstiitzungssystem notwendig ist oder das Angebot auch ohne Leistungsbezug aus einem
Unterstiitzungssystem in Anspruch genommen werden kann. Bei knapp zwei Drittel der Angebote
fanden wir Hinweise darauf, dass eine institutionelle Anbindung an ein Unterstiitzungssystem fiir
die Inanspruchnahme des Angebotes vorausgesetzt wird. Bei gut einem Viertel der Angebote ge-
hen wir davon aus, dass keine institutionelle Anbindung an ein Unterstiitzungssystem notwendig
ist. Bei knapp 10% der Angebote fanden wir keine Hinwiese darauf, ob eine institutionelle Anbin-
dung an ein Unterstiitzungssystem notwendig ist oder nicht (vgl. Abbildung 39).

Abbildung 39: Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte nach institutioneller Anbindung

20; 9%

56; 26%
= keine Anbindung an
Unterstitzungssystem notwendig

= Anbindung an Unterstitzungssystem
notwendig

keine Angabe zur Anbindung an
Untersitzungssystem

144; 65%

Quelle: Eigene Auswertung auf Basis tabellarischer Angebotsiibersicht.

8.1.7 Angebotssteuerung und Finanzierung

In Bezug auf die Angebote stellt sich auch die Frage nach der Steuerung und der Finanzierung.
Bei der Erstellung der strukturierten Angebotsiibersicht hat sich gezeigt, dass diese Fragen auf
Basis der online zugénglichen Informationen nur unvollstandig beantwortet werden kénnen.

Die Auswertung nach Tragerschaft (vgl. Abbildung 34) lasst zumindest vermuten, dass ein bedeu-
tender Teil der Angebote liber den freien Markt «gesteuert» wird. In Bezug auf die Sozialhilfe und
Asylsozialhilfe deuten einzelne Wahrnehmungen aus der verwaltungsinternen Befragung der
Fallfiihrenden im Rahmen des TP1 daraufhin hin, dass die Zusammenarbeit mit den Anbieterin-
nen und Anbietern in der Regel gut ist, in einzelnen Fillen jedoch auch Verbesserungsbedarf be-
steht. Dies insbesondere in Bezug auf gegenseitiges Feedback (Berichtswesen) und Qualitit der
Angebote (wie Kursadministration, wenig motivierender Umgang, wenig bildungsférdernde Um-
gebung). Weiter zeigt die Befragung, dass eine Qualitatskontrolle in Bezug auf zielgruppenspezi-
fische Effizienz und Effektivitat der Angebote fehlt. Eine Ausnahme sind diesbeziiglich Angebote
aus dem Angebotskatalog IAZH (die in dieser Analyse nicht inkludiert wurden). Diese werden
durch den Kanton Ziirich akkreditiert. Dadurch wird ein Mindestmass an Qualitit sichergestellt.
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Zudem deuten die Ergebnisse zur institutionellen Anbindung (vgl. Abbildung 39) darauf hin, dass
— zumindest dort, wo eine institutionelle Anbindung an ein Unterstiitzungssystem notwendig ist
— auch die Frage nach der Finanzierung einfacher zu kliren ist. In der verwaltungsinternen qua-
litativen Datenerhebung (TP1) hat sich gezeigt, dass Abklarungen rund um die Finanzierung der
Angebote aufwindig sein konnen. In diesem Zusammenhang wurde die Refinanzierung von ak-
kreditierten Angeboten der IAZH durch den Kanton Ziirich als positives Beispiel erw#hnt, da hier
kaum Aufwand fiir Fragen rund um die Finanzierung aufgewendet werden muss.

8.2 Lucken und Hurden

In diesem Kapitel gehen wir auf moégliche Liickens im Angebot und Hiirden in der Inanspruch-
nahme von bestehenden Angeboten ein. Wir haben uns dabei auf Daten aus den qualitativen Er-
hebungen gestiitzt.6© Die Analyse haben wir wie in Kapitel 7 zum Bildungsbedarf anhand der iden-
tifizierten Gruppen von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss (vgl. Kapitel 4.5)
und nach drei Bildungsstufen Grundkompetenzen, niederschwellige berufliche Qualifikation und
Berufsabschluss differenziert.

8.2.1 Personen in der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe

Liicken im Angebot: In der verwaltungsinternen qualitativen Datenerhebung im Rahmen des TP1
wurden im bestehenden Angebot an Bildungsmassnahmen fiir diese Gruppe nur wenige Liicken
festgestellt (Angebote fiir Personen iiber 50, Job-first-/Work-first-Angebote, Sprachangebote fiir
auslandische Personen mit speziellen Bediirfnissen (Schwerhorigkeit, Autismus, psychische St6-
rungen etc.)).

Hiirden: Hiirden wurden auf der individuellen Ebene der Betroffenen identifiziert. Sowohl in der
Fokusgruppe wie auch in den Fachgesprachen wurden gesundheitliche Einschriankungen als Hiir-
den genannt. Generell schaffen Mehrfachproblematiken besondere Herausforderungen gerade
auch fiir die Fallfiihrenden in der Betreuung der Klientinnen und Klienten. So zeigt die verwal-
tungsinterne qualitative Datenerhebung im Rahmen des TP1, dass es Personen gibt, die kognitiv
nicht oder nur teilweise in der Lage sind, Bildungsmassnahmen erfolgreich zu absolvieren. Um
diese Probleme zu erkennen, brauchten die Fallfithrenden entsprechende Werkzeuge. Eine wei-
tere mogliche Hiirde auf der individuellen Ebene in Bezug auf die Inanspruchnahme von Bil-
dungsangeboten konnen Schamgefiihle sein. Wahrend in der Fokusgruppe Schamgefiihle (bspw.
aufgrund von strukturellem Analphabetismus/Illetrismus) als Hiirde erwdhnt wurden, lassen
sich auf Basis der verwaltungsinternen qualitativen Datenerhebung im Rahmen des TP1 keine
expliziten Hinweise dazu feststellen. Gemass Einschitzungen aus der verwaltungsinternen quali-
tativen Datenerhebung im Rahmen des TP1, der Fokusgruppe und den Fachgesprachen ist feh-
lende Motivation bei den Geringqualifizierten kaum eine Hiirde, die der Absolvierung von Bil-
dungsmassnahmen im Wege steht. Geringqualifizierte (auch aus anderen Zielgruppen) wollen
sich (weiter-)bilden (s. dazu auch Mey et al., 2023).

59 Gemass Pflichtenheft wiren grundsitzlich auch Doppelspurigkeiten zu identifizieren gewesen. Auf Basis
der qualitativen Datenerhebungen wurden keine Hinweise auf Doppelspurigkeiten gefunden.

60 Fachgespriche, Fokusgruppengesprach, Literaturanalyse und Ergebnissen aus der verwaltungsinternen
Datenerhebung im Rahmen des TP1 (fiir Personen aus der Sozialhilfe und der Asylsozialhilfe).
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Auch auf struktureller Ebene bestehen gemiss der verwaltungsinternen Datenerhebung im Rah-
men des TP1 einige Hiirden: So konnten zielgruppenspezifische Finanzierungen von Bildungs-
massnahmen dazu fithren, dass diese fiir Sozialhilfebeziehende nicht zuginglich sind. Dies kénne
zu Systemungerechtigkeiten fiihren und erschwere die Umsetzung von zielgerichteten Massnah-
men. Vereinzelt wurde in der verwaltungsinternen qualitativen Datenerhebung erwihnt, dass die
zeitlichen Ressourcen fiir eine enge Begleitung bei Integrationsmassnahmen knapp seien oder
nicht ausreichten. Schliesslich verhindere die Unsicherheit in Bezug auf den Aufenthalt und der
mogliche Verlust der Aufenthaltsbewilligung wegen Sozialhilfebezug fiir Personen mit Migrati-
onshintergrund, Bildungsdefizite nachhaltig anzugehen.

Insgesamt gibt es verschiedene Hiirden, die gemiss verwaltungsinterner Analyse im Rahmen des
TP1 begleitende Massnahmen (wie Ersatz fiir Erwerbsausfall aufgrund von Bildungsmassnahme,
Budgetberatung/Schuldensanierung) notwendig machen wiirden, um eine erfolgreiche Umset-
zung von Bildungsmassnahmen zu gewihrleisten.

8.2.2 Auslanderinnen und Auslander

Liicken im Angebot: In der Fokusgruppe wurde das Bildungsangebot fiir Gefliichtete (IAZH-Ka-
talog) — im Besonderen auch fiir unbegleitete minderjahrige Gefliichtete/Mineurs non accompag-
nés (MNA) — grundsitzlich als bedarfsgerecht beurteilt. Im Bereich der Grundkompetenzen
wurde auf das Fehlen von Programmen im IAZH-Katalog mit padagogischem Fokus fiir junge
Erwachsene, insbesondere solche mit Mehrfachproblematik (bspw. Trauma), genannt. Im Be-
reich der niederschwelligen beruflichen Qualifikation wurde als Beispiele fiir gute Bildungsange-
bote auf die Integrationsvorlehre (INVOL) und den kantonalen Bildungs-Check hingewiesen; ge-
rade auch fiir Personen aus den EU/EFTA-Staaten.

Hiirden: Als generelle Hiirden fiir die Inanspruchnahme von Bildungsangeboten wurden im Rah-
men der verwaltungsinternen qualitativen Datenerhebung im Rahmen des TP 1 in Bezug auf die
Sozialhilfe und die Asylsozialhilfe erstens die aufwiandigen und langwierigen Prozesse zur Aner-
kennung von auslandischen Abschliissen genannt. Je nach Branche seien unterschiedliche Stellen
zustdndig und andere Prozesse zu beachten. Die Dauer konne auf ausldndische Personen demo-
tivierend wirken. Zweitens wurde auch auf die Unsicherheiten in Bezug auf Aufenthalt/Bleibe-
recht fiir Personen mit Migrationshintergrund hingewiesen. Diese Einschéatzung wird durch Ein-
schitzungen aus der Fokusgruppe und den Fachgesprichen geteilt. In der Fokusgruppe und im
Rahmen der verwaltungsinternen qualitativen Datenerhebung (TP1) wurde erwdhnt, dass zuge-
wanderte Personen eher prekire Arbeitsverhiltnisse annehmen wiirden, da bei Sozialhilfebezug
ausldnderrechtliche Konsequenzen maglich sind (Entzug Aufenthaltsbewilligung; vgl. auch Beye-
ler & Schuwey 2022). Im Bereich der Grundkompetenzen wurden von der Fokusgruppe als wei-
tere Hiirden die teilweise fehlende Kinderbetreuung wihrend der Sprachkurse sowie die Uber-
schneidung von Kurs- und Arbeitszeiten erwahnt. Auch das Vorliegen einer Mehrfachproblematik
wurde als Hiirde genannt. Im Rahmen eines Fachgespriachs wurde auch auf kulturelle Hiirden
hingewiesen. Bei der niederschwelligen beruflichen Qualifikation und der Berufsbildung wurden
als Hiirden die fehlende Finanzierung (u.a. kantonale Stipendien) genannt: Bspw. konne die In-
tegrationsvorlehre (INVOL) bis zum Alter von 40 Jahre absolviert werden, eine vollstindige Un-
terstiitzung mit kantonalen Stipendien sei aber nur bis zum Alter von 25 Jahren gewihrleistet.
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8.2.3 Jugendliche und junge Erwachsene

Liicken im Angebot: Gemaiss Einschitzung aus der Fokusgruppe gibt es zu wenig Plétze bei Bil-
dungsangeboten im Bereich der Grundkompetenzen. Weiter wurden auch die Angebote auf der
Stufe der niederschwelligen beruflichen Qualifikation als nicht bedarfsgerecht beurteilt, insbe-
sondere fiir 16- bis 18-Jahrige. Angebote fiir Personen ohne Sozialhilfebezug fehlen ebenso wie
niederschwellige Angebote zur Forderung von Alltags- und Schliisselkompetenzen.®* In der Be-
rufsbildung gibt es gemiss Einschiatzung aus der Fokusgruppe geniigend Lehrstellen, doch es
mangelt an individueller Unterstiitzung fiir junge Erwachsene, die ab 18 Jahren Sozialhilfe bean-
spruchen konnen, vorher in der Familie aber nicht durch Sozialhilfe unterstiitzt wurden. Als be-
sonders problematisch wird der fehlende Anschluss an eine Ausbildung fiir Jugendliche unter 18
Jahren, insbesondere fiir spit zugewanderte Personen, eingeschitzt (s. auch «Ausldnderinnen
und Auslidnder»). Zudem fehlen Unterstiitzungsangebote wie Aufgabenhilfe und Coaching, um
den steigenden Anforderungen in der beruflichen Grundbildung gerecht zu werden (vgl. Schaff-
ner et al. 2022; Beyeler & Schuwey 2022 fiir den gesamtschweizerischen Kontext).

Hiirden: Als zentrale Hiirden wurden in der Fokusgruppe fehlende Finanzierungsmoglichkeiten
fiir Bildungsangebote auf der Stufe der Grundkompetenzen (insbesondere fiir Personen ohne So-
zialhilfe) und mangelndes Case Management bei Mehrfachproblematiken identifiziert. Im Be-
reich der niederschwelligen beruflichen Qualifikation fehlt geméss Einschatzung aus der Fokus-
gruppe oft die Finanzierung durch ein Unterstiitzungssystem (SH, IV oder ALV). Zudem gibt es
zwar gute Angebote (bspw. Motivationssemester SEMO), diese haben jedoch spezifische Zu-
gangsbedingungen. Als weiteres Problem wurde in der Fokusgruppe der unzureichende Informa-
tionsfluss zwischen Unterstiitzungssystemen erkannt. In der Berufsbildung wurde im Rahmen
der Fokusgruppe und Fachgespriache darauf hingewiesen, dass eine Ausbildung oft nur mit Un-
terstiitzung der IV oder im 2. Arbeitsmarkt moglich sei. Als weitere Hiirden wurden hohe Erwar-
tungen von Lehrbetrieben und Berufsschulen (vgl. auch Beyeler & Schuwey 2022), Mehrfach-
problematiken (z. B. psychische Belastungen, Sucht), fehlende Stipendien (vgl. auch Beyeler &
Schuwey 2022), fehlende Zeit62 und die spite Erreichbarkeit junger Menschen ohne Anschluss-
l6sung nach der obligatorischen Schule sowie fehlen durchgéngige Fallfithrungen genannt. Wei-
tere strukturelle Probleme sind gemaiss Einschiatzung aus der Fokusgruppe und den Fachgespra-
chen sind der Mangel an stationidren und ambulanten Therapieplidtzen sowie fehlende betreute
Wohnméglichkeiten wie auch Wohnungen auf dem freien Markt, was den nachhaltigen Bildungs-
erfolg gefihrden kann (vgl. auch von Gunten et al. 2024).

8.2.4 Personen liber 50 Jahren

Liicken im Angebot: In der Fokusgruppe wurde auf keine konkreten Liicken auf den drei Kompe-
tenzebenen hingewiesen. Im Bereich der niederschwelligen beruflichen Qualifikation und der
Berufsbildung wurde als gutes Beispiel das Programm «viamia» erwihnt. Dieses Angebot ist des-
halb interessant, weil es sich an Personen richtet, die keinen Anspruch auf vergleichbare Ange-
bote von ALV, IV oder Sozialhilfe haben (vgl. Personen ohne Leistungsbezug aus einem Unter-
stiitzungssystem). Allerdings zeigt eine Evaluation fiir das Jahr 2023, dass mehrheitlich sehr gut
gebildete Personen von diesem Angebot Gebrauch machen. Lediglich 3% der Nutzerinnen und

61 Angebote des Labesruum im Bereich der Arbeitsintegration fiillen diese Liicke teilweise. Die Finanzierung
ist auch fiir Personen ohne Sozialhilfe iiber Leistungsvertrag mit Stadt Winterthur sichergestellt.
62 Aufgrund fehlender Reife brauche es teilweise mehrere Anldufe fiir den erfolgreichen Lehrabschluss.
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Nutzer im Jahr 2023 hatten keinen nachobligatorischen Bildungsabschluss (vgl. Walker et al.,
2024).

Hiirden: Nach Einschitzung in der Fokusgruppe sind auf der individuellen Ebene der Betroffe-
nen Mehrfachproblematiken eine Hiirde fiir die Inanspruchnahme von Bildungsangeboten im
Bereich der Grundkompetenzen. Als weitere Hiirde im Bereich der niederschwelligen beruflichen
Qualifikation wurde die fehlende enge Begleitung der Betroffenen (bspw. durch ein Coaching)
erwahnt, die aus finanziellen Griinden nicht angeboten werden konne.

8.2.5 Personen ohne Leistungsbezug aus einem Unterstitzungssystem /
Working Poor

Liicken im Angebot: Gemiss Einschitzungen aus der Fokusgruppe und den Fachgesprichen sind
zahlreiche Bildungsangebote auf allen Bildungsstufen fiir Geringqualifizierte vorhanden (s. Uber-
sicht zu Bildungsangeboten in Kapitel 8.1), allerdings stehen der Inanspruchnahme diverse Hiir-
den entgegen (s.u.). Im Rahmen der verwaltungsinternen qualitativen Datenerhebung (TP1)
wurde auf der Stufe der Grundkompetenzen eine Finanzierungsliicke identifiziert.

Hiirden: Fiir alle drei Bildungsstufen wurden geméass Einschiatzung aus der Fokusgruppe und den
Fachgespriachen auf individueller Ebene der Betroffenen die fehlenden finanziellen Ressourcen
als wichtige Hiirde identifiziert (vgl. auch SKOS 2022). Einerseits fehlt das Geld zur Finanzierung
der Teilnahme an den Bildungsangeboten. Andererseits konnen sich die Betroffenen keine Re-
duktion der Arbeitspensen (geschweige denn eine Aufgabe der Erwerbstitigkeit) zugunsten einer
Aus- oder Weiterbildung leisten. Dabei seien haufig Familien betroffen, da neben der Erwerbsta-
tigkeit noch die Kinderbetreuung dazukomme. Gemiss Mikrozensus Aus- und Weiterbildung
(MZB) des BFS aus dem Jahr 2021 (BFS, 2024b) ist die familidre Belastung einer der haufig ge-
nannten Griinde (neben Gesundheit und anderen Griinden) von Personen ohne nachobligatori-
sche Ausbildung, warum in den letzten fiinf Jahren keine Weiterbildung besucht wurde. Im Be-
reich der Berufsbildung wurde nach Einschitzung aus der Fokusgruppe eine Hiirde im kantona-
len Stipendienwesen identifiziert, da dieses eine voll stipendierte Ausbildung nur bis 25 Jahre
vorsieht (vgl. Rudin et al. 2023 fiir Ubersicht iiber Finanzierung von indirekten Bildungskosten
in den Kantonen). Gemiss verwaltungsinterner Analyse im Rahmen des TP1 besteht ein Bedarf
fiir niederschwellige Finanzierungsmoglichkeiten (ausserhalb der Sozialhilfe) (bspw. in Form von
stadtischen Stipendien). Neben der fehlenden Finanzierung wurde in einem Fachgesprich als
Hiirde auch auf spezifische Zugangsbeschrankungen (bspw. institutioneller Natur: Anschluss an
ein Unterstiitzungssystem noétig, um das Angebot in Anspruch zu nehmen) und auch auf fehlende
Informationen zu den Angeboten hingewiesen.®3 In einem Fachgesprich wurde zudem darauf
hingewiesen, dass gewisse Personen aus unterschiedlichen Griinden (bspw. ausldnderrechtliche
Griinde), auf den Bezug von Sozialhilfe verzichten und sich ausserhalb einer Unterstiitzungs-
struktur befinden.

63 Im Bereich der Grundkompetenzen weisen Feller et al. (2023) auf die grundsitzliche Herausforderung
hin, dass unterschiedliche Verwaltungsstellen involviert sind und unterschiedliche Finanzierungmodi, un-
terschiedliche Fallfithrung, verschiedene Systemlogiken (Versicherungslogik vs. Forderlogik bspw. WeBiG)
angewendet werden.
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8.3 Zwischenfazit

Die Analyse weist insb. auf Hiirden in der Inanspruchnahme von Bildungsangeboten fiir verschie-
dene Zielgruppen auf den Bildungsstufen Grundkompetenzen, niederschwellige berufliche Qua-
lifikation und Berufsbildung hin. Es wurden auch Angebotsliicken festgestellt. Allerdings stellen
diese im Vergleich zu den Hiirden ein deutlich geringeres Problem dar.

Angebotslandschaft

Auf Basis einer Angebotsiibersicht, die von der Auftraggeberin zur Verfiigung gestellt wurde und
einer eigenen Online-Recherche haben wir eine tabellarische Ubersicht zu den Bildungsangebo-
ten, die sich (auch) an Geringqualifizierte richten, erarbeitet. Im Schlussbericht haben wir die
Angebotslandschaft anhand der Merkmale Tragerschaft, Standort, Kompetenzniveau, Zusatzan-
gebote, institutionelle Anbindung sowie Angebotssteuerung und Finanzierung ausgewertet. Die
wichtigsten Erkenntnisse daraus lassen sich wie folgt zusammenfassen:

— Trdgerschaft: Mehr als die Hilfte der Angebote (rund 56%) werden von privaten, nicht ge-
winnorientierten Institutionen angeboten. Rund jeweils ein Fiinftel stammt von der 6ffentli-
chen Hand und von privaten, gewinnorientierten Institutionen.

— Standort: Nur etwa ein Drittel der Angebote ist direkt in Winterthur verfiigbar; zwei Drittel
erfordern eine Anreise ausserhalb der Stadt, was fiir Teilnehmerinnen und Teilnehmer Zu-
gangshiirden schaffen kann.

— Zusatzangebote: Rund ein Drittel der Bildungsangebote bietet Zusatzangebote wie Kinderbe-
treuung an. Bei etwa drei Viertel der Angebote fehlen detaillierte Angaben zu Zusatzangeboten;
in den meisten Fillen ist davon auszugehen, dass keine vorhanden sind.

— Kompetenzniveau: Die Angebote umfassen sowohl Grundkompetenzen wie auch nieder-
schwellige berufliche Qualifikation. Angebote oder einzelne Elemente daraus beinhalten haufig
auch die Einschitzung und Begleitung.

— Zielgruppen: Die Angebote adressieren teilweise spezifische Zielgruppen (z.B. nach Alter, Ge-
schlecht, Nationalitdt, Aufenthaltsstatus oder Bildungsanforderungen). Oft fehlen explizite An-
gaben zur Zielgruppe; in solchen Féllen wurde von keiner spezifischen Ausrichtung ausgegan-
gen.

— Institutionelle Anbindung: Bei fast zwei Dritteln der Angebote ist die Nutzung an die instituti-
onelle Anbindung eines Unterstiitzungssystems gebunden. Etwa ein Viertel der Angebote kann
ohne diese Anbindung genutzt werden.

— Angebotssteuerung und Finanzierung: Bei der Erstellung der strukturierten Angebotsiiber-
sicht hat sich gezeigt, dass die Fragen nach der Steuerung und Finanzierung der Angebote auf
Basis der online zuginglichen Informationen nur unvollstindig beantwortet werden kénnen.
Auf Basis der zur Verfiigung stehenden Informationen lasst sich zumindest vermuten, dass die
Steuerung der Angebote zu einem bedeutenden Teil iiber den freien Markt erfolgt. In Bezug auf
die Sozialhilfe und Asylsozialhilfe gibt es Hinweise darauf, dass vereinzelt Verbesserungsbedarf
besteht (Feedback, Qualitat der Angebote, Qualitdtskontrolle hinsichtlich zielgruppenspezifi-
scher Effizienz und Effektivitat der Angebote). Weiter deuten die Ergebnisse darauf hin, dass
dort, wo eine institutionelle Anbindung an ein Unterstiitzungssystem notwendig ist, auch die
Frage nach der Finanzierung einfacher zu kliren ist.
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Liicken im Angebot

Bei den Angeboten fiir Personen in der Sozialhilfe und der Asylsozialhilfe sind nur wenige Liicken
festgestellt worden, diese betreffen bspw. Angebote fiir Personen iiber 50, Job-first-/Work-first-
Angebote, Sprachangebote fiir auslandische Personen mit speziellen Bediirfnissen (Schwerhorig-
keit, Autismus, psychische Stérungen etc.). Liicken im Bildungsangebot finden sich bei Jugendli-
chen und jungen Erwachsenen sowie bei jungen Auslidnderinnen und Ausldndern: Auf Stufe
Grundkompetenzen fehlende Plitze bei bestehenden Bildungsangeboten und Bildungsangebote
fiir junge Ausldnderinnen und Auslidnder mit Mehrfachproblematik, fehlende niederschwellige
Angebote zur Forderung von Alltags- und Schliisselkompetenzen, fehlender Anschluss an eine
Ausbildung fiir Jugendliche unter 18 Jahren (insbesondere fiir spéat zugewanderte Personen) und
mangelnde Unterstiitzung in der Berufsbildung (wie Aufgabenhilfe und Coaching).

Hiirden bei der Inanspruchnahme von Bildungsangeboten

Die Analyse hat gezeigt, dass zahlreiche Hiirden bestehen, die der Inanspruchnahme von Bil-
dungsangeboten durch Geringqualifizierte im Wege stehen. Diese betreffen die Geringqualifizier-
ten aus den untersuchten Gruppen nicht im gleichen Ausmass und auch nicht auf allen Bildungs-
stufen:

— Fehlende langfristige und individuelle Begleitung (bei Jugendlichen und junge Erwachsene
insb. auf den Stufen Grundkompetenzen und Berufsbildung sowie bei Personen iiber 50 Jah-
ren)

— Hohe Kosten fiir Teilnahme an Bildungsangeboten (inkl. fehlende Zusatzangebote) / Fehlende
Finanzierung (bei Ausldnderinnen und Ausldndern auf allen Bildungsstufen, Jugendliche und
junge Erwachsene auf allen Bildungsstufen, Personen ohne Leistungsbezug aus einem Unter-
stiitzungssystem/Working Poor)

— Hohe und spezifische Anforderungen im ersten Arbeitsmarkt (bei Jugendlichen und junge Er-
wachsene auf Stufe Berufsbildung)

— Fehlende Erreichbarkeit der Zielgruppen (bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen auf Stufe
Berufsbildung)

— Fehlender Uberblick iiber Angebote (insb. bei Personen ohne Leistungsbezug aus einem Un-
terstiitzungssystem/Working Poor)

— Fehlender Informationsfluss zwischen Unterstiitzungssystemen (insb. bei Jugendlichen und
jungen Erwachsenen)

— Spezifische Zugangsbedingungen (insb. bei Personen ohne Leistungsbezug aus einem Unter-
stiitzungssystem/Working Poor auf allen Bildungsstufen)

— Fehlende Anerkennung von ausldandischen Bildungsabschliissen (bei Auslanderinnen und Aus-
landern auf Stufe Berufsbildung)

— Unzureichende Wohnsituation und Gesundheitsversorgung / individuelle Gesundheitssitua-
tion (bei Personen in der Sozialhilfe und Asylsozialhilfe auf allen Bildungsstufen, Jugendlichen
und junge Erwachsene auf allen Bildungsstufen, Personen iiber 50 Jahren)

— Unsicherheiten in Bezug auf Bleiberecht (bei Auslanderinnen und Ausldndern auf allen Bil-
dungsstufen)

Die Analysen der Angebotslandschaft (vgl. Kapitel 8.1), bestitig die Einschédtzungen aus der qua-
litativen Datenerhebung in Bezug auf die hohen Kosten fiir die Teilnahme an den Bildungsmass-
nahmen (dazu zidhlen wir auch Opportunitatskosten aufgrund von langen Anreisewegen und feh-
lende Zusatzangebote wie Kinderbetreuung) und die spezifischen Zugangsbedingungen zu Bil-
dungsangeboten (hier in Form einer notwendigen Anbindung an ein Unterstiitzungssystem).
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9. Synthese

Im abschliessenden Kapitel nehmen wir basierend auf den Erkenntnissen aus der Ist-, Umfeld-
und Trendanalyse eine Synthese vor. Hierfiir fithren wir eine Analyse der Stirken, Schwichen,
Chancen und Risiken (sog. SWOT-Analyse) einmal in Bezug auf das wirtschaftliche Umfeld und
die Arbeitsmarktsituation von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in Win-
terthur und einmal fiir das Bildungsangebot fiir Geringqualifizierte durch.

Die SWOT-Analyse bietet eine strukturierte Grundlage, um interne (Starken und Schwichen) und
externe Faktoren (Chancen und Risiken) in Bezug auf das wirtschaftliche Umfeld und die Arbeits-
marktsituation von Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss sowie das Bildungs-
angebot fiir Geringqualifizierte zu identifizieren. Im Kontext der Arbeitsmarktsituation von Per-
sonen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss dient die SWOT-Analyse dazu, einen ganz-
heitlichen Uberblick iiber die aktuellen Herausforderungen sowie die Potenziale und Risken zu
gewinnen und fundierte Handlungsempfehlungen abzuleiten.

9.1 SWOT-Analyse: Wirtschaftliches Umfeld und Ar-
beitsmarktsituation von Geringqualifizierten

In diesem Kapitel nehmen wir eine SWOT-Analyse des wirtschaftlichen Umfelds und der Arbeits-
marktsituation von Geringqualifizierten vor.

Starken

— Einige fiir Winterthur in Bezug auf die Beschdftigung relevante Branchen bieten fiir Personen
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss bedeutende Beschdftigungsmoglichkeiten: Ge-
messen an der Gesamtbeschiftigung bedeutende Branchen fiir Winterthur wie das Gesund-
heits- und Sozialwesen, aber auch der Handel (Detail- und Grosshandel), das verarbeitende
Gewerbe und die Herstellung von Waren, die sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen (wie
Gebaudeunterhalt, Garten- und Landschaftsbau, Wach- und Sicherheitsdienste) sowie das
Baugewerbe (vgl. Kapitel 5.2) sind zugleich auch Fokusbranchen, d.h. bieten fiir Personen ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss in Winterthur bedeutende Beschiftigungsmoglichkei-
ten (vgl. Kapitel 4.2).

— Wachstum in einigen Fokusbranchen mit Dienstleistungsorientierung: Einige Branchen, die
in Bezug auf die Beschiftigung fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in
Winterthur bedeutend sind (vgl. Kapitel 4.2), wie das Gesundheits- und Sozialwesen sowie die
sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen, haben in den Jahren 2011-2021 ein Beschifti-
gungswachstum erfahren (vgl. Kapitel 5.2).

Schwachen

— Riickldufige Beschdftigungsentwicklung in einigen Fokusbranchen: Das verarbeitende Ge-
werbe, das in Winterthur im Durchschnitt der Jahre 2018-2022 rund 12% der Erwerbstitigen
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss beschiftigte, verzeichnete bereits in den Jahren
2011-2021 einen bedeutenden Beschiftigungsriickgang, insbesondere im Maschinenbau und
in Low-Tech-Branchen (wie Herstellung von Druckerzeugnissen und Herstellung von sonsti-
gen Waren) (vgl. Kapitel 5.2). Diese Tendenz wird sich in Zukunft vermutlich fortsetzen. Auf
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der anderen Seite war in den Jahren 2011-2021 ein bedeutendes Beschaftigungswachstum im
Bildungsbereich und in High-Tech-Branchen im verarbeitenden Gewerbe und der Herstellung
von Waren (wie Herstellung von Datenverarbeitungsgeriten sowie von elektronischen und op-
tischen Erzeugnissen) zu verzeichnen (vgl. Kapitel 5.2). Diese bieten aber weniger Beschafti-
gungsmoglichkeiten fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss.

— Konjunkturabhdngigkeit von einigen Fokusberufen und -branchen: Eine hohe Nachfrage
nach Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss stellen wir in Berufsgruppen (wie
Hilfsarbeitskrafte) und Branchen (wie das Baugewerbe und das verarbeitende Gewerbe / die
Herstellung von Waren) fest, die fiir die Beschéftigung von Personen ohne nachobligatorischen
Bildungsabschluss in Winterthur bedeutend sind, die aber auch konjunkturellen Schwankun-
gen ausgesetzt sind (vgl. Kapitel 5.3). Dies kann bedeuten, dass Beschaftigungsverhiltnisse fiir
Beschiftigte ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in diesen Berufsgruppen und Bran-
chen weniger stabil sind als in anderen Berufsgruppen und Branchen.

Chancen

— Alterung der Bevolkerung und demografischer Ersatzbedarf: Der demografische Wandel wird
in den kommenden Jahren das Arbeitsangebot auch in Winterthur massgeblich beeinflussen.
Berufe mit tiefem und mittlerem Anforderungsniveau, die fiir die Beschéftigung von Personen
ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in Winterthur bedeutend sind (Fokusberufe),
weisen in der Tendenz einen iiberdurchschnittlichen demografischen Ersatzbedarf auf (vgl. Ka-
pitel 6.3). Das heisst, dass im Vergleich zur Gesamtwirtschaft in den niachsten 10 Jahren relativ
betrachtet mehr Erwerbstitige den Arbeitsmarkt aufgrund des Erreichens des ordentlichen
Rentenalters verlassen. Diese miissen in Berufsfeldern, die in Zukunft wachsen (oder zumin-
dest dhnlich bedeutend bleiben wie heute), ersetzt werden. Hier bieten sich fiir Personen ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss Opportunitdten. Um diese Chancen zu nutzen, brau-
chen Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss allerdings die nétigen Aus- und
Weiterbildungen (bspw. in Form einer Nachqualifikation).

— Allgemeiner Fachkrdftemangel: Der Fachkraftemangel ist von verschiedenen Entwicklungen
getrieben. Neben der Alterung der Bevolkerung (s.0.) gehort auch ein allgemeines Stellen-
wachstum aufgrund einer dynamischen Wirtschaftsentwicklung dazu. Fachkriaftemangel kann
sich dabei iiber ein breites Spektrum an Berufen und Branchen erstrecken, wie dies in den letz-
ten Jahren der Fall war.64 Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber halten vor diesem Hintergrund
moglicherweise nicht mehr an festen Qualifikations- und Kompetenzanforderungen fest, was
fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss eine Chance bieten kann, wenn sie
«on the job» oder neben der Arbeit die geforderten Kompetenzen aufbauen konnen.

— Alterung der Bevilkerung und wachsende Nachfrage bspw. im Gesundheitswesen: Der de-
mografische Wandel wird in den kommenden Jahren nicht nur das Arbeitsangebot in Win-
terthur beeinflussen (s.0.), sondern auch die Nachfrage nach bestimmten Dienstleistungen wie
im Gesundheitswesen verstiarken (vgl. Kaiser et al., 2019, fiir gesamtschweizerische Sicht). In
diesem Zusammenhang ist generell (d.h. nicht nur in Winterthur) ein erhéhter Bedarf an Ar-
beitskriften in Pflege- und Unterstiitzungsdienstleistungen zu erwarten (vgl. Mercay et al.,
2021), da die mit diesen Dienstleistungen verbundenen Tatigkeiten nur wenig automatisiert
oder ortsunabhéngig erbracht werden konnen (vgl. Kapitel 6.2).

— Wachstumsbedingte Vorteile fiir manuelle Nicht-Routinetdtigkeiten: Manuelle Nicht-Routi-
netitigkeiten (wie Reparaturarbeiten, Kochen, Haareschneiden) sind von der Digitalisierung

64 Quelle: https://dievolkswirtschaft.ch/de/2023/09/diese-stellen-sind-besonders-vom-fachkraefteman-
gel-betroffen/ (Stand: 31.05.2025).
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und Globalisierung generell nur wenig betroffen (vgl. Kapital 6.2). Das erwartete allgemeine
Bevolkerungswachstum (vgl. Kapitel 6.3) und ein moglicher langfristiger Wohlstandszuwachs
(pro Kopf) begiinstigt generell Beschéftigte in Berufen mit einem hohen Anteil dieser Tatigkei-
ten.

Risiken

— Hohes Substitutionspotenzial durch Automatisierung in Fokusberufen und Fokusbranchen:
Verschiedene Berufsfelder (wie Bedienerinnen und Bediener von Anlagen und Maschinen und
Montageberufe sowie Hilfsarbeitskriafte) und Branchen (Verarbeitendes Gewerbe / Herstel-
lung von Waren), die fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in Bezug auf
die Beschiftigung in Winterthur bedeutend sind (Fokusberufe und -branchen), weisen ein re-
lativ hohes Automatisierungspotenzial auf und sind entsprechend kiinftigen Verianderungen
(bspw. im Tatigkeitsprofil) vermutlich verstiarkt ausgesetzt (vgl. Kapitel 6.2.1). Personen ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss iiben in der Tendenz Tétigkeiten aus, die von der Au-
tomatisierung stirker betroffen sind als Tatigkeiten von hoher qualifizierten Beschéftigten (vgl.
Kapitel 6.2.1).

— Wenig Vorteile aus bestimmten Entwicklungen der Digitalisierung (KI-Anwendungen) in Fo-
kusberufen: Fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss existieren Beschafti-
gungsopportunititen in Berufen mit tiefem/mittlerem Anforderungsniveau (wie Hilfsarbeits-
krifte), die von bestimmten Entwicklungen der Digitalisierung (KI-Anwendungen) nicht stark
betroffen sind (d.h. die fiir die Berufsausiibung geforderten Kompetenzen kénnen nicht oder
nur bedingt durch KI-Anwendungen ersetzt werden), aber von diesen Entwicklungen auch
nicht profitieren (vgl. Kapitel 6.2.1). Dies kann — bei fortschreitender Digitalisierung — die mit-
tel- bis langfristige Arbeitsmarktfahigkeit dieser Personen beeintriachtigen.

— Vereinzelt exponierte Fokusberufe und Fokusbranchen in Bezug auf Globalisierung: Verein-
zelt sind Berufsfelder (Biirokrafte und verwandte Berufe) und Branchen (Handel) mit grosser
Bedeutung fiir Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss in Winterthur (Fokus-
berufe und -branchen) in Bezug auf die Globalisierung exponiert und konnten durch Verlage-
rungen ins Ausland Arbeitsplitze verlieren, insbesondere fiir Tatigkeiten mit geringeren Qua-
lifikationsanforderungen (vgl. Kapitel 6.2.2). Allerdings zeigt sich, dass gerade Personen ohne
nachobligatorischen Bildungsabschluss tendenziell ortsgebundene Tatigkeiten ausiiben und
den Risiken der Globalisierung weniger stark ausgesetzt sind als hoher qualifizierte Beschaf-
tigte (vgl. Kapitel 6.2.2).

— Steigende Kompetenzanforderungen aufgrund der Globalisierung: Die Kompetenzanforde-
rungen werden aufgrund der Globalisierung generell (weiter) ansteigen. Von den Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmern wird zunehmend Flexibilitat und Agilitdt gefordert, um sich an
die international geprigte Arbeitswelt anzupassen (vgl. Kapitel 6.2.2).

— Steigende Kompetenzanforderungen aufgrund der Digitalisierung: Aufgrund der Digitalisie-
rung nimmt die Bedeutung von digitalen Kompetenzen zu. Dies fiihrt auch bei Geringqualifi-
zierte zu einem entsprechenden Bildungsbedarf. Weiter gewinnen fiir alle Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer Selbstkompetenzen (wie Reflexionsfahigkeit, eigenverantwortliches Han-
deln, Belastbarkeit, Flexibilitdt Leistungsbereitschaft und lebenslanges Lernen) und Sozial-
kompetenzen (wie Kommunikationsfihigkeit, Konfliktfahigkeit und Teamfahigkeit) an Bedeu-
tung (vgl. Kapitel 6.2.1).
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9.2 SWOT-Analyse: Bildungsangebote fur Geringquali-
fizierte

In diesem Kapitel nehmen wir eine SWOT-Analyse der Bildungsangebote fiir Geringqualifizierte
in Winterthur und Umgebung vor. Bei den Stirken und Schwichen fokussieren wir auf die inter-
nen Faktoren, d.h. inwiefern die Angebote in Bezug auf den Inhalt und die Ausgestaltung dem
Bildungsbedarf der Geringqualifizierten gerecht werden. Bei den Chancen und Risken fokussie-
ren wir auf externe Faktoren, die die Inanspruchnahme von Bildungsangeboten durch Gering-
qualifizierte erschweren oder verunmaoglichen.

Starken

— Im Grossen und Ganzen bedarfsgerechtes Angebot: Angebote sind (mit einigen Liicken, s.
«Schwichen») in Bezug auf den Inhalt grundsitzlich bedarfsgerecht. Es gibt keine Zielgruppe,
deren Bedarf in keiner Weise abgedeckt wire (vgl. Kapitel 8.2).

Schwéchen

— Vereinzelt Liicken im Angebot: Vereinzelt sind Liicken in Bezug auf Inhalt und Ausgestaltung

im Angebot vorhanden (vgl. Kapitel 8.2):

— Niederschwellige Angebote, insbesondere fiir Menschen mit Mehrfachproblematiken. Dies
betrifft sowohl die Stufe der «Grundkompetenzen» wie auch die Stufe der «Niederschwelli-
gen beruflichen Qualifikation». (Beispiele: niederschwellige Angebote zur Einiibung von All-
tagskompetenzen und arbeitsmarktlichen Schliisselkompetenzen fiir Jugendliche und junge
Erwachsene.)

— Auf individuelle Bediirfnisse ausgerichtete Angebote (wie bspw. auf der Stufe Berufsbildung
in Form von Aufgabenhilfen und Coaching) / starker individualisierte Angebote

Chancen

— Steigende Nachfrage nach Arbeitskrdften in bestimmten Branchen erdffnen Maéglichkeiten
zur arbeitsmarktorientierten (Weiter-)Entwicklung von Bildungsangeboten: In Dienstleis-
tungsbranchen, stark ausgeprigt im Gesundheits- und Sozialwesen, wird die Nachfrage nach
Arbeitskriften in Zukunft ansteigen (vgl. Kapitel 6.2.3). Das Gesundheits- und Sozialwesen ist
in Winterthur in Bezug auf die Beschiftigung bereits heute eine bedeutende Branche (vgl. Ka-
pitel 5.2) und bietet Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss bedeutende Be-
schiftigungsmoglichkeiten (vgl. Kapitel 4.2). Vor diesem Hintergrund und dieser Ausgangs-
lage konnen sich Moglichkeiten zur arbeitsmarktorientierten (Weiter-)Entwicklung von Bil-
dungsangeboten ergeben. Gemiss Einschitzung aus der verwaltungsinternen qualitativen Da-
tenerhebung im Rahmen des TP1 wird fiir die Ausgestaltung des Bildungsangebots die Zusam-
menarbeit mit den Branchen als sinnvoll erachtet, da diese ebenfalls iiber Bildungsangebote
verfiigten. Zudem wird bei der Steuerung des Angebots bzw. der Finanzierung von Bildungs-
massnahmen auf individueller Ebene die Beriicksichtigung der Nachfrage der Wirtschaft als
wichtig erachtet. So konnte die Nachfrage aus der Wirtschaft ein zusétzliches Kriterium sein,
um Bildungsmassnahmen (aus der Sozialhilfe) zu finanzieren.

— Breites Spektrum an bedarfsgerechten Angeboten vorhanden: Auf allen Bildungsstufen ist
grundsitzlich ein breites Spektrum an Angeboten vorhanden (vgl. Kapitel 8.2), das fiir eine den
individuellen Bediirfnissen zugeschnittene Aus- und Weiterbildung genutzt werden kénnte. In
der Praxis stellen sich aber zwei Probleme, die einer Inanspruchnahme im Wege stehen kon-
nen: Erstens individuelle und institutionelle Zugangsbedingungen (Anbindung an ein
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Unterstiitzungssystem) (vgl. Kapitel 8.1 und 8.2). Zweitens fehlt eine Ubersicht iiber die Ange-
bote oder die Angebote sind zu wenig bekannt (vgl. Kapitel 8.2). Diese beiden «Hiirden» wer-
den spéter unter «Risiken» aufgenommen.

— Hohe Motivation zur (Weiter-)Bildung bei Geringqualifizierten: Die Motivation der Gering-
qualifizierten, eine (Weiter-)Bildung in Angriff zu nehmen ist mehrheitlich gross (vgl. Kapitel
8.2). Es sind andere (individuelle und institutionelle) Griinde, die von der Inanspruchnahme
von Bildungsangeboten abhalten (s. «Risiken»).

— Hohe Prioritdt auf politischer Ebene: Thema Weiterbildung geniesst hohe Prioritit auf der po-
litischen Ebene. Dies zeigt sich einerseits dadurch, dass die Stadt Winterthur eine Strategie fiir
Geringqualifizierte entwickelt.

Risiken

Als Risiken haben wir die in Kapitel 8.2 identifizierten Hiirden, die der Inanspruchnahme von
Bildungsangeboten im Wege stehen, identifiziert.

— Fehlende langfristige und individuelle Begleitung, bspw. iiber Coaching / Case Management /
durchgingige Fallfiihrung (insb. bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen)

— Hohe Kosten fiir Teilnahme an Bildungsangeboten (inkl. fehlende Zusatzangebote) / Fehlende
Finanzierung: Hohe Kosten der Teilnahme an Bildungsangeboten, insbesondere bei Personen
ausserhalb einer Unterstiitzungsstruktur verhindern die Teilnahme von Geringqualifizierten
an Bildungsangeboten. Dies gilt nicht nur fiir die Kurskosten, sondern auch fiir den Einkom-
mensausfall infolge der Teilnahmen an einem Programm / einer Aus- oder Weiterbildung. (Be-
sonders fiir Stufe «Berufsbildung» relevant.)

— Hohe und spezifische Anforderungen im ersten Arbeitsmarkt: Die Anforderungen von Lehr-
betrieben und Berufsschulen sind teilweise zu hoch fiir Geringqualifizierte. Mit fortschreiten-
der Digitalisierung und den damit einhergehenden Bedarf an entsprechenden Kompetenzen
kann sich die Situation noch verscharfen.

— Fehlende Erreichbarkeit der Zielgruppen: Geringqualifizierten kennen die Angebote nicht.s

— Fehlender Uberblick iiber Angebote: Fehlender Uberblick iiber bestehende Angebote in Bezug
auf Inhalt, Zugangsbedingungen und Finanzierung erschwert / verhindert einen (bedarfsge-
rechten) Match zwischen der Person, die Unterstiitzung braucht, und dem Bildungsangebot.

— Fehlender Informationsfluss zwischen Unterstiitzungssystemen: Falls Personen vom einen in
das andere Unterstiitzungssystem wechseln, fehlt der systemiibergreifende Informationsfluss,
um die Personen dort abzuholen, wo sie stehen. (Insb. bei Jugendlichen und jungen Erwach-
senen)

— Zugang beschrdnkt auf spezifische Gruppen (im Unterstiitzungssystem): Verhindern (be-
darfsgerechter) Match zwischen Angebot und Person, die Unterstiitzung braucht. (Insb. bei
Personen ausserhalb Unterstiitzungssystem)

— Fehlende Anerkennung von ausldndischen Bildungsabschliissen: Verhindert den Einstieg in
den Arbeitsmarkt.

— Unzureichende Wohnsituation und Gesundheitsdienstleistungen: Nachhaltiges Lernen setzt
eine lernfordernde Umgebung voraus. Bei unsicherer oder unpassenden Wohnsituation kann
der Lernfortschritt leiden. Geringqualifizierte weisen haufig Mehrfachproblematiken auf.

65 Unter «fehlender Erreichbarkeit» kann iiberdies auch verstanden werden. Dass die Angebote nicht den
individuellen Bediirfnissen der Geringqualifizierten entsprechen. Diesen Aspekt der «fehlenden Erreichbar-
keit» haben wir bei den Schwéchen aufgenommen.
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Bspw. konnen fehlende stationidre und ambulante Angebote fiir Personen mit psychischen

Problemen die Inanspruchnahme von Bildungsangeboten erschweren oder verunméglichen.
— Unsicherheiten in Bezug auf Bleiberecht: Unsicherheit in Bezug auf den Aufenthalt beeintrach-

tiget die Teilnahme von zugewanderten Personen an Bildungsangeboten (fiir alle Bildungsstu-

fen relevant).
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C. Glossar

Tabelle 6: Glossar

Begriff Definition Anmerkungen/Quelle
Anerkannter Beruf / Beruf, der durch eine offiziell geregelte Aus-  In Anlehnung an SBFI
Berufsabschluss bildung und einen staatlich anerkannten Ab-  (Stand: 25.302025)

schluss definiert ist. Zur Ausiibung eines an-
erkannten Berufs miissen ausldndische Ar-
beitskrifte ihre auslandischen Diplome aner-
kennen lassen.

Arbeitslose «Personen, welche bei einem RAV gemeldet Definition aus ar-
sind, keine Stelle haben und sofort vermittel-  beit.swiss tibernommen
bar sind. Dabei ist unerheblich, ob diese Per-  (Stand: 25.3.2025)
sonen eine Arbeitslosenentschidigung bezie-
hen oder nicht.»

Arbeitsmarktstatus — Erwerbstitige: Personen, die wihrend der  Definition gemass BFS
Referenzwoche (25.3.2025)
— mindestens eine Stunde gegen Entl6h-
nung gearbeitet haben; oder

— trotz zeitweiliger Abwesenheit von ih-
rem Arbeitsplatz (wegen Krankheit, Fe-
rien, Mutterschaftsurlaub, Militdrdienst
usw.) weiterhin eine Arbeitsstelle als
Selbstandigerwerbende oder Arbeitneh-
mende hatten; oder

— unentgeltlich im Familienbetrieb mitge-
arbeitet haben.
— Erwerbslose: Als Erwerbslose gemiss ILO
gelten Personen, die
— in der Referenzwoche nicht erwerbstitig
waren; und

— die in den vier vorangegangenen Wo-
chen aktiv eine Arbeit gesucht haben;
und

— die fiir die Aufnahme einer Tétigkeit ver-
fiigbar wiren.

— Nicht-Erwerbstitige: Als Nichterwerbs-
personen gelten Personen, die weder er-
werbstitig noch erwerbslos gemiss ILO
sind.
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Begriff
Beruf

Bildungsniveau /Bildungs-
stand

Fachkompetenz

Fertigkeiten

Formale Bildung

geringqualifiziert

Grundkompetenzen

Haltungen

Informelle Bildung

Definition
Biindel von — Tatigkeiten

Hochste abgeschlossene Ausbildung.

— Sekundarstufe I: Obligatorische Schule,
10. Schuljahr, andere Kurzausbildun-
gen/Zwischenjahre)

— Sekundarstufe II: Berufsbildung (Anlehre,
berufliche Grundbildung), Allgemeinbil-
dung (Fachmittelschule, gymnasiale Ma-
turitdt, Fachmaturitiat, Berufsmaturitét)

— Tertidrstufe: Hohere Berufsbildung (eidg.
Fachausweis, eidg. Diplom, Abschluss ho-
here Fachschule), Hochschule (Universi-
tat, Fachhochschule, Paddagogische Hoch-
schule)

«Kenntnisse, die Berufsleute befihigen, fach-
liche Aufgaben und Probleme im Berufsfeld
eigenstidndig und kompetent zu 16sen sowie
den wechselnden Anforderungen im Beruf
gerecht zu werden und diese zu bewiltigen.
Dazu gehoren: Fachsprache, Standards, Me-
thoden und Verfahren, Arbeitsmittel und
Materialien, Gefahren und Risiken.»

«Fertigkeiten sind eingeiibte Abldufe und
Prozeduren, welche bei der Bewéltigung der
entsprechenden Handlungssituationen ein-
gesetzt werden konnen.»

«Bildungsginge der obligatorischen Schule,
der Sekundarstufe II (berufliche Grundbil-
dung oder allgemeinbildende Schulen) und
der Tertidrstufe (zum Beispiel Hochschulstu-
dien oder die Abschliisse der hoheren Be-
rufsbildung)»

Personen ohne formalen nachobligatori-
schen Bildungsabschluss.

Grundlegende Kenntnisse und Fihigkeiten

in den Bereichen:

— Lesen, Schreiben und miindliche Aus-
drucksfihigkeit in einer Landessprache

— Grundkenntnisse der Mathematik

— Anwendung von Informations- und Kom-
munikationstechnologien

«Haltungen bezeichnen Einstellungen,
Werte und Normen, welche das Verhalten in
den entsprechenden Handlungssituationen
pragen.»

«Bewusste oder gezielte Lernformen, die je-
doch nicht institutionalisiert sind. Es handelt
sich um Aktivitdten, die explizit einem Lern-
ziel dienen, aber ausserhalb einer Lernbezie-
hung stattfinden. Diese reichen vom Lesen
von Fachliteratur bis zum Lernen in einem
Freundes- oder Kollegenkreis.»

Anmerkungen/Quelle
Acemoglu & Autor (2011)

BFS/Strukturerhebung

SBFI Leitvorlage Bil-
dungsplan HK-Model
www.lex.berufsbil-
dung.ch (Stand:
3.10.2024)

Gemiss Leitvorlage Bil-
dungsplan Kompeten-

zen-Ressourcen-Modell
(KoRe-Modell) des SBFI

Definition aus BFS tiber-
nommen (Stand:

25.3.2025).

Fokussiert auf die — for-
male Bildung. Drangt
sich aufgrund der in den
untersuchten Datenséat-
zen abgebildeten Merk-
male auf.

Bundesgesetz iiber die
Weiterbildung (WeBiG)

Gemiss Leitvorlage Bil-
dungsplan Kompeten-

zen-Ressourcen-Modell
(KoRe-Modell) des SBFI

Definition aus BFS tiber-
nommen (Stand:
25.3.2025).
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Begriff

Kenntnisse

(Handlungs-)Kompetenzen

Mehrfachproblematik

Methodenkompetenz

Nichtformale Bildung /
Weiterbildung

Ressourcen

Selbstkompetenz

Sozialkompetenz

Definition

«Als Kenntnisse werden alle wissensbezoge-
nen Elemente bezeichnet, die zur Bewalti-
gung der entsprechenden Handlungssituati-
onen wichtig sind. Dazu gehoren Theorien,
Begriffe und Regeln, aber auch einzelne Da-
ten und Eckwerte.»

— Ressourcen von Erwerbstétigen, mit de-
nen sie eine berufliche Situation erfolgreich
(«kompetent») bewiltigen.

Vier Dimensionen von Handlungskompe-
tenz:

— Fachkompetenz

— Methodenkompetenz
— Sozialkompetenz

— Selbstkompetenz

«Der Begriff der Mehrfachproblematiken
kann nicht abschliessend definiert werden.
Er verweist im Sinne eines Sammelbegriffs
auf mehrfache Probleme in unterschiedli-
chen Lebensbereichen hin (z.B. psychische
oder physische Erkrankungen, Schwierigkei-
ten in der Herkunftsfamilie, finanzielle Prob-
leme u.a.), die nicht mehr eigensténdig be-
wiltigt werden kénnen. Mehrfachproblema-
tiken werden hier auch als Mehrfachbelas-
tungen oder komplexe Problemlagen be-
zeichnet.»

«Fiahigkeiten und Kenntnisse, die den Be-
rufsleuten zu einer guten persénlichen Ar-
beitsorganisation verhelfen. Dazu gehoren:
Arbeitstechniken, prozessorientiertes, ver-
netztes Denken und Handeln, Informations-
und Kommunikationsstrategien, Lernstrate-
gien, Prasentationstechniken, 6kologisches
Handeln, wirtschaftliches Handeln»

«Institutionalisierte, bewusste und von ei-
nem Bildungsanbieter geplante Bildung aus-
serhalb des formalen Bildungssystems. Hier-
bei kann es sich beispielsweise um Kurse,
Konferenzen, Seminare, Privatunterricht
oder um Schulungen am Arbeitsplatz (on the
job training) handeln.»

— Kenntnisse, — Fihigkeiten/Fertigkeiten,
— Haltungen

«Fahigkeiten und Haltungen, in denen sich
die Einstellung eines Menschen zur Arbeit
ausdriickt. Dazu gehoren: Reflexionsfahig-
keit, eigenverantwortliches Handeln, Belast-
barkeit, Flexibilitat, Leistungsbereitschaft
und Arbeitshaltung, lebenslanges Lernen.»

«Fahigkeiten und Haltungen, mit denen sich
eine Person auf andere ausrichtet. Dazu ge-
horen: Kommunikationsfahigkeit, Konflikt-
fahigkeit, Teamfahigkeit»

Anmerkungen/Quelle

Gemiss Leitvorlage Bil-
dungsplan Kompeten-

zen-Ressourcen-Modell
(KoRe-Modell) des SBFI

SBFI Leitvorlage Bil-
dungsplan HK-Model
(Stand: 25.3.2025)

In der 6konomischen Li-
teratur oder in anderen
Kontexten wird hier auch
von «SKkills» gesprochen.
Aepli et al. (2017, S. 18 &
82)

Definition aus Mey et al.
(2022, Glossar) iiber-
nommen

SBFI Leitvorlage Bil-
dungsplan HK-Model
www.lex.berufsbil-
dung.ch (Stand:
3.10.2024)

Definition aus BFS tiber-
nommen (Stand:
25.3.2025)

SBFI Leitvorlage Bil-
dungsplan HK-Model
www.lex.berufsbil-
dung.ch (Stand:
3.10.2024)

SBFI Leitvorlage Bil-
dungsplan HK-Model
www.lex.berufsbil-
dung.ch (Stand:
3.10.2024)
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https://www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/de/dokumente/2022/04/leitvorlage-bp-hk.docx.download.docx/Leitvorlage_BiPla_KO-d-20220331.docx
https://www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/de/dokumente/2022/04/leitvorlage-bp-hk.docx.download.docx/Leitvorlage_BiPla_KO-d-20220331.docx
http://www.lex.berufsbildung.ch/
http://www.lex.berufsbildung.ch/
https://www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/de/dokumente/2022/04/leitvorlage-bp-hk.docx.download.docx/Leitvorlage_BiPla_KO-d-20220331.docx
https://www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/de/dokumente/2022/04/leitvorlage-bp-hk.docx.download.docx/Leitvorlage_BiPla_KO-d-20220331.docx
http://www.lex.berufsbildung.ch/
http://www.lex.berufsbildung.ch/

Begriff Definition Anmerkungen/Quelle

Stellensuchende «Alle arbeitslosen und nichtarbeitslosen Per-  Definition aus ar-
sonen, welche beim RAV gemeldet sind und beit.swiss ibernommen
eine Stelle suchen. Bei den nichtarbeitslosen  (25.3.2025)
Personen handelt es sich um Personen, die
bei einem RAV registriert, jedoch im Unter-
schied zu den Arbeitslosen entweder nicht
sofort vermittelbar sind (weil sie in Program-
men zur voriibergehenden Beschiftigung, in
Umschulung oder Weiterbildung oder im
Zwischenverdienst sind) oder aber iiber eine
Arbeit verfiigen.»

Tatigkeit Eine Tatigkeit ist eine berufliche Handlung, Acemoglu & Autor (2011)
(0. berufliche Handlung) die einen Output (Waren und Dienstleistun-  SBFI Leitvorlage Bil-
gen) erzeugt. dungsplan HK-Modell

(Stand: 25.3.2025)

D. Abkurzungen

Tabelle 7: Abkiirzungsverzeichnis

Abk. Beschreibung
AVAM Informationssystem fiir die Arbeitsvermittlung und die Arbeitsmarktstatistik
BFS Bundesamt fiir Statistik

CH-ISCO-19  Schweizerische Berufsnomenklatur

GWR Gebidude- und Wohnungsregister

IKT Informations- und Kommunikationstechnologien

ISCO-08 International Standard Classification of Occupations

v Invalidenversicherung

MNA Unbegleitete minderjahrige Asylsuchende

NOGA Allgemeinen Systematik der Wirtschaftszweige

PIAAC Internationales Programm zur Evaluation der Kompetenzen von Erwachsenen (EN: Pro-

gram for the International Assessment of Adult Competencies)

PLZ Postleitzahl

RAV Regionales Arbeitsvermittlungszentrum

SECO Staatssekretariat fiir Wirtschaft

SH Sozialhilfe

SKBF Schweizerische Koordinationsstelle fiir Bildungsforschung
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https://www.arbeit.swiss/secoalv/de/home/menue/institutionen-medien/statistiken/definitionen.html
https://www.arbeit.swiss/secoalv/de/home/menue/institutionen-medien/statistiken/definitionen.html
https://www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/de/dokumente/2022/04/leitvorlage-bp-hk.docx.download.docx/Leitvorlage_BiPla_KO-d-20220331.docx
https://www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/de/dokumente/2022/04/leitvorlage-bp-hk.docx.download.docx/Leitvorlage_BiPla_KO-d-20220331.docx

Abk. Beschreibung

SKOS Schweizerischen Konferenz fiir Sozialhilfe
STATENT Statistik der Unternehmensstruktur
STATPOP Statistik der Bevolkerung und der Haushalte
STES Stellensuchende

SVEB Schweizerischer Verband fiir Weiterbildung
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F. Raumliche Abgrenzungen

Tabelle 8: Zusammensetzung (Gemeinden) der Arbeitsmarktregion Winterthur

BFS-Nr. Gemeinde Kanton Bezirk Arbeitsmarktregion
23 Berg am Irchel ZH Andelfingen Winterthur
24 Buch am Irchel ZH Andelfingen Winterthur
26 Dorf ZH Andelfingen Winterthur
28 Flaach ZH Andelfingen Winterthur
31 Henggart ZH Andelfingen Winterthur
33 Kleinandelfingen ZH Andelfingen Winterthur
37 Ossingen ZH Andelfingen Winterthur
39 Thalheim an der Thur  ZH Andelfingen Winterthur
41 Truttikon ZH Andelfingen Winterthur
43 Volken ZH Andelfingen Winterthur
176 Lindau ZH Pfaffikon Winterthur
180 Weisslingen ZH Pfaffikon Winterthur
181 Wila ZH Pfaffikon Winterthur
182 Wildberg ZH Pfaffikon Winterthur
211 Altikon ZH Winterthur Winterthur
213 Briitten ZH Winterthur Winterthur
214 Dégerlen ZH Winterthur Winterthur
215 Dattlikon ZH Winterthur Winterthur
216 Dinhard ZH Winterthur Winterthur
218 Ellikon an der Thur ZH Winterthur Winterthur
219 Elsau ZH Winterthur Winterthur
220 Hagenbuch ZH Winterthur Winterthur
221 Hettlingen ZH Winterthur Winterthur
223 Neftenbach ZH Winterthur Winterthur
224 Pfungen ZH Winterthur Winterthur
225 Rickenbach (ZH) ZH Winterthur Winterthur
226 Schlatt (ZH) ZH Winterthur Winterthur
227 Seuzach ZH Winterthur Winterthur
228 Turbenthal ZH Winterthur Winterthur
230 Winterthur ZH Winterthur Winterthur
231 Zell (ZH) ZH Winterthur Winterthur
291 Andelfingen ZH Andelfingen Winterthur
292 Stammheim ZH Andelfingen Winterthur
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BFS-Nr. Gemeinde Kanton Bezirk Arbeitsmarktregion

204 Elgg ZH Winterthur Winterthur
208 Wiesendangen ZH Winterthur Winterthur
4551 Aadorf TG Miinchwilen Winterthur
4601 Neunforn TG Frauenfeld Winterthur

Quelle: Historisches Gemeindeverzeichnis, BFS. Anmerkungen: Raumgliederungen am 01.03.2024, basierend auf offizi-
ellem Gemeindestand vom 01.03.2024.
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G. Weitere Ergebnisse

G.1 Situationsanalyse

Abbildung 40: Anteil Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss aus der
standigen Wohnbevoélkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren nach Geschlecht und
Regionen, Durchschnitt 2018-2022

Manner Frauen
Schweiz - 13.8% - 15.8%
Stadtisch - 15.1% - 16.6% %
Kanton ZH - 11.8% - 13.2% §
Q
acwine [ 12.2% o 13.6% 3
Winterthur - 15.1% - 15.7%
Schweiz ] 11.4% 7!—I 11.9%
Stadtisch | 12.4% 7!—l 12.4% g‘
Kanton ZH [l 9.8% r  H 9.8% %
o
AR W'thur - H 9.4% H 9.3% er?
Winterthur — 11.7% — 10.7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Anteil (in Prozent)

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Standige Wohnbevoélke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Werte, die auf weniger als 50 Beobachtungen basieren, werden in Klammern
ausgewiesen. Werte, die auf weniger als 5 Beobachtungen basieren, werden nicht ausgewiesen (). Fehlerbalken geben das
95%-Vertrauensintervall an. Dabei handelt es sich um den Bereich, der den wahren Wert bei oft wiederholter Stichpro-
benziehung mit einer Wahrscheinlichkeit von 95% umschliessen wiirde.
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Abbildung 41: Anteil Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss aus der
standigen Wohnbevoélkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren nach Altersgruppen und
Regionen, Durchschnitt 2018-2022
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Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Standige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Werte, die auf weniger als 50 Beobachtungen basieren, werden in Klammern
ausgewiesen. Werte, die auf weniger als 5 Beobachtungen basieren, werden nicht ausgewiesen (). Fehlerbalken geben das
95%-Vertrauensintervall an. Dabei handelt es sich um den Bereich, der den wahren Wert bei oft wiederholter Stichpro-
benziehung mit einer Wahrscheinlichkeit von 95% umschliessen wiirde.

Abbildung 42: Anteil Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss aus der
stindigen Wohnbevoélkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren nach Nationalitit und
Regionen, Durchschnitt 2018-2022
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Anteil (in Prozent)

Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Stindige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Werte, die auf weniger als 50 Beobachtungen basieren, werden in Klammern
ausgewiesen. Werte, die auf weniger als 5 Beobachtungen basieren, werden nicht ausgewiesen (). Fehlerbalken geben das
95%-Vertrauensintervall an. Dabei handelt es sich um den Bereich, der den wahren Wert bei oft wiederholter Stichpro-
benziehung mit einer Wahrscheinlichkeit von 95% umschliessen wiirde.

Ist-, Umfeld- und Trendanalyse flir Geringqualifizierte in Winterthur | Seite 104



Abbildung 43: Anteil Personen ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss aus der
standigen Wohnbevoélkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren nach Aufenthaltsstatus
und Regionen, Durchschnitt 2018-2022
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Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Standige Wohnbevolke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Werte, die auf weniger als 50 Beobachtungen basieren, werden in Klammern
ausgewiesen. Werte, die auf weniger als 5 Beobachtungen basieren, werden nicht ausgewiesen (). Fehlerbalken geben das
95%-Vertrauensintervall an. Dabei handelt es sich um den Bereich, der den wahren Wert bei oft wiederholter Stichpro-
benziehung mit einer Wahrscheinlichkeit von 95% umschliessen wiirde.
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Abbildung 44: Anteil Erwerbstatige ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss aus der
stindigen Wohnbevélkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren nach Berufshauptgrup-
pen und Regionen, Durchschnitt 2018-2022
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Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Stindige Wohnbevoélke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Werte, die auf weniger als 50 Beobachtungen basieren, werden in Klammern

ausgewiesen. Werte, die auf weniger als 5 Beobachtungen basieren, werden nicht ausgewiesen (). Fehlerbalken geben das

95%-Vertrauensintervall an. Dabei handelt es sich um den Bereich, der den wahren Wert bei oft wiederholter Stichpro-

benziehung mit einer Wahrscheinlichkeit von 95% umschliessen wiirde.
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Abbildung 45: Anteil Erwerbstatige ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss aus der
standigen Wohnbevélkerung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren nach Branchen und Re-
gionen, Durchschnitt 2018-2022
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Quelle: Kumulierte Strukturerhebungen 2018-2022 (BFS), Berechnungen BSS. Anmerkungen: Standige Wohnbevoélke-
rung im Alter zwischen 20 und 64 Jahren. Werte, die auf weniger als 50 Beobachtungen basieren, werden in Klammern
ausgewiesen. Werte, die auf weniger als 5 Beobachtungen basieren, werden nicht ausgewiesen (). Fehlerbalken geben das
95%-Vertrauensintervall an. Dabei handelt es sich um den Bereich, der den wahren Wert bei oft wiederholter Stichpro-
benziehung mit einer Wahrscheinlichkeit von 95% umschliessen wiirde.
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Abbildung 46: Anteil Stellensuchende ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss nach
Geschlecht und Regionen, 2023

Frauen Manner
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anteil (in Prozent)

Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Anmerkungen: Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht
abgebildet (). Ohne Arbeitslose und Stellensuchende ohne Angaben zum Bildungsabschluss.

Abbildung 47: Anteil Stellensuchende ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss nach
Altersgruppen und Regionen, 2023
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Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Anmerkungen: Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht
abgebildet (). Ohne Arbeitslose und Stellensuchende ohne Angaben zum Bildungsabschluss.
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Abbildung 48: Anteil Stellensuchende ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss nach
Nationalitat und Regionen, 2023
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Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Anmerkungen: Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht
abgebildet (). Ohne Arbeitslose und Stellensuchende ohne Angaben zum Bildungsabschluss.

Abbildung 49: Anteil Stellensuchende ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss nach
Aufenthaltsstatus und Regionen, 2023
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Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Anmerkungen: Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht
abgebildet (). Ohne Arbeitslose und Stellensuchende ohne Angaben zum Bildungsabschluss.
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Abbildung 50: Anteil Stellensuchende ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss nach
Berufshauptgruppen und Regionen, 2023
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Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Anmerkungen: Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht
abgebildet (). Ohne Arbeitslose und Stellensuchende ohne Angaben zum Bildungsabschluss.
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Abbildung 51: Anteil Stellensuchende ohne nachobligatorischen Bildungsabschluss nach
Branchen und Regionen, 2023
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Quelle: AVAM / SECO, Berechnungen BSS. Anmerkungen: Ergebnisse, die auf weniger als 5 Pers. basieren, werden nicht
abgebildet (). Ohne Arbeitslose und Stellensuchende ohne Angaben zum Bildungsabschluss.
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Abbildung 52: Erwerbssituation nach Bildungsabschluss von Sozialhilfebeziehenden,
2023
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Quelle: Verwaltungsinterne Analyse von Daten aus dem Fallfiithrungssystem (KLiBnet) zu Personen in der Sozialhilfe.
Anmerkungen: N = 3'771.

G.2 Trendanalyse

G.2.1 Automatisierungs- und Offshore-Potenzial

Automatisierungspotenzial
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Die Automatisierungspotenzial bewertet, inwiefern eine Tatigkeit durch Technologien wie Robo-
ter, Software oder andere automatisierte Systeme iibernommen werden kann. Dabei werden fol-
gende Kriterien beriicksichtigt: (1) Physische Interaktion: Tatigkeiten mit hoher physischer In-
teraktion (z. B. handwerkliche Tétigkeiten) sind schwerer automatisierbar. (2) Menschliche In-
teraktion: Tatigkeiten, die zwischenmenschliche Kommunikation oder Verhandlungen erfordern,
sind ebenfalls weniger automatisierbar. (3) Abstrakte Denkfahigkeit: Tatigkeiten, die kognitive
Fahigkeiten wie Problemlosung oder Kreativitit verlangen, haben ein geringeres Automatisie-
rungspotenzial. (4) Routine: Wiederholbare und standardisierbare Prozesse erh6hen das Auto-
matisierungspotenzial. (5) Digitalisierbarkeit: Vollstindig digital ausfiihrbare Tatigkeiten sind
leichter automatisierbar. Diese Kriterien werden in einer gewichteten Formel kombiniert, um
eine Automatisierbarkeitsbewertung zwischen automatisierbar (hoch) und nicht-automatisierbar
(niedrig) zu ermitteln.

Offshore-Potenzial

Das Offshore-Potenzial misst, ob eine Tatigkeit standortunabhéngig ausgefiihrt werden kann. Die
Bewertung erfolgt anhand folgender Kriterien: (1) Ortsabhiangigkeit: Tatigkeiten, die eine physi-
sche Prasenz erfordern (z. B. Pflege oder Bauarbeiten), sind nicht standortunabhéngig ausfiihr-
bar. (2) Digitalisierbarkeit: Tatigkeiten, die vollstandig digital umgesetzt werden kénnen, konnen
in der Regel standortunabhingig erbracht werden. (3) Routine: Standardisierbare und weltweit
wiederholbare Tatigkeiten eignen sich ebenfalls fiir eine standortunabhéngige Ausfithrung. Einer
Tatigkeit wird ein hohes Offshore-Potenzial zugeordnet, wenn sie nicht ortsgebunden ist und ent-
weder digitalisiert oder als Routinetitigkeit ausfiihrbar ist.
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H. Fachgesprache

H.1 Ist-Analyse

Interviewpersonen

Tabelle 9: Interviewpersonen Ist-Analyse

Institution Fachperson
AIW Anna Stoffler
Labesruum Oliver Seitz
Stadtmuur Tom Meili

Gesprachsleitfaden

Ausgangslage

Der Stadtrat von Winterthur hat die Erarbeitung einer Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte
als politischen Schwerpunkt in das Legislaturprogramm 2022-2026 aufgenommen. Im Rahmen
der Erarbeitung der Bildungsstrategie soll aufgezeigt werden, in welchen Bereichen konkret und
prioritir Handlungsbedarf besteht und mit welchen arbeitsmarktorientierten Massnahmen die
Bildung von geringqualifizierten Personen gezielt verbessert werden kann.

Die Erarbeitung der Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte erfolgt in Teilprojekten. Im Rahmen
eines Teilprojekts fiihrt BSS Volkswirtschaftliche Beratung im Auftrag der Stadt Winterthur eine
Ist-, Umfeld- und Trendanalyse zur Situation in Winterthur durch:

1. Ist-Analyse: Aufzeigen der aktuellen Situation der Geringqualifizierten im Raum Winterthur.
— Teil 1: Beschreibung der Zielgruppe der Geringqualifizierten hinsichtlich verschiedener sozi-
odemografischer Merkmale und Abbildung des Bildungsbedarfs (in der Box «Bildung fiir Ge-
ringqualifizierte» fithren wir naher aus, was wir im Rahmen dieses Projekts unter «Bildung»
verstehen).

— Teil 2: Erarbeitung einer strukturierten Ubersicht iiber das Angebot beziiglich Bildung fiir
Geringqualifizierte im Raum Winterthur, darauf basierend Aufzeigen von moglichen Liicken
und Doppelspurigkeiten.

2. Umfeldanalyse: Analyse des Arbeitsmarktes im Raum Winterthur (Fokus: Branchenstruk-
tur).

3. Trendanalyse: Aufzeigen von angebots- und nachfrageseitigen Trends am Arbeitsmarkt und
Untersuchung der Auswirkungen dieser Trends auf die (Arbeitsmarkt-)Situation von Gering-
qualifizierten.

Die Erkenntnisse der Analyse sollen wesentlich dazu beitragen, die Erarbeitung der Bildungsstra-
tegie fiir Geringqualifizierte zu erarbeiten.
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Box: Bildung fiur Geringqualifizierte

Fiir die Analyse unterstellen wir das dreistufige Qualifizierungsmodell der Weiterbildungs-
offensive der SKOS und des SVEB.* Bildung fiir Geringqualifizierte kann demnach auf drei
Stufen ansetzen:

— Grundkompetenzen (Alltagskompetenzen; Sprache, Alltagsmathematik, IKT, Lernen)
— Niederschwellige berufliche Qualifikation (berufliche Kompetenzen)
— Berufsabschluss (berufliche Qualifikation)

* Quelle: https://skos.ch/themen/bildung/weiterbildungsoffensive

Ziel

Dieses Fachgesprich fokussiert auf den ersten Teil der Ist-Analyse (s. Ausgangslage oben).
Wir m6chten anhand des Fachgesprichs mehr {iber die Gruppe der Geringqualifizierten im Raum
Winterthur (Charakterisierung anhand verschiedener soziodemografischer und institutioneller
Merkmale) und deren Bildungsbedarf in Erfahrung bringen. Mit dem Fachgesprach mochten wir
das Wissen und die Erfahrung aus der Praxis abholen. Die Ergebnisse dienen uns dariiber hinaus
auch dazu, die empirischen Ergebnisse aus Analysen des Projektteams sowie Ergebnisse aus der
Literatur einzuordnen, zu validieren und zu vertiefen.

Die Antworten werden in die Berichterstattung einfliessen (bspw. indem die Einschitzungen der
befragten Personen berichtet werden oder indem die Ergebnisse aus anderen Analysen des Pro-
jektteams eingeordnet werden). Die Antworten fliessen grundsétzlich in anonymisierter Form in
die Berichterstattung ein. Im Anhang des Schlussberichts werden die Interviewpersonen mit Na-
men und Institution aufgefiihrt. Wir holen fiir direkte Zitate das Einverstindnis bei den Inter-
viewpersonen ab.

Ansprechperson
Ansprechpartner seitens BSS:

Michael Lobsiger, Projektleitung, Tel. 061 263 00 57, michael.lobsiger@bss-basel.ch

Leitfragen

1. Wie ldsst sich die Gruppe von Geringqualifizierten im Raum Winterthur beschreiben?
1.1 Anhand von individuellen Merkmalen (wie Alter, Geschlecht, Aufenthaltsstatus, Arbeits-
marktstatus, weiteren Merkmalen und Kombinationen von Merkmalen) und deren Aus-

pragungen.

1.2 Anhand von institutionellen Merkmalen (wie zustdndiges Sozialversicherungssystem (So-
zialhilfe, Asylfiirsorge, Arbeitslosenversicherung, Invalidenversicherung) oder im Falle
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von Beschiftigung im ersten Arbeitsmarkt Merkmale wie Branche und Beruf) und deren
Auspragungen.

2. Auf welcher Bildungsstufe (s. Box «Bildung fiir Geringqualifizierte») konnen Bildungsdefizite
/ Bildungspotenziale bei Geringqualifizierten im Raum Winterthur verortet werden?

3. Welches sind die Griinde fiir Bildungsdefizite bei Geringqualifizierten im Raum Winterthur?
(Auf allen Stufen gemass Box «Bildung fiir Geringqualifizierte»)

3.1 Auf individueller Ebene (bspw. Gesundheit etc.)
3.2 Auf struktureller / institutioneller Ebene (bspw. fehlendes Angebot, fehlende Erreichbar-
keit von Geringqualifizierten durch bestehende Angebote, fehlende Anerkennung von Dip-

lomen etc.)

4. Wo sehen Sie mogliche Handlungsfelder und Massnahmen, um Hiirden beim Zugang zu Bil-
dung fiir Geringqualifizierte im Raum Winterthur abzubauen?

4.1 Auf individueller Ebene

4.2 Auf struktureller / institutioneller Ebene

4.3 Auf welcher institutionellen Ebene setzen diese Handlungsfelder / Massnahmen an?
(Stadt Winterthur, Kanton Ziirich, Bund)

5. Wo sehen Sie mogliche Handlungsfelder und Massnahmen, um bestehende Potenziale /
Chancen in Bezug auf Bildung fiir Geringqualifizierte im Raum Winterthur zu nutzen?

5.1 Auf individueller Ebene
5.2 Auf struktureller / institutioneller Ebene

5.3 Auf welcher institutionellen Ebene setzen diese Handlungsfelder / Massnahmen an?
(Stadt Winterthur, Kanton Ziirich, Bund)

H.2 Trendanalyse

Interviewpersonen

Tabelle 10: Interviewpersonen Trendanalyse

Institution Fachperson
RAV Winterthur Jurgen Fackelmayer (Leiter)
Burckhardt Compression Stephan Kunz (Leiter HR)
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Institution Fachperson

KMU-Verband Désirée Schiess (Prasidentin), James Beer (Ressort Ar-
beitgeberbelange Bildung)

Gesprachsleitfaden

Ausgangslage

Der Stadtrat von Winterthur hat die Erarbeitung einer Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte
als politischen Schwerpunkt in das Legislaturprogramm 2022-2026 aufgenommen. Im Rahmen
der Erarbeitung der Bildungsstrategie soll aufgezeigt werden, in welchen Bereichen konkret und
prioritir Handlungsbedarf besteht und mit welchen arbeitsmarktorientierten Massnahmen die
Bildung von geringqualifizierten Personen gezielt verbessert werden kann.

Die Erarbeitung der Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte erfolgt in Teilprojekten. Im Rahmen
eines Teilprojekts fiihrt BSS Volkswirtschaftliche Beratung im Auftrag der Stadt Winterthur eine
Ist-, Umfeld- und Trendanalyse zur Situation in Winterthur durch:

1. Ist-Analyse: Aufzeigen der aktuellen Situation der Geringqualifizierten im Raum Winterthur.
— Teil 1: Beschreibung der Zielgruppe der Geringqualifizierten hinsichtlich verschiedener sozi-
odemografischer Merkmale und Abbildung des Bildungsbedarfs (in der Box «Bildung fiir Ge-
ringqualifizierte» fithren wir ndher aus, was wir im Rahmen dieses Projekts unter «Bildung»
verstehen).

— Teil 2: Erarbeitung einer strukturierten Ubersicht iiber das Angebot beziiglich Bildung fiir
Geringqualifizierte im Raum Winterthur, darauf basierend Aufzeigen von moglichen Liicken
und Doppelspurigkeiten.

2. Umfeldanalyse: Analyse des Arbeitsmarktes im Raum Winterthur (Fokus: Branchenstruk-
tur).

3. Trendanalyse: Aufzeigen von angebots- und nachfrageseitigen Trends am Arbeitsmarkt und
Untersuchung der Auswirkungen dieser Trends auf die (Arbeitsmarkt-)Situation von Gering-
qualifizierten.

Die Erkenntnisse der Analyse sollen wesentlich dazu beitragen, die Erarbeitung der Bildungsstra-
tegie fiir Geringqualifizierte zu erarbeiten.

Box: Bildung fiir Geringqualifizierte

Fiir die Analyse unterstellen wir das dreistufige Qualifizierungsmodell der Weiterbildungs-
offensive der SKOS und des SVEB.* Bildung fiir Geringqualifizierte kann demnach auf drei
Stufen ansetzen:

— Grundkompetenzen (Alltagskompetenzen; Sprache, Alltagsmathematik, IKT, Lernen)
— Niederschwellige berufliche Qualifikation (berufliche Kompetenzen)
— Berufsabschluss (berufliche Qualifikation)
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* Quelle: https://skos.ch/themen/bildung/weiterbildungsoffensive

Ziel

Dieses Fachgesprich fokussiert auf die Trendanalyse (s. Ausgangslage oben). Wir mochten an-
hand dieses Fachgesprichs Thre Sicht und Ihre Einschitzung aus der Praxis zu den nachfrage-
und angebotsseitigen Trends auf dem Arbeitsmarkt im Raum Winterthur und deren Auswirkun-
gen auf die (Arbeitsmarkt-)Situation von Geringqualifizierten erheben. Mit dem Fachgespriach
mochten wir das Wissen und die Erfahrung aus der Praxis abholen. Die Ergebnisse dienen uns
dariiber hinaus auch dazu, die empirischen Ergebnisse aus Analysen des Projektteams sowie Er-
gebnisse aus der Literatur einzuordnen, zu validieren und zu vertiefen.

Die Antworten werden in die Berichterstattung einfliessen (bspw. indem die Einschitzungen der
befragten Personen berichtet werden oder indem die Ergebnisse aus anderen Analysen des Pro-
jektteams eingeordnet werden). Die Antworten fliessen grundsétzlich in anonymisierter Form in
die Berichterstattung ein. Im Anhang des Schlussberichts werden die Interviewpersonen mit Na-
men und Institution aufgefiihrt. Wir holen fiir direkte Zitate das Einverstidndnis bei den Inter-
viewpersonen ab.

Ansprechpersonen
Ansprechpartner seitens BSS:

Michael Lobsiger, Projektleitung, Tel. 061 263 00 57, michael.lobsiger@bss-basel.ch

Leitfragen

Aus der Literatur lassen sich folgende angebots- und nachfrageseitigen arbeitsmarktrelevanten
Trends identifizieren:

Digitalisierung
Globalisierung
Demografischer Wandel (Alterung der Gesellschaft, Migration, Anstieg des Bildungsniveaus)

1. Welche Bedeutung haben diese Trends fiir den Arbeitsmarkt im Raum Winterthur?
1.1 In Bezug auf die Branchenstruktur (Verschiebung zwischen den Branchen)
1.2 In Bezug auf die Anzahl der Beschéftigten (Zunahme/Abnahme)

1.3 In Bezug auf die Qualifikationsanforderungen (Kompetenzen / Skills) der Beschiftigten

1.4 In Bezug auf die Rekrutierungsstrategien und -prozesse der Unternehmen
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Inwiefern / wie / in welchem Ausmass sind Geringqualifizierte auf dem Arbeitsmarkt im
Raum Winterthur von diesen Trends betroffen?

Sehen Sie weitere arbeitsmarktrelevante Trends, die wir noch nicht aufgefiihrt haben? Wel-
chen Einfluss auf die Arbeitsmarktsituation von Geringqualifizierten im Raum Winterthur ist
von diesen Trends zu erwarten?

. Welche Stiarken, Schwichen, Chancen und Risiken sehen Sie vor dem Hintergrund dieser
Trends fiir die Unternehmen und Beschiftigten im Raum Winterthur? (Generell und mit Fo-
kus auf Geringqualifizierte)

Wie schitzen Sie vor dem Hintergrund der zu erwartenden Trends die Starken, Schwichen,
Chancen und Risiken des aktuellen Bildungsangebots fiir Geringqualifizierte (auf allen Stufen
gemiss Box «Bildung fiir Geringqualifizierte») im Raum Winterthur ein?

. Welche Bildungsangebote (auf allen Stufen gemaiss Box «Bildung fiir Geringqualifizierte») fiir
Geringqualifizierte im Raum Winterthur braucht es vor dem Hintergrund dieser Trends in
Zukunft, um die Risken auf die Arbeitsmarktsituation von Geringqualifizierten zu reduzieren
und die Chancen fiir Geringqualifizierte zu nutzen?

Welche Art von Bildungsangeboten fiir Geringqualifizierte wird von Unternehmen im Raum
Winterthur bevorzugt? (Externe Weiterbildung, Weiterbildung «on the job»)

. Was konnen Unternehmen im Raum Winterthur machen, um die Arbeitsmarktfihigkeit der
Beschiftigten auch in Zukunft zu gewédhrleisten?

Fokusgruppe

Teilnehmende

Tabelle 11: Teilnehmende Fokusgruppe

Institution

Soziale Stadtentwicklung, Stadt Winterthur
Lernstube Winterthur

Rémisch-katholische Kirchgemeinde Winterthur
Berufsbeistandschaft, Stadt Winterthur

Solinetz Winterthur

Fachstelle junge Erwachsene, Stadt Winterthur

Fachperson
Sara Petrovic
Monika Da Pra
Beatrice Helbling
Salima Gangji
Meilssa Kaspar

Claudia Almy

Gesprachsleitfaden
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Ausgangslage

Der Stadtrat von Winterthur hat die Erarbeitung einer Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte
als politischen Schwerpunkt in das Legislaturprogramm 2022-2026 aufgenommen. Im Rahmen
der Erarbeitung der Bildungsstrategie soll aufgezeigt werden, in welchen Bereichen konkret und
prioritir Handlungsbedarf besteht und mit welchen arbeitsmarktorientierten Massnahmen die
Bildung von geringqualifizierten Personen gezielt verbessert werden kann.

Die Erarbeitung der Bildungsstrategie fiir Geringqualifizierte erfolgt in Teilprojekten. Im Rahmen
eines Teilprojekts fiihrt BSS Volkswirtschaftliche Beratung im Auftrag der Stadt Winterthur eine
Ist-, Umfeld- und Trendanalyse zur Situation in Winterthur durch:

1. Ist-Analyse: Aufzeigen der aktuellen Situation der Geringqualifizierten im Raum Winterthur.
— Teil 1: Beschreibung der Zielgruppe der Geringqualifizierten hinsichtlich verschiedener sozi-
odemografischer Merkmale und Abbildung des Bildungsbedarfs (in der Box «Bildung fiir Ge-
ringqualifizierte» fithren wir naher aus, was wir im Rahmen dieses Projekts unter «Bildung»
verstehen).

— Teil 2: Erarbeitung einer strukturierten Ubersicht iiber das Angebot beziiglich Bildung fiir
Geringqualifizierte im Raum Winterthur, darauf basierend Aufzeigen von moglichen Liicken
und Doppelspurigkeiten.

2. Umfeldanalyse: Analyse des Arbeitsmarktes im Raum Winterthur (Fokus: Branchenstruk-
tur).

3. Trendanalyse: Aufzeigen von angebots- und nachfrageseitigen Trends am Arbeitsmarkt und
Untersuchung der Auswirkungen dieser Trends auf die (Arbeitsmarkt-)Situation von Gering-
qualifizierten.

Die Erkenntnisse der Analyse sollen wesentlich dazu beitragen, die Erarbeitung der Bildungsstra-
tegie fiir Geringqualifizierte zu erarbeiten.

Box: Bildung fiir Geringqualifizierte

Fiir die Analyse unterstellen wir das dreistufige Qualifizierungsmodell der Weiterbildungs-
offensive der SKOS und des SVEB.* Bildung fiir Geringqualifizierte kann demnach auf drei
Stufen ansetzen:

— Grundkompetenzen (Alltagskompetenzen; Sprache, Alltagsmathematik, IKT, Lernen)
— Niederschwellige berufliche Qualifikation (berufliche Kompetenzen)
— Berufsabschluss (berufliche Qualifikation)

* Quelle: https://skos.ch/themen/bildung/weiterbildungsoffensive

Ziel

Dieses Fokusgruppengesprich fokussiert auf den zweiten Teil der Ist-Analyse (s. Ausgangs-
lage oben). Wir mochten anhand des Fokusgruppengesprachs Thre Sicht und Thre Einschitzung
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zur aktuellen Angebotslandschaft beziiglich Bildung fiir Geringqualifizierte in Winterthur und
Umgebung in Erfahrung bringen und mogliche Liicken und Doppelspurigkeiten identifizieren.

Die Antworten werden in die Berichterstattung einfliessen (bspw. indem die Einschitzungen der
befragten Personen berichtet werden oder indem die Ergebnisse aus anderen Analysen des Pro-
jektteams eingeordnet werden). Die Antworten fliessen grundsétzlich in anonymisierter Form in
die Berichterstattung ein. Im Anhang des Schlussberichts werden die Interviewpersonen mit Na-
men und Institution aufgefiihrt. Wir holen fiir direkte Zitate das Einverstiandnis bei den Inter-
viewpersonen ab.

Ansprechpersonen
Ansprechpartner seitens BSS:

Michael Lobsiger, Projektleitung, Tel. 061 263 00 57, michael.lobsiger@bss-basel.ch

Leitfragen

1. Wie schitzen Sie den Bildungsbedarf bei den Geringqualifizierten differenziert nach Gruppen
und Bildungsangebot (auf allen Stufen geméss Box «Bildung fiir Geringqualifizierte») ein?
(hoch / mittel / tief)

2. Wird das heutige Bildungsangebot (auf allen Stufen gemiss Box «Bildung fiir Geringqualifi-
zierte») diesem Bedarf gerecht?

2.1 In quantitativer Hinsicht (bspw. Anzahl Plitze) (ja / teilweise / nein)
2.2 In qualitativer Hinsicht (bspw. Bildungsinhalte) (ja /teilweise /nein)

3. Wie hoch schitzen Sie die Hiirden ein, die Geringqualifizierte von der Inanspruchnahme die-
ser Angebote abhalten? (hoch / mittel / klein)

4. Welche Hiirden erschweren / verhindern, dass Geringqualifizierte im Raum Winterthur be-
stehende Bildungsangebote (auf allen Stufen geméss Box «Bildung fiir Geringqualifizierte»)
in Anspruch nehmen?

4.1 In Bezug auf die Erreichbarkeit der Geringqualifizierten (welche Angebote erreichen die
Geringqualifizierten, welche nicht? Was sind die Griinde dafiir?)

4.2 In Bezug auf die Finanzierung der Angebote (bspw. Liicken in der Finanzierung der Ange-
bote durch Sozialversicherungen / 6ffentliche Hand / Unternehmen als Arbeitgeber, Nut-
zerinnen und Nutzer der Angebote tragen Kosten selbst)

4.3 Welche weiteren Hiirden bestehen?
5. Wo gibt es Liicken im Angebot? (Wiederum in quantitativer und qualitativer Hinsicht)

6. Wo gibt es Doppelspurigkeiten im Angebot?
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7. Welchen Beitrag leisten die Unternehmen im Raum Winterthur in Bezug auf die Bildung von
geringqualifizierten Beschiftigten? (Auf allen Stufen gemaiss Box «Bildung fiir Geringqualifi-
zierte»)

8. Wo erginzen sich die unternehmensexternen und -internen Angebote, wo gibt es Uberschnei-
dungen?

9. Wo sehen Sie mogliche Handlungsfelder und Massnamen zur Verbesserung des Bildungsan-
gebots fiir Geringqualifizierte im Raum Winterthur?

10. Was sind die kiinftigen Herausforderungen in Bezug auf das Bildungsangebot fiir Geringqua-
lifizierte im Raum Winterthur?
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Tabelle 12: Konzeptioneller Rahmen fiir Fokusgruppengesprach

Gruppen* Grundkompetenzen Niederschwellige berufliche Qualifikation Berufsabschluss
(noch bei- ) ) )
spielhaft) Bedarf bedarfsgerechtes Hiirden in Bedarf bedarfsgerechtes Hiirden in Bedarf bedarfsgerechtes Hiirden in
Angebot der Inan- Angebot der Inan- Angebot der Inan-
gebo spruch- gebo spruch- gebo spruch-
nahme nahme nahme
quantitativ = qualitativ quantitativ = qualitativ quantitativ = qualitativ
Junge Erwach- hoch / ja / teil- ja / teil- hoch /
sene mittel / weise / weise / mittel /
tief / nein /k.A.  nein / k.A. tief / k.A.
k.A¥*
Altere Arbeits-
lose (Us50)

Personen aus
dem Asylbe-
reich

Frauen

Weitere?

Anmerkungen: Eigene Darstellung. *Die Gruppen von Geringqualifizierten wurden auf Basis der Ergebnisse der der Ist-Analyse anhand der Merkmale (und deren Auspragungen) Alter, Ge-
schlecht, Aufenthaltsstauts¢é, Arbeitsmarktstatuss” und Kombinationen davon festgelegt. ** k.A. = keine Angabe.

66 Ausweis B (Aufenthaltsbewilligung, bspw. anerkannte Fliichtlinge), Ausweis C (Niederlassungsbewilligung), Ausweis F (vorlaufig Aufgenommene), Ausweis S (voriiberge-
hender Schutz an Schutzbediirftige).
67 Arbeitsmarktstatus = Erwerbstitige (Vollzeit, Teilzeit, Lernende), Erwerbslose, Nichterwerbspersonen (Nichterwerbspersonen in Ausbildung, andere).
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