Stadt Winterthur\*\*}\

Departement Finanzen / Finanzamt

Produktegruppen-Rechnung — Lesehilfe und Glossar

Die Produktegruppen-Rechnung der Stadt Winterthur (Teil B der Rechnung) enthalt die nach den Grundsatzen von WoV (Wir-

kungsorientierte Verwaltungsfiihrung) dargestellte Erfolgsrechnung. Statt detaillierter Budgets fiir einzelne Kostenarten wird bei
dieser Art der Rechnungslegung fiir jede Produktegruppe ein Globalkredit vergeben, der an einen Leistungsauftrag und an par-
lamentarische Zielvorgaben gekoppelt ist. Im Folgenden findet sich eine Lesehilfe fiir die Produktegruppen-Rechnung sowie ein

Glossar, in dem die wichtigsten Begriffe nochmals in alphabetischer Reihenfolge erlautert sind.

1. Lesehilfe

Finanzamt {221) 0 Parlamentarische Zielvorgaben:
Parlamentarische Zielvorgaben o Ist2020 | Soll2021 | Ist2021 | AS/2021 Die parlamentarischen Zielvorgaben sind die Indika-
1 Qualitétssicherung toren auf der Stufe Produktegruppe. Sie werden
Zufriedenheit des Stadtrats und des Stadtpariaments beziiglich durch das Stadtparlament festgelegt.
der zeit- und sachgerechten Buchfiihrung und
Zahlungsverkehr.
Mesag,%mn_ e Nettokosten:
*  Die Finanzkontrolle empfiehit dem Stadtparlament die il il i NA Die Nettokosten berechnen sich aus den Bruttokos-
Vorjahresrechnung zur Abnahme. teno abzlglich der exogenen Faktoren
*  Die Vorjahresrechnung wird vom Bezirksrat genehmigt erfiillt erfullt erflillt NIA
] féﬁﬂ;';?i"c'ﬁgf?;?&”nf’ Leferen beziglr keino keine keine NA e Bruttokosten:
2 Liquiditatsplanung Die Bruttokosten zeigen die gesamten angefallenen
Bereitstellung einer aptimalen Liquiditét Kosten eines Bereichs oder einer Kostenstelle inkl.
’.“955@’“559-' ) samtlicher interner Verrechnungen und Umlagen.
Durch da_s Finanzamt verschuldete keine Keine keine NIA
Yormugssinszaniungen o Exogene Faktoren:
3 Kosten .
Die Durchfiihrung von auswértigen Aufgaben ist Als exogene Faktoren gelten nicht vorhersehbare
ﬁs‘e"dﬁess":”d- und von den Produktegruppenleitungen nicht beein-
. Safosmnaedmg_sgmdﬁrmdumin " 100 100 100 0 flussbare Sachverhalte, welche nach der Budgetie-
4@ Red rung eingetreten sind. Beispiele sind Urteile von Ge-
NettoRosten | Globalkredit Is12020{in%| Soll2021|in%|  Ist2021|in%| A Sn2021 gchterll,l"l?,eschlusste des Stadtparlaments, Gebun-
Personalkosten TTI6HI2|56 | Z248781|58 | 221513058 el enerklarungen, etc.
Sachkosten 57175816 331744 |9 37556810 43824
Informatikkosten 840617 |22 1'038'648 | 27 988284 | 26 50'364 Globalkredit:
Peltrage an it 50 o0 o : Der Globalkredit ist die finanzielle Basis der Produk-
Kalk Abschreibungen und Zinsen / olo olo olo . tegruppe, welche fir jede Produktegruppe im Glo-
Finanzaufwand balbudget ausgewiesen und vom Stadtparla-
Mietkosten 162579 |4 160'900 |4 160406 | 4 494 men ) n wird. M ndi r Sal
Ubrige Kosten 99'885|3 1031613 101560 3 1601 e }Abf\zc gSSZ Ert d ssftgibed.f st der Saldo
Kosten inkl. Verrechnung 3807251(10 J687234| 100 | 3840958| 100 42276 von Autwand un rag (Nettokredit).
Verrechnungen innerhalb PG 19'000| 1 4'000(0 4000(0 0
Total effektive Kosten 3782251(100 | 3'879°'234[100 | 3'836'958[100 42276 Globalbudget:
éf}tfﬁrf:n aa'mg g 54,008 ‘1:' 4;,-312 ? -7'132 Das Globalbudget ist eine besondere Form des Bud-
Ubrige exteme Erigse 305796 (8 2600007 346967|9 86967 getbeschlusses und ein Instrument der wirkungsori-
Beitrage von Dritten 0|0 0|0 0[0 0 entierten Verwaltungsfuhrung WoV. Dabei werden
Inteme Erigse 1189839 | 31 1255523|32 | 123493632 20587 bestimmten Aufgabenbereichen oder Organisations-
f”dser:"”' Verr ac”";"ﬁj PG 15?5333 'l" "sz.lggg ;ﬂ "523353 32 53'493 einheiten der St?adt die finanziellen Mittelgfl'jr die Auf-
errechnungen innerhal . ) . . 8
Total eff Erlase 1'543'553 |41 1'565'523 |40 1624'019 [ 42 58'496 gabenerfiillung in Form eines Globalkredits zugewie-
Total Nettokosten / Globalkredit 2238698 | 59 2943711 | 60 2212939 | 58 100772 sen und mit einem Leistungsmengenkatalog verbun-
(finanziert durch Steuern) den
Kostendeckungsgrad in % 410 40(0 42|10 2 :
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Personalinformationen Ist2020|  Soll 2021 Ist2021| A S/2021
Personal:

= Stelleneinheiten 14.90 15.65 15.20 0.35
= Auszubildende 1.00 1.00 1.00 0.00
= davon KV-Rotationsausbildungsplatze 1.00 1.00 1.00 0.00
Erla gen zu den P\ linformati

Leichte Unterschreitung des Stellenplans aufgrund von tempordren Vakanzen.

Brutto-, Nettozielabweichung / Einlage Reserve Ist 2020  Soll 2021 Ist2021| A S/12021
Nettokosten*/G dit/Bruttozi ichung 2222991 2313™M 2209197 104'514

o Faktoren gem. Art. 17 VWO Finanzhaushalt -76'402 -45'193 45193
Bereinigte Netir Gl dit/Nettozielabweichung 2146'589|  2'313'711 2'164'004 149707
Nettokesten*/Globalkredit/Bruttozi ichung 2222991 2313 2209197 104'514
Einlage/Enfnahme Resarve 15707 T4 -3742
@ Total Nettokosten / Globalkredit m 2238698 2313711 2212'939 100772
<

* vor Einlage in Reserve

Eigenkapital 2020 2021 2022
Saldo Ende Vorjahr 71158 58328 72244
Einlage/Eninahme Reserve gem. SR-Beschluss 8338 15707 3742
Saldo Anfang Geschaftsjahr 62620 74035 75'986
Korrekiur Eigenkapital gemass Revisionsbericht Vorjahr 0 0

Veranderungen wahrend des Geschaftsjahres -4'492 -1790

Saldo Ende Geschaftsjahr 58328 72245

\ der PG Riickl
- Teamentwicklung: CHF 1790

Kommentar zu Zielabweichung, Geschaftsgang und Faktoren gem. Art. 17 VWO der Produktegruppe

Franken unter Budget

Franken besser aus als budgetiert.

Der Globalkredit der Produktegruppe Finanzamt wurde um gut 100'000 Franken unterschritten.

= Die Personalkosten liegen rund 33'000 Franken unter Budget, hauptséchlich aufgrund Vakanzen.

= Beiden Sachkesten fielen die Mahn- und Betreibungsgebihren rund 21'000 Franken hoher aus als budgetiert. Zudem
kam es zu ungeplanten Mehrausgaben fiir die Erstellung der Finanzierungsrichtiinie, -strategie.

=  Aufgrund geringerer Beanspruchung von internen Informatikdienstieistungen liegen die Informatikkosten rund 50°000

= Die dbrigen extermen Eriase fallen hauptsachlich infolge hoherer Courtagen bei den Versicherungen um 65'000

Wesentliche Massnahmen und Projekte 2021 und Folgejahre

Vorbereitung und Durchfiihrung Submission fur ein neues ERP-System

Uberarbeitung der Richtlinien | Erarbeitung Rechnungswesen Handbuch

Abschluss Harmonisierung Zahlungsverkehr (QR-Code, E-Rechnungen)

Uberarbeitung des stadtischen Finanz- und Budgetierungsprozesses (Erfolgs- und Investitionsrechnung)

Optimierung und Digtalisierung der Finanzsysteme und Prozesse im Zuge der Einfiihrung eines neuen ERP-Systems

© 0 060

Bruttozielabweichung:

Die Bruttozielabweichung bezeichnet die Differenz
zwischen dem Ist-Wert (Rechnung) und dem Soll-
Wert (Budget) des Globalkredits.

Nettozielabweichung:

Die Nettozielabweichung berechnet sich aus der
Bruttozielabweichung abzlglich der exogenen
Faktoren.

(Exogene) Faktoren:

Als exogene Faktoren gelten nicht vorhersehbare
und von den Produktegruppenleitungen nicht beein-
flussbare Sachverhalte, welche nach der Budgetie-
rung eingetreten sind. Beispiele sind Urteile von Ge-
richten, Beschliisse des Stadtparlaments, Gebun-
denerklarungen.

Nettokosten:
Die Nettokosten berechnen sich aus den Bruttokos-
ten m abzuglich den exogenen Faktoren.e

Bruttokosten:

Die Bruttokosten zeigen die gesamten angefallenen
Kosten eines Bereichs oder einer Kostenstelle inkl.
samtlicher interner Verrechnungen und Umlagen.

Globalkredit:

Der Globalkredit ist die finanzielle Basis der Produk-
tegruppe, welche fir jede Produktegruppe im Glo-
balbudget ausgewiesen und vom Stadtparla-
ment beschlossen wird. Massgebend ist der Saldo
von Aufwand und Ertrag (Nettokredit).

Globalbudget:

Das Globalbudget ist eine besondere Form des Bud-
getbeschlusses und ein Instrument der wirkungsori-
entierten Verwaltungsfihrung WoV. Dabei werden
bestimmten Aufgabenbereichen oder Organisations-
einheiten der Stadt die finanziellen Mittel fur die Auf-
gabenerfillung in Form eines Globalkredits zugewie-
sen und mit einem Leistungsmengenkatalog verbun-
den.

Riicklagen / Reserven:

Sofern ein Verwaltungsbereich mit Globalbudget
besser abschliesst als budgetiert, kann das Stadt-
parlament mit der Genehmigung der Jahresrech-
nung die Bildung einer Ruicklage beschliessen.
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Produkt 1 Organisation und Fiihrung des Finanz- und Rechnungswesens

Nettokosten Ist2020(  Soll 2021 Ist 2021 A S/ 2021
Kosten 3762052 3879234 3831425 47'809
Erlds 1'539'061 1'965'523|  1'622'228 56705
Nettokosten 2222'91 2313711 2209197 104'514
Kostendeckungsgrad in % 4 40 42 2
Operative Ziele | Ist 2020 | Soll 2021 | Ist 2021 ‘ A S12021
Siehe Parlamentarische Zielvorgaben Punkt 1 und 2
Leistungsmengen @ Ist2020 | Soll2021 | Ist2021 | Asf2021
Anzahl Projekte 7 8 7 1
Anzahl Mitberichte 330 350 380 30
K zu Zielabweichung, Geschéftsgang und Faktoren gem. Art. 17 VWO des Produkts
Siehe Kommentar zur Zielabweichung/Geschaftsgang der Produktegruppe.
Bereinigte Nettok INettozielabweichung Ist2020(  Soll 2021 Ist 2021 A S/ 2021
Nettokosten/Bruttozielabweichung 2227991 231371 209197 104'514
mFaktolen gem. Art. 17 (VWO Finanzhaushalt)
=  Nachtragliche Veranderungen des Globalkredits
*  Ergebnisveranderungen aufgrund von Umlagen 7595 5343 -5'343
= Anderungen des ibergeordneten Rechis
"  Beschlisse der Gemeinde
= Beschlisse des Stadtparaments
= Beschlisse des Stadfrates (iber die Gebundenerkldrung eD
nicht budgetierter Ausgaben
= Urteile von Gerichten
- Fer.andalungen von Transferzahlungen, deren Hohe nicht 83997 50536 50536
in diesem Ausmass vorhersehbar war
=  Abschlussbuchungen mit Ergebniswirkung, Auflasung von
Reserven, Systemwechsel in der zeitlichen Abgrenzung
= Pauschale Budgetkorrekiuren
= Fusatzliche oder nicht beanspruchte Zinsaufwendungen
und Abschreibungen
Bereinigte Netiokosten/Nettozielabweichung @ 2146'589 231371 Z164'004 149707

o
O

©

© O

Nettokosten:
Die Nettokosten berechnen sich aus den Bruttokos-
ten@ abzuglich der exogenen Faktoren.@

Bruttokosten:

Die Bruttokosten zeigen die gesamten angefallenen
Kosten eines Bereichs oder einer Kostenstelle inkl.
samtlicher interner Verrechnungen und Umlagen.

(Exogene) Faktoren:

Als exogene Faktoren gelten nicht vorhersehbare
und von den Produktegruppenleitungen nicht beein-
flussbare Sachverhalte, welche nach der Budgetie-
rung eingetreten sind. Beispiele sind Urteile von Ge-
richten, Beschliisse des Stadtparlaments, Gebun-
denerklérungen.@

Operative Ziele:

Operative Ziele sind Indikatoren auf der Pro-
duktstufe des Globalbudgets. Diese werden von der
Produktegruppe festgelegt und dienen als Ergan-
zung zu den parlamentarischen Zielvorgaben.

Indikator:

Indikatoren dienen zur Beurteilung von Entwicklun-
gen in der Gesamtverwaltung, den Departementen
und Bereichen sowie zum internen oder externen
Vergleich. Die Definition von Indikatoren ist eine we-
sentliche Aufgabe des Controllings. Indikatoren kén-
nen fir die Bereiche Leistung, Finanzen und Perso-
nal definiert werden. Beispiele von Indikatoren fir
Leistungsziele: Anzahl Besuchende, Grosse Medi-
enbestand, Anzahl Veranstaltungen etc.

Leistungsmengen:

Leistungsmengen werden als Indikatoren im Infor-
mationsteil des Globalbudgets verwendet. Sie be-
zeichnen i.d.R. ein Ausmass an erbrachten oder zu
erbringenden Leistungen. Der einfachste Indikator
fur eine Leistung ist die Ausbringungsmenge des je-
weiligen Produktes. Weitere Messgrossen kdnnen
die Anzahl Arbeitsstunden oder das Verbrauchsma-
terial u.a. Sachverhalte betreffen.

Bruttozielabweichung:

Die Bruttozielabweichung bezeichnet die Differenz
zwischen dem Ist-Wert (Rechnung) und dem Soll-
Wert (Budget) des Globalkredits.

Gebundene Ausgaben / Gebundenerklarung:
Eine gebundene Ausgabe liegt vor, wenn die Ge-
meinde zu ihrer Vornahme verpflichtet ist und ihr
hinsichtlich der sachlichen, zeitlichen oder 6rtlichen
Umsetzung kein erheblicher Entscheidungsspiel-
raum bleibt.

Bereinigte Nettokosten / Nettozielabweichung:
Die Nettozielabweichung berechnet sich aus der
Bruttozielabweichung abzlglich der exogenen

Faktoren. m
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2. Glossar
Begriff Erlduterung
Auftrag Der Auftrag beschreibt die Aufgabe der Produktegruppe in kurzer Form.

Beschlussteil / Zum Beschluss

Der Beschlussteil bezeichnet denjenigen Bereich des Budgets und der Rechnung der
Stadt, iber dessen Annahme oder Ablehnung das Stadtparlament beschliesst.

Bruttokosten

Die Bruttokosten zeigen die gesamten angefallenen Kosten eines Bereichs oder einer
Kostenstelle inkl. samtlicher interner Verrechnungen und Umlagen.

Bruttozielabweichung

Die Bruttozielabweichung bezeichnet die Differenz zwischen dem Ist-Wert (Rechnung)
und dem Soll-Wert (Budget) des Globalkredits.

Budget

Das Budget ist der Haushaltsplan der Gemeinde. Es dient der Planung der Aufgaben-
erfullung und legt die Finanzierung dieser Aufgaben fest. Es umfasst die zu erwarten-
den Aufwande und Ertrdge sowie Ausgaben und Einnahmen fir das folgende Jahr.
Das Budget umfasst die Erfolgsrechnung und die Investitionsrechnung.

Eigenwirtschaftsbetrieb

Eigenwirtschaftsbetriebe sind Verwaltungsbereiche, die sich selber tragen. Sie erbrin-
gen Leistungen fur Dritte und werden nach den Grundséatzen der Kostendeckung und
des Verursacherprinzips gefuhrt. Ein Beispiel ist die Entsorgung.

Erfolgsrechnung

In der Erfolgsrechnung werden die Aufwande und Ertrage einander gegenubergestellt.
Durch die Saldierung aller Ertrage und Aufwande wird so der Erfolg (Gesamtergebnis)
einer Periode ermittelt.

(Exogene) Faktoren

Als exogene Faktoren gelten nicht vorhersehbare und von den Produktegruppenleitun-
gen nicht beeinflussbare Sachverhalte, welche nach der Budgetierung eingetreten
sind. Beispiele sind Urteile von Gerichten, Beschliisse des Stadtparlaments, Gebun-
denerklarungen, etc.

Finanz- und Aufgabenplan (FAP)

Der FAP ist eine rollierende, jahrlich aktualisierte Dreijahresplanung auf Basis des
Budgets. Er umfasst analog des Budgets die Erfolgs- und Investitionsrechnung.

Gebundene Ausgaben / Gebundenerklarung

Eine gebundene Ausgabe liegt vor, wenn die Gemeinde zu ihrer Vornahme verpflichtet
ist und ihr hinsichtlich der sachlichen, zeitlichen oder 6rtlichen Umsetzung kein erhebli-
cher Entscheidungsspielraum bleibt.

Globalbudget

Das Globalbudget ist eine besondere Form des Budgetbeschlusses und ein Instrument
der wirkungsorientierten Verwaltungsfiihrung WoV. Dabei werden bestimmten Aufga-
benbereichen oder Organisationseinheiten der Stadt die finanziellen Mittel fur die Auf-
gabenerfiillung in Form eines Globalkredits zugewiesen und mit einem Leistungsmen-
genkatalog verbunden.

Globalkredit Der Globalkredit ist der finanzielle Betrag der Produktegruppe, welcher fiir jede Pro-
duktegruppe im Globalbudget ausgewiesen und vom Stadtparlament beschlossen
wird. Massgebend ist der Saldo von Aufwand und Ertrag (Nettokredit).

Indikator Indikatoren dienen zur Beurteilung von Entwicklungen in der Gesamtverwaltung, den

Departementen und Bereichen sowie zum internen oder externen Vergleich. Beispiele
von Indikatoren fir Leistungsziele: Anzahl Besuchende, Grosse Medienbestand, An-
zahl Veranstaltungen, etc.

Bei den Indikatoren der Stadtverwaltung Winterthur sind zwei Arten zu unterscheiden:
a) parlamentarischen Zielvorgaben aus dem Beschlussteil des Stadtparlaments und b)
informative Indikatoren aus dem Informationsteil. Zu den informativen Indikatoren
siehe auch Begriffserlauterungen "Operative Ziele" und "Leistungsmengen".

Informationsteil / Zur Information

Im Gegensatz zum Beschlussteil kann das Stadtparlament uber den Informationsteil
des Globalbudgets nicht formell beschliessen. Der Informationsteil dient dazu, die
Leistungen der jeweiligen Produktegruppe im Detail abzubilden.

Investitionsrechnung

In der Investitionsrechnung werden die Investitionsausgaben den Investitionseinnah-
men gegenubergestellt. Sie wird gesondert fur das Verwaltungsvermégen und das Fi-
nanzvermdgen erstellt.
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Leistungsmengen

Leistungsmengen werden als Indikatoren verwendet. Sie bezeichnen i.d.R. ein Aus-
mass an erbrachten oder zu erbringenden Leistungen. Der einfachste Indikator fiir
eine Leistung ist die Ausbringungsmenge des jeweiligen Produktes. Weitere Mess-
gréssen kdnnen die Anzahl Arbeitsstunden oder das Verbrauchsmaterial und ahnliche
Sachverhalte betreffen.

Nettokosten

Die Nettokosten berechnen sich aus den Bruttokosten abzuglich der exogenen Fakto-
ren.

Nettozielabweichung / Bereinigte Nettokosten

Die Nettozielabweichung berechnet sich aus der Bruttozielabweichung abzuglich der
exogenen Faktoren.

Operative Ziele

Operative Ziele werden von der Produktegruppe festgelegt und dienen als Erganzung
zu den parlamentarischen Zielvorgaben.

Parlamentarische Zielvorgaben

Die parlamentarischen Zielvorgaben sind die Indikatoren auf Stufe Produktegruppe.
Sie werden durch das Stadtparlament festgelegt.

Produkt

Einzelnes Leistungsangebot einer Verwaltungseinheit. Jedes Produkt deckt konkret
definierte Bedurfnisse einer bestimmten Kundengruppe ab; es gibt einen — mindestens
theoretisch ermittelbaren — Preis fiir das Produkt.

Produktegruppe

Zusammenfassung einzelner Produkte/Leistungen, die in einem fachlichen oder funkti-
onalen Zusammenhang stehen. Damit wird eine bessere Ubersicht fir die Fiihrung,
insbesondere aber auch fir das Stadtparlament erreicht.

Rechnung

Die Jahresrechnung stellt Informationen tber die Vermdgens-, Finanz- und Ertrags-
lage einer Gemeinde in strukturierter Form zur Verfligung. Alle wirtschaftlichen Sach-
verhalte bzw. Geschaftsfalle wahrend des Kalenderjahres werden summarisch aufge-
zeichnet. Sie umfasst die Bilanz, Erfolgsrechnung, Investitionsrechnung, Geldfluss-
rechnung und den Anhang.

Residualkosten

Querschnittsbereiche der Stadt wie beispielsweise die Finanzkontrolle, die Stadtkanz-
lei, das Finanzamt oder das Personalamt erbringen Leistungen zugunsten der Ge-
samtverwaltung, ohne dass diese Leistungen konkret einzelnen Organisationseinhei-
ten zugeordnet und dadurch exakt intern verrechnet werden kdnnen.

Auf eine Verrechnung innerhalb des steuerfinanzierten Bereichs wird verzichtet. Ge-
mass dem Grundsatz der Eigenwirtschaftlichkeit missen Eigenwirtschaftsbetriebe ih-
ren Aufwand mit Entgelten oder Gebuhren decken und dirfen nicht von steuerfinan-
zierten Organisationseinheiten quersubventioniert werden. Aus diesem Grund wird den
Eigenwirtschaftsbetrieben ein gewisser Anteil der Kosten der Querschnittsbereiche als
Residualkosten intern verrechnet.

Riicklagen

Sofern ein Verwaltungsbereich mit Globalbudget besser abschliesst als budgetiert,
kann das Stadtparlament mit der Genehmigung der Jahresrechnung die Bildung einer
Ricklage beschliessen.

Wirkungsmessung

Vergleich der erreichten Wirkung mit den politischen Zielen.

Wirkungsorientierte Verwaltungsfiihrung
(WoV)

Art der Budgetierung und Rechnungslegung. Statt detaillierter Budgets fiir einzelne
Kostenarten wird fiir jede Produktegruppe ein Globalkredit vergeben, welcher an einen
Leistungsauftrag und an Indikatoren gekoppelt ist. In der Stadtverwaltung Winterthur
werden seit dem Rechnungsjahr 2006 alle Bereiche nach WoV gesteuert.

Ziele

Verbindliche Soll-Vorgaben fiir die Aufgabenerfiillung zu Kosten, Leistungen, Qualitat
und Terminen. Um die Zielerreichung zu beurteilen, werden Indikatoren festgelegt.
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