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Editorial

Der Jahresbericht fasst auf kurzweilige Weise zusammen, was 2023 fiir die Winterthurer Biblio-
theken wichtig war, was uns beschaftigt hat und wo wir Erfolgsgeschichten schreiben konnten.

Mehr Service fiir unsere Gaste

m Gemeinsam mit unseren Partnerbibliotheken in Zurich, Basel, Liestal, Aarau und Lenzburg
haben wir die digitale Plattform «Aubora Overdrive» als Alternative zur Onleihe aufgebaut
und konnen nun ein stabiles und reichhaltiges Angebot an E-Books und E-Audio anbieten.

m Die Medienprasentation in den Bibliotheken wurde mehrheitlich auf Klartextsystematik um-
gestellt und macht das Auffinden von Medien nun noch einfacher.

m Das Bibliothekssystem wurde weiter an die Winterthurer Bedlirfnisse angepasst, zusatzliche
Verbesserungen fiirs Publikum konnten umgesetzt werden.

Zukunftsprojekt Bibliothek Oberwinterthur

m Zusammen mit der Bauherrschaft und dem Architekturbiiro wurde das Nutzungskonzept fiir
die zukiinftige Bibliothek in Oberwinterthur erstellt. Die Bedurfnisse der Bibliothek sind darin
erfasst und abgebildet.

m Das Nutzungskonzept stellt die Bibliothek als einen Ort der Begegnung, des Wissens und des
Austauschs in den Mittelpunkt. Es schafft die Grundlage dafiir, dass sich die Bevolkerung im
Quartier mit der Bibliothek identifizieren kann und sich dereinst darin wohlfihlt.

Interne Prozessoptimierung
m Die Arbeitsprozesse wurden liberpriift und wo notig angepasst. Ziel der Optimierung war, die
Zusammenarbeit liber alle Teams, Standorte und Fachbereiche hinweg weiter zu verbessern.

Einige der genannten Themen werden uns ins nachste Jahr begleiten, andere konnten wir ab-
schliessen. So erreichen wir Kontinuitat und kénnen uns gleichzeitig den frischen Blick auf neue

Herausforderungen bewahren.

m Franziska Baetcke, Leiterin Winterthurer Bibliotheken
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Hatten Sie das gedacht?

90
Mitarbeitende

8
Standorte

3871
Neu-
anmeldungen

15
Freiwillige

1000
Veranstaltungen

11922
Offnungs-
stunden
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1411
Madchen am
Lesesommer

371982
Liftfahrten

2370
Teilnehmende
«Sprachtreff
Deutsch»

510000
Bibliotheks-
gaste

28000
Neue Medien

1204
Buben am
Lesesommer

922
Social-Media-
Follower

5400 km
interne
Transport-
lieferungen
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Hatten Sie das gedacht?

Bestausgeliehene Biicher
Erwachsene

Jollien-Fardel, Sarah

Ernaux, Annie

Hansen, Dorte

De I’Horizon, Kim

Camilleri, Andrea

Kinder

Glattli, Samuel
Kinney, Jeff
Kinney, Jeff
Kinney, Jeff
Kinney, Jeff
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Lieblingstochter
Der junge Mann
Zur See
Blutbuch

Die Botschaft der verborgenen Bilder

Globi im Spital

Halt mal die Luft an!
Und tschiiss!

Voll aufgedreht!
Volltreffer!
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Das Jahr in Bildern

Gemeinsam mit unseren Gasten konnten wir tolle Projekte umsetzen und viele schone Momente
erleben. Die folgende Bildstrecke erzahlt davon - in Ausziigen. Daneben gab es viele weitere un-
vergessliche Begegnungen.

r ] L]
winbib w
Alles - in meiner Bibliothek Stadt WinterthurW\




r ] L]
winbib AN
Alles - in meiner Bibliothek Stadt WinterthurW\




r ] L]
winbib .
Alles - in meiner Bibliothek Stadt WinterthurW\




r ] L]
winbib .
Alles - in meiner Bibliothek Stadt WinterthurW\




N Sy
— i

- | = - - = —
T@winterthurer_bibliotheke

@winterthurer_bibliothekg
1 -
i
-yl

D]E “‘l.l e, [] Urer By ‘;h!ke
i LErth Bb]
: 10|
Sind Ganz jr de!lltef Nﬂ.hE

ICH WEISS NICHT, 0B MAN
— c#” 4 MEHRMALS MITMACHEN
,m(m < : X | KANN... ABER ICH HABE IHN
- . k. N AN - HEUTE SCHON WIEDER
GESEHEN

Imagekampagnen | )

T L..,._ e ’,d &

et yr
| Nachricht senden P
e

Y .

" el JE

r ] L]
winbib w
Alles - in meiner Bibliothek Stadt WinterthurW\




Erfolgsgeschichten

Sprachtreff Deutsch

In der Stadtbibliothek konnen wir auf ein vollstandiges Jahr «Sprachtreff Deutsch» zurtickblicken.
Im Mai bzw. im September 2023 startete auch in den Quartierbibliotheken Wiilflingen und Seen
je ein «Sprachtreff Deutsch».

Der «Sprachtreff Deutsch» ist ein Konversationsangebot fiir alle, die ihre erworbenen Deutsch-
kenntnisse im Gesprach mit anderen anwenden mochten, um mehr Sicherheit im Sprechen zu
erlangen. Jede Gruppe wird von Freiwilligen moderiert. In der Zusammenarbeit mit ihnen richten
wir uns nach den Standards von benevol Schweiz, der Dachorganisation fiir freiwilliges Engage-
ment. Die Gesprachsthemen im «Sprachtreff Deutsch» sind vielseitig und orientieren sich an den
Deutschkenntnissen und den Interessen der Teilnehmenden. Die Bandbreite reicht von Alltags-
themen bis hin zu gemeinsamem Philosophieren.

Aktuell treffen sich in der Stadtbibliothek dreimal wochentlich je zwei Gruppen gleichzeitig. Eine
richtet sich an Teilnehmende mit Basisdeutschkenntnissen, die andere an Fortgeschrittene. In
den beiden Quartierbibliotheken sind Teilnehmende aller Sprachniveaus in derselben Gruppe.
Eine Anmeldung ist nicht notig, und das Angebot ist kostenlos. Dadurch ist die Teilnehmerzahl un-
regelmassig. Den Moderierenden empfehlen wir eine Gruppengrosse von zwolf Personen - wer
sich eine grossere Gruppe zutraut, darf auch mehr aufnehmen. Wer sich fiir die Moderation einer
Gruppe interessiert, wendet sich gerne an winbib.programmation@win.ch. Mitarbeitende des
Teams Programmation geben gerne nahere Auskunft.

m Stephanie Fabian
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Zum 100. Geburtstag von Heiner Gross (1923-1993)

Am 2. Dezember 2023 ware Heiner Gross 100 Jahre alt geworden. Fiir die Sammlung Winterthur,
die seinen Nachlass betreut, Anlass genug, den erfolgreichen Winterthurer Jugendbuchautor mit
einer Ausstellung und Lesung zu feiern.

Zu schreiben begann Heiner Gross, der zuerst eine Lehre als Maschinenschlosser machte, erst
mit 35 Jahren. In einem Text aus dem Nachlass beschreibt er, wie es zum ersten Buch kam: «Das
geschah schlagartig, am Sonntag, 14. September 1958, abends um halb zehn im Café <m
silbernen Winkel> in Winterthur. Und warum? - Ich war am Gemiit angeknabbert, weil alle meine
Lieben verreist waren und auch sonst einiges verkehrt gelaufen war. Ich musste mich auf ir-
gendeine Weise ablenken und kam auf die Idee, ein Buch zu schreiben fiir meine Kinder. (...) Ich
trug doch kein Schreibzeug mit mir, aber das Servierfraulein half dem armen Baldschriftsteller
aus. Sie lieh mir ein winziges Blécklein und den stumpfsten und kiirzesten aller Bleistifte. Mit
diesem bescheidenen Werkzeug schrieb ich die ersten Worte zu <3:0 fiir die Barte>». Dem Erfolg
«3:0 fur die Barte» folgte 1962 «Tumult auf der Kyburg» und bis 1993 noch gut 30 weitere
Abenteuergeschichten.

«Tumult auf der Kyburg» war Anstoss dafir, das Jubildum mit dem Museum Schloss Kyburg zu
feiern. Wahrend das Museum einen Erlebnisrundgang zum Buch prasentierte, konnten die Heiner-
Gross-Fans - in Winterthur gibt es davon einige- in der Sammlung Winterthur Trouvaillen aus dem
Nachlass und dem Besitz der Familie bestaunen. Die szenische Lesung der Schauspielerin Anna-
Katharina Diener aus «Tumult auf der Kyburg» war schnell ausgebucht und fand insbesondere bei
der Generation, die mit den Blichern von Heiner Gross aufgewachsen war, grossen Anklang.

m Karin Briner
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Die Bibliothek in Zahlen

2023 ist das erste Jahr seit 2019 ohne pandemiebedingte Nutzungseinschrankungen. Die Gaste
sind zurlick in den Bibliotheken, erstmals werden wieder {iber 500000 Zutritte gemessen. Die
Gruinde liegen einerseits in der deutlichen Zunahme von Veranstaltungen, die an allen acht Stand-
orten stattfinden. Ein zweiter Grund fiir die erfreuliche Nutzungssteigerung liegt in Wiilflingen:
Dort wird der unbediente Bibliotheksbetrieb getestet, d.h., die Bibliothek ist neu auch vormittags
fur ihre Gaste geoffnet. Das Resultat: Eine Zunahme der Zutritte um 25%. Die Bibliotheksraume
furs Publikum zu 6ffnen, schlagt sich positiv in der Statistik nieder. Bei der Mediennutzung setzt
sich der Trend fort, der 2020 einsetzte: Die physische Medienausleihe ist an allen Standorten aus-
ser in der Stadtbibliothek leicht riicklaufig, wahrend die ort- und zeitunabhangige Nutzung des
digitalen Medienangebots weiter zunimmt.
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@ Parlamentarische
Zielvorgaben

Nettokosten /
Globalkredit

Winterthurer
Bibliotheken

Stadtbibliothek
Quartierbibliotheken
Sammlung

Winterthur
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Zielvorgaben und Finanzen

Parlamentarische Zielvorgaben

1 Kosten
Nettokosten pro Mediennutzung in CHF
2 Bibliotheksnutzung

Anzahl aktiver Benutzungskarten im
Bibliotheksnetz

. Besuchsfrequenz:

Physische Bibliotheksbesuche
Virtuelle Bibliotheksbesuche
3 Kundenorientierung

Fluktuationsrate der Vorjahres-
benutzerinnen und -benutzer in %

4 Qualitatssicherung

Anteil der mindestens einmal
ausgeliehenen Freihandmedien in %

5 Wissensvermittlung

1. Literale Forderung

Schulische Forderveranstaltungen
Ausserschulische Forderveranstaltungen

2. Wissensvermittlung Erwachsene

- Wissensvermittlungsanlasse

ib- (Integrationsbibliothek) Angebote

Ist 2022 Soll 2023 Ist 2023

24845 >22000 22769

461006 570000 509660
530059 350000 592182
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Zielvorgaben und Finanzen

Nettokosten / Globalkredit Ist2022 Soll 2023 Ist 2023

Kosten

Personalkosten 5787918 5649988 5815015
Sachkosten 1488060 1406483 1572737
Informatikkosten 781002 709824 638527

Kalk. Abschreibungen und Zinsen /
- Finanzaufwand

Mietkosten 526612 520800 518797
Ubrige Kosten 296976 308952 319822
Total effektive Kosten 9424138 9164796 9431024
Egse
Verkaufe 68680 69000 45245
Geblhren 664753 750000 696 848
Ubrige externe Erlose 303144 0 20
Beitrage von Dritten 350754 359000 403410
Interne Erlose 10694 8162 15630
Total effektive Erlose 1398026 1186162 1161153
Total Nettokosten / Globalkredit

(finanziert durch Steuern)

Kostendeckungsgrad in % 15 13 12

543570 568749 566126

8026112 7978634 8269869
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Buch- und Medienangebot der Stadtbibliothek

Nettokosten
Kosten
Erlos

Nettokosten

Kostendeckungsgrad in %

Ist 2022
4985114
145547
4239568
15

Soll 2023 Ist2023 A S/12023
4901261 5148246 -246985
813266 762838 -50428
4087996 4385408 -297413

17 15 2
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® Buch- und Medienangebot der Quartierbibliotheken
Nettokosten Ist 2022 Soll 2023 Ist2023 A S/12023
Kosten 3472610 3394586 3396077
Erlos 287026 322813 356952

Nettokosten 3185584 3071773 3039124

® Kostendeckungsgrad in % 8 10 11
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Angebot der Sammlung Winterthur
Nettokosten Ist 2022
Kosten 885357
Erlos

Nettokosten 823045

Kostendeckungsgrad in % 7

Soll 2023 Ist2023 A S/12023
868949 886700

6
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Personal

Stelleneinheiten

Auszubildende

davon KV-Rotations-
ausbildungsplatze

Ist 2022

Soll 2023 Ist2023 A S/12023
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Bibliothek Bestand, total

Anzahl Medien
2022 2023

Hegi

Oberi

Seen

Toss

Veltheim

Wiilflingen

Quartierbibliotheken 87821 86993
Stadtbibliothek 722864 717883
Sammlung Winterthur 423926 495 897

Digitales Medienangebot 67695 88214
Total Winterthurer Bibliotheken 1302306 1388987
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PS Bibliothek Bestandsnutzung, total

Anzahl Medien
2022 2023 Delta
Hegi
Oberi
Seen
Toss

Veltheim

Wiilflingen

Quartierbibliotheken 353265 328925
Stadtbibliothek 662331 684642
Sammlung Winterthur 11374 10787

Digitales Medienangebot 1235972 1223573
Total Winterthurer Bibliotheken m 2247927
Total Winterthurer Bibliotheken 8826 14735 1171
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Bibliothek Neuanmeldungen

Anzahl Personen

2022 2023

Hegi

Oberi

Seen

Toss

Veltheim

Wiilflingen
Quartierbibliotheken
Stadtbibliothek

Total Winterthurer Bibliotheken m 3866
Digitales Medienangebot mm
Total Winterthurer Bibliotheken 461007 509660
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Bibliothek Besucher/-innen

Anzahl Zutritte
® 2022 2023
Hegi
Oberi
Seen
Toss
Veltheim
Wiilflingen
Quartierbibliotheken 176563 197687
Stadtbibliothek 282363 309278
Sammlung Winterthur 2081 2695
Digitales Medienangebot 530059 592182

Total Winterthurer Bibliotheken 461007 509660
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Bibliothek Klassenlektionen
Anzahl Teilnehmende Anzahl Anlasse
2022 ‘ 2023 2022 2023

Hegi
Oberi
Seen
Toss

Veltheim

Wiilflingen

Quartierbibliotheken
Stadtbibliothek

el e A Gl o
TotatWinterthure ibotheken 10149 11340 535 66z
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Bibliothek ‘ Klassenbesuche

Anzahl Teilnehmende Anzahl Anlasse

2022 ‘ 2023 2022 2023

Hegi
Oberi
Seen
Toss

Veltheim

Wiilflingen
Quartierbibliotheken
Stadtbibliothek

Sammlung Winterthur

Sl h T N )
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Bibliothek ‘ Veranstaltungen

Anzahl Teilnehmende Anzahl Anlasse
2022 ‘ 2023 2022 2023
Hegi 51
Oberi 28
Seen 61

Toss 89
Veltheim 50

Wiilflingen 52
Quartierbibliotheken

Stadtbibliothek

Sammlung Winterthur

Lesesommer 2023

Extern

Total Winterthurer Bibliotheken 8826 14735 - 1171
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Stadtbibliothek

Obere Kirchgasse 6
8400 Winterthur
Telefon 052 267 51 48
stadtbibliothek@win.ch

Montag bis Freitag
09.00-18.30 Uhr

Samstag

09.00-17.00 Uhr

24-h-Riickgabeservice
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